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1. PRESENTACIO

Benvolgudes veines i veins,

Tot just fa un any que el govern que tinc I’honor d’encapcalar va emprendre el
repte de convertir Badalona en una ciutat habitable, prospera, sostenible,
educadora, justa, inclusiva, i radicalment democratica. | ho vam fer també amb el
compromis explicit de comptar amb totes les persones que viuen a la ciutat,
perque entenem que la participacié activa en els afers publics és la principal
garantia de compliment dels reptes marcats. Governar per al poble, pero
sobretot amb el poble. Amb totes i cadascuna de vosaltres, sense exclusid, i amb
honestedat, coresponsabilitat, i la maxima eficiencia possible en la gestid dels
recursos publics.

En aquest sentit, doncs, em plau molt presentar-vos el Pla d’Actuacié Municipal
(PAM) que hem construit entre totes i tots. Varem partir d’un document que
proposava aquells programes que creiem necessaris per donar compliment a les
linies politiques d’aquest govern. Ara, un cop finalitzat el procés de participacio
ciutadania, aprovem aquest Pla d’actuacid municipal que ha incorporat les
propostes de la ciutadania. Un PAM amb vocacio de pla estrategic que ha de ser
el full de ruta de I’accié municipal en els propers anys.

Us encoratjo a continuar participant, tant en la gestid de la ciutat com en
seguiment de la realitzacié d’aquests programes.

Participem i decidim entre totes i tots com volem que sigui la Badalona d’avui i la
de dema.

M2 Dolors Sabater, Alcaldessa de Badalona
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2. LA BADALONA ACTUAL

Una radiografia de la ciutat
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Les persones son la nostra prioritat:
creant oportunitats per a tothom

Introduccio

Badalona, ciutat mediterrania i gresol de cultures, ciutat dinamica i canviant, esta
situada en un entorn immillorable formant part d’un continuum urba on viuen i
treballen més de tres milions de persones. Badalona, tercera ciutat de Catalunya,
és alhora part de I'Eix Besos, un espai emergent amb el potencial d’esdevenir un
pol d’activitat i convivencia que vertebri un nou eix central metropolita. El dialeg
amb les poblacions més properes i amb la ciutadania és basic en la transformacié
de I'entorn, com també son essencials el dialeg i la participacid per a construir la
ciutat que volem.

Fer possible aquesta fita requereix actuacions a curt, a mig i a llarg termini. Es
necessita una mirada estrategica, pero a la vegada, es requereixen mesures que
no poden esperar per la seva urgencia i han de ser immediates. S’"han d’abordar
glestions clau com sdén: el dret a I’habitatge; el desenvolupament econdmic i
social amb criteris de sostenibilitat; la lluita contra les desigualtats economiques;
I'equitat de genere; el respecte i la defensa de la diversitat social en totes les
esferes i etapes de la vida; I'accés a la cultura; fer una ciutat més humana, segura
i amable; uns serveis a les persones inclusius i equitatius; la sostenibilitat
mediambiental; la innovacid, el coneixement i la fractura digital o el paper de
Badalona com a gran ciutat metropolitana i catalana.

El Pla d’Actuacié Municipal (d’ara endavant PAM) és fruit del treball transversal
de més de 200 treballadors i treballadores publiques que hi han participat. El
PAM és I'eina que aplega el conjunt de programes municipals que han de fer
possible durant aquests propers anys els passos necessaris per |’assoliment
d’aquests proposits.

La petjada de la crisi econdmica s’ha deixat sentir a la ciutat amb una intensitat
que ha deixat molts badalonins i badalonines fora de I'accés als seus drets de
forma segura i amb garanties, i ha posat en evidéncia els impactes d’'un model
socioeconomic que no concep la cura i el desenvolupament de les persones com
a principi basic, en totes les seves dimensions.

Badalona partia des d’abans de I'inici d’aquesta crisi d’una situacié econdmica
complexa amb uns indexs de desigualtat i exclusié social molt superiors a altres
zones de I'area metropolitana i del conjunt del pais que si que havien aconseguit
revertir situacions socio-economiques molt desfavorables. A Badalona, la situacio
s'agreujava per no haver sabut reinventar-se després de la fi del model
d’industrialitzacié que havia estat el motor economic de la ciutat durant decades.
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L’inici de la crisi economica i financera I’'any 2008, que encara no ha finalitzat, no
ha fet més que consolidar i fer encara més grans aquestes situacions de
desigualtat i injusticia.

La prioritat d’'un govern compromes amb la transformacié social i la qualitat de
vida han de ser les politiques orientades a garantir els drets, la igualtat
d’oportunitats de la ciutadania i la coresponsabilitat en la presa de decisions. En
aquest sentit, és necessaria una accié de govern orientada a la prestacié d’uns
serveis de qualitat que acompanyin als processos de millora de I'accés de les
persones als drets socials, culturals i economics al llarg del seu cicle vital i en
I'assoliment de les seves fites vitals.

En el context actual, el repte que han d’afrontar les politiques locals és
consolidar les conquestes assolides i avancar, tenint en compte les necessitats i
els canvis socials. L'administracio local, en tant que és la més propera a les
necessitats i a la vida quotidiana de les persones, és la més ben posicionada per
orientar, coordinar i articular I'oferta global de serveis de benestar al municipi.
Aquesta proximitat també |i permet projectar de forma més participativa i
concertada amb la ciutadania, el model de societat, ciutat i pais que es vol
construir, tant en el moment present com per a les generacions futures.

La poblacio

La poblacié de Badalona a 1 de gener de 2015, és de 216.085 habitants.
D’aquests, un 63% és nascut a Catalunya, un 22% a la resta de I'Estat i un 15% a
I’estranger. Entre la poblacié nascuda a la resta de I'Estat, basicament com
conseqliencia dels moviments migratoris de principis de la segona meitat del
passat segle, destaquen els nascuts a Andalusia, Extremadura, les dues Castelles,
Mdrcia i Arago.

Entre les persones de nacionalitat estrangera, les comunitats més nombroses
tenen com a pais de nacionalitat el Pakistan, el Marroc, la Xina, Bolivia i Equador.

L’estructura d’edats és lleugerament més jove que la de la comarca, i molt
semblant a la del conjunt de Catalunya.

Després de I'important creixement migratori, durant el primer decenni d’aquest
segle, la poblacié de Badalona, I'igual que la del conjunt de Catalunya, comenga a
disminuir i tendeix a certa estabilitzacié, originat principalment pel retorn
d’alguns immigrants com a conseqiiencia del cicle economic.
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ESTRUCTURA PER SEXE | EDAT (2015) )

Grans grups d'edat Edat

49.4% 50.b% 30.0% 2b7% 17.7% 413 anys

POBLACIG. PER LLOC DE NAIXEMENT [zm:l)

Estranger TrO%

I 14.9% || 217% I

POBLACIS. PER NACIONALITAT lan-E]J

Catalara B7.B% E3.B% Bb,3%

Estrangera 12.2% Ib.2% 137%
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EVOLUCIO DE LA POBLACIO. BADALONA (1998 A 2015) )
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La Badalona actual: justa, inclusiva, prospera, democratica i
habitable

Serveis Socials

La crisi economica dels darrers anys ha incrementat el nombre de persones i
families a la ciutat afectades per diferents factors de vulnerabilitat i processos
d’exclusié social, tenint importants repercussions en els col-lectius poblacionals
més fragils.

Les demandes socials de la poblacié s’han anat fent més plurals i diversificades,
en un context general de reduccio de la despesa social. Aixo ha dificultat, en gran
mesura, fer efectiu a la practica el reconeixement de drets socials que incorpora
el marc normatiu vigent en materia de serveis socials.

Les desigualtats socials i les diferéncies territorials, progressivament creixents, es
configuren com a un factor critic, des del punt de vista de les dinamiques
convivencials i la cohesié social. Per aix0, és clau la creacié d’aliances i la
cooperacio entre el conjunt d’agents que configuren I'amplia xarxa d’actors que
operen en la xarxa de suport social de la ciutat, per tal de desplegar des d’aquest
marc col-lectiu eficaces estrategies d’inclusid i promocio social. En aquest sentit,
és fonamental superar una accid social de caire assistencial i reparador, i
potenciar formules d’intervencio social de tipus preventiu i comunitari.
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SERVEIS SOCIALS MUNICIPALS. DADES COBERTURA ATENCIO )

Persones ateses

Serveis d'atenci6 social basica

Servei de deteccio6 i atencio a persones sense sostre
Servei d'atenci6 a la dependéncia

Servei d'ajut integral al domicili

Servei d'atenci6 socio-laboral

Serveis residencials o de centre de dia per a persones grans
Serveis residencials per a persones amb discapacitats fisiques o
Servei d'atenci6 a infants | adolescents en situacio de risc social

|
=
|
‘ Servei d'atenci6 integral a la dona
=
=

Serveis d'atencio a la petita infancia (espais familiars)

Font: Meméria 2015 Serveis Socials i de I'Institut icipal de Serveis j de

La incorporacié d’un enfocament sobre la cura de la vida de les persones i les seves
dependéncies és un element cabdal per dissenyar noves politiques socials. S’han
d’integrar com a col-lectives i publiques les activitats que assumeixen de manera
majoritaria i invisible les dones, fet que té un impacte en el seu accés a altres drets i
en molts casos les dificulta la sortida dels cercles de pobresa.

ALGUNES DADES RELLEVANTS SOBRE AJUTS ECONOMICS | PRESTACIONS MUNICIPALS )

_— “ Import o

Prestacions econdmiques municipals d'urgéncia social

I Prestacions economiques sol-licitades a altres entitats
‘ Prestacions econémiques de suport a I'escolaritat ’
Expedients vigents de Renda Minima d'Insercid

Font: Meméria 2015 Serveis Socials. Ajuntament de Badalona

Educacié

L’educacid és un eix basic per aconseguir una societat justa i inclusiva. La politica
educativa de Badalona ha de vetllar per la igualtat d’oportunitats i la no-
discriminacid, de tal manera que els condicionants socials, culturals i de genere
d’inici no repercuteixin en el futur dels nostres infants. Concebem I'educacid de
manera integral, no Unicament I'educacié obligatoria, sind des de la primera
infancia a la postobligatoria i posant en valor, també, I’educacio en el lleure.
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Aixi doncs, treballem per la Badalona Ciutat Educadora, amb la participacié de
tota la ciutadania, ja que I'educacié és cosa de totes i tots. La comunitat
educativa i el conjunt d’actors socials de la ciutat esdevenen agents educatius i
treballen en xarxa per aglutinar voluntats i esforgos.

La ciutat disposa d’una rica i diversa xarxa educativa que afronta el desafiament,
en cada territori, d’adequar les estratégies i recursos educatius a la realitat i
necessitats particulars de la seva poblacid.

CENTRES EDUCATIUS [CURS 2015/2016b] )

Tipologia de centres Nimero

Escoles bressol Publiques

Privades
Escoles publiques

Centres concertats

Centres d'educacio especial
Ensenyament postobligatori

Altres ensenyaments

Formacié d'adults -4>
Estudis universitaris K 2>

Font: Guia d'informacié educativa de Badalona / curs 2016-17. Ajuntament de Badalona

MATRICULA SEGONS TIPUS ENSENYAMENT (CURS 2015/ 2016])

Q('\Vades (/oT‘CE"tQ{( Q,O“CE"?&,

Privag
1.075 33.154 3.010 2.582

Font: Servei d’Educacié. Ajuntament de Badalona
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Cultura

L’accés de la poblacié a la cultura i la proteccié del patrimoni artistic del municipi
son béns que cal preservar i difondre, com a eina basica en la construccié col-lectiva
i d’identitat ciutadana. El suport a la creacié cultural en totes les seves dimensions és
un instrument de cohesié social i de convivéncia clau en la construccié de
ciutadania. Des d’aquest punt de vista, la tasca municipal orientada a la promocié,
programacio i difusié cultural és estrategica.

Badalona disposa d’un ampli i consolidat teixit cultural, fort i molt actiu, amb el qual
I’Ajuntament manté una vinculacié ben estreta de suport i col-laboracié. Aquest
marc de coordinacid i cooperatiu incideix, molt directament, en la qualitat de
I’oferta cultural que esdevé el resultat d’un esforg col-lectiu.

L'oferta cultural existent té una dimensié de ciutat i una territorial, adrecada a
diferents publics. Tot i aixi, cal potenciar una major diversificacié de I'oferta cultural,
en funcié de la multiplicitat d’interessos i expectatives dels diferents col-lectius
socials i grups d’edat. Incrementar I’habit de consum cultural i facilitar I'accés a
I’oferta existent en aquest ambit sdn també, avui per avui, objectius prioritaris.

S’observen diferencies substancials en el consum cultural entre el centre i la resta de
barris de la ciutat. Avancar en un major desenvolupament de la programacio cultural
als diferents districtes és, actualment, una necessitat que, sense dubte, ha de
contribuir a la vertebracid social. La xarxa territorial d’equipaments culturals
(biblioteques, centres civics, etc.) a la ciutat ha demostrat, a partir del seu
dinamisme i funcié articuladora, la important funcié de referent que poden tenir en
el territori, sent una eina molt potent de vinculacié i vertebracié social.

EQUIPAMENTS CULTURALS )

@ Biblioteques @
Espais escénics
i musicals

\

Museus i centres
d'interpretacio
Espais
d‘arts visuals
@

Font: Diputacié de Barcelona

Salut
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La salut és un factor essencial en les estratégies orientades a incrementar la qualitat
de vida de la ciutadania, sent el conjunt d'actors socials (individualment i
col-lectivament) responsables i protagonistes en la construccié d’una ciutat
saludable. La salut és un dret Iligat a les condicions socioeconomiques de vida, pel
que requereix un enfocament de politica publica vinculat a la inclusié social i a les
estrategies i els recursos de suport i de cura personals i col-lectives. Cal integrar
elements que garanteixin I'accés a aquests serveis de salut en una major igualtat de
condicions, ja sigui per manca de temps, informacié o per altres factors socials

L’Ajuntament de Badalona, en el marc del seu ambit competencial en salut publica,
vetlla per la salut col-lectiva de la ciutadania, tant des de la perspectiva de la
proteccioé de la salut, com de la promocié d’aquesta. Té també una funcié primordial
com articulador de I'ampli i divers conjunt d’agents i proveidors sanitaris que operen
al municipi, i de l'actuacié compartida amb altres sistemes de benestar social
(educacio, serveis socials, esports, etc.). De I'oferta global de serveis en I'ambit de
salut i sociosanitaris a la ciutat, I’Ajuntament gestiona un volum important
d’aquests, mitjancant I'Institut Municipal de Serveis Personal i Badalona Serveis
Assistencials.

Des de la perspectiva de la proteccié de la salut es desplega un ampli ventall
d’activitats de control, supervisié, assessorament i gestid del risc de determinades
activitats i instal-lacions. Aquestes funcions també es complementen amb d’altres
amb una orientacio de tipus preventiu i educatiu.

Pel que fa a la promocié de la salut, des d’una perspectiva ecologica, I'actuacié
s’orienta a potenciar habits i estils de vida saludable, aixi com entorns afavoridors
d’aquests. En aquest marc, cal posar especial atencié en tots aquells aspectes que
poden generar condicions de desigualtat vinculades a entorns de pobresa. En
aquesta linia, el treball en xarxa de base territorial i la cooperaciéo amb el conjunt de
les entitats que treballen en el camp de la salut a la ciutat sén recursos essencials.

EQUIPAMENTS DE SALUT)
Equipaments ]
Centres d'atencio primaria 12
Centres d'atenci6 especialitzada 8
1/\ Centres d'atencio a la salut sexual i reproductiva 2
Centres d'atenci6 a la salut mental b
- Centres d'atenci6 i sequiment de les drogodependéncies 1
Centres hospitalaris 4
Font: Servei de Salut. Ajuntament de Badalona
Esports
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L'esport, a més de contribuir a la promocié d’habits saludables, acompleix una
funcié important de cohesié social i també d’educacié en valors i de trencament
d’estereotips, fomentant la importancia de I'esfor¢ personal i la constancia, la
superacié d’'un mateix i el desenvolupament de noves capacitats, el treball
col-laboratiu, etc.

Badalona compta amb un elevat nombre d’entitats esportives molt diverses que
acompleixen una funcié social important al municipi. Destaca un elevat volum
d’esport base en els dos esports majoritaris, com sén el basquet i el futbol. El
caracter d’amateurs de bona part d’aquestes entitats, reclama la col-laboracio i el
suport municipal.

En relaci6 amb [I'oferta esportiva, aquesta s’orienta a diferents col-lectius
poblacionals segons grups d’edat. Les activitats continuades de lleure i salut,
basicament, s’ adrecen a la poblacié adulta i a les persones grans. Pel que fa al
col-lectiu d’infants i joves, I'oferta es centra en les activitats d’esports base i escolar,
organitzades per les escoles esportives i els centres educatius, mitjangant I'actuacio
de diferents agents. També existeix una oferta adaptada per a col-lectius especifics.

El parc d’equipaments esportius municipals presenta, en general, mancances
detectades en quant al manteniment i la normativa. Existeix també la necessitat de
revisar i actualitzar la gestié dels equipaments i, sobretot, la cessié d’usos als camps
municipals. Pel que fa a la gestid dels equipaments: els pavellons es gestionen
majoritariament de manera directa, els camps mitjangant cessié d’us a les entitats i
els complexos esportius a través de concessions administratives.

RECURSOS ESPORTIUS )

Tipologia
Equipaments esportius 2012

Pistes poliesportives a l'aire lliure [(>400 m2)

‘ Pistes de tennis (>400 m2)
Frontons (>200 m2)
B Camps de futbol, rugbi. hoquel, etc. [>4.000 m2)
Pistes poliesportives en pavellons (>400 m2]
Espais esportius en sales (>50 m2)
Vasos de piscines a l'aire lliure (>50 m2)
' Vasos de piscines cobertes [>50 m2)
Pistes d'atletisme (200, 300 i 400 metres de cordal
. Altres espais convencionals [petanca, esquaix, etc.)

Altres tipus singulars [pistes d’esqui,camps de golf.)

Altres espais petits (pistes petites, esplanades, etc.)

Font: Diputacié de Barcelona, Programa Hermes

L’activitat economica
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Treballadors ocupats assalariats per branques d’activitat.

Badalona registra un total de 39.966 persones assalariades a finals de I'lany 2015,
que representen 268 més que a finals del primer semestre (0,68%) i 1.037 més que
les que hi havia a I'acabar I'any 2014 (2,66%).

La distribucid per sectors d'activitat que superen els 2.000 treballadors assalariats,
ens continua assenyalant la importancia del sector del comerg a I'engros i al detall
com generadors d’ocupacié a la ciutat (27%), amb 10.697 assalariats, seguit de les
activitats sanitaries i de serveis socials (16%) amb 6.372, la industria manufacturera
(14%) amb 5.529, la construccio (8%) amb 3.127, I'educacié (6%) amb 2.517, que
aquest cop supera al del transport i emmagatzematge (6%) amb 2.489.

Autonoms per branques d’activitat. Variacions trimestral i anual

A final de 2015 hi ha 12.519 autonoms a la ciutat. La distribucié dels autonoms en
les principals branques d’activitat economica (només aquelles que superen el miler
de persones), reflecteix que el major nombre d’aquests els localitzem en el comerg a
I'engros i al detall (27% i 3.416 autonoms), seguit del transport i emmagatzematge
(14% i 1.775), la construccid (13% i 1.682) i la hostaleria (11% i 1.368). Una
distribucié percentual idéntica a la de trimestres anteriors.

Seguretat Social

El nombre d'afiliats al regim general de la Seguretat Social (treballadors per compte
aliena) va comencar a davallar I’'any 2008 en qué es va desencadenar la crisi de
forma més evident, disminuint dels 44.962 treballadors de 2008 als 39.966 de finals
de 2015.

Atur registrat. Atur per sexe i edat.

TAXES D’ATUR REGISTRAL PER EDAT | SEXE. 20151 2008)

35%
30%
25%
20%
15%

10%

. Homes
. Dones
. Total

5%

4%
25E3%

0%

45a54 55ab64




Ajuntament de Badalona

Programa d’Actuacié Municipal pam@badalona.cat

ATUR PER GRANS SECTORS D’ACTIVITAT )

Agricultura Industria
0.6% 12.8%
Sense
ocupacié
anterior g
8.2%
CHREHRICED
13.3%
Serveis
651%

L'atur de llarga durada (a partir de I'any a I'atur) s’ha anat incrementant des del
2011, des d’un 36,5% fins el 46,5% del 2015. Dintre d’aquet grup diferenciem els
entre 1 i 2 anys i els que portem més de 2 anys a l'atur. Els primers han anat
disminuint des del 2012 fins el 13% del 2015, mentre que els de més de 2 anys s’han
anat incrementant des del 18,7% de 2011 a un preocupant 33,4% de 2015.

Prestacions per desocupacio.

El mes de desembre de 2015 hi ha un 46,5% de persones desocupades que es troben
a I'atur des de fa més d’un any, la disminucié de les persones que tenen accés a
algun tipus de prestacié agreuja de manera important la situacié, encara que ens
apareixien noves mesures en els darrers mesos com ha estat el Programa d’Activacié
de I'Ocupacio, tot i que, pel que ens mostren les dades, a costa dels fons destinats a
la Renda Activa d’Insercio.
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PRESTACIONS ’

2013 2014 2015
BENEFICIARIS 12.241 10.536 8958
Ne° total persones a I'atur 22.069 20.302 18180
% cobertura sobre total aturats 555% 519% 49 2%
TIPUS DE PRESTACIO
Contributiva 577 4482 3750
Assistencial (Subsidi) 5.325 4800 4.200
Renda Activa d'Insercio (RAI) 1145 1.254 936
Programa activacié ocupacio &7

Entitats: capital social de la ciutat

El Registre municipal d’entitats te un total de 723 registrades. Aquest registre,
prescrit per llei i desenvolupat en el reglament de Participacié Ciutadana inscriu
totes les entitats que, havent estat reconegudes per la Generalitat de Catalunya,
voluntariament sol-liciten el registre. Han de ser entitats que tinguin la seu i/o
realitzin projectes a Badalona. Aquesta registre fa les funcions d’observatori de les
entitats que actuen a Badalona. Inscriu totes aquelles que per col-laboren o han
col-laborat amb I'ajuntament en el desenvolupament de politiques i serveis publics.

En I'analisi de la distribucié territorial de les entitats en els diferents districtes de la
ciutat, cal senyalar la concentracié d’entitats el districte 1, el que ha assumit
tradicionalment els efectes de la centralitat. A continuacio, i per nombre d’entitats,
és el districte 4, de Llefia-La Salut, essent el districte amb major nombre de poblacié.

Entitats per districte

mDtrel mDtre2 wDtre3 =Dtre4 mDtreS5 mDtre6 = Altres

18I



Ajuntament de Badalona

Programa d’Actuacié Municipal pam@badalona.cat

La classificacié per tipus d’activitat és la seglient:

Tipus d'activitat

138

= CULTURALS = ECONOMIQUES = EDUCACIO

ESPORTIVES ® LLEURE ® SOCIOSOLIDARIES

La majoria d’entitats de la ciutat sén del grup de sociosolidaries, dedicades a la
activitat de social, de tipus cultural i esportives, en diferéncia en nombre amb les
altres tres tipus d’entitats. Aquest és un patrdé que es repeteix en cadascun dels
districtes.

Cadascun d’aquests tipus es desglossa en subtipus, que ens permetran analitzar més
concretament la distribucié per tipus d’activitat, especialment en els tres tipus més
nombrosos: soci solidaries, culturals i esportives.

Entitas sociosolidaries

= Altres activitats
sociosolidaries

= Discapacitats/des

= Dones

» Gent gran

» Infancia

= Internacional

= Medi Ambient

= Partits i sindicats

® Protectora d'animal

= Suport social

= Veinal
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III

Amb el 30 %, les entitats de “suport social” sén entitats creades amb la finalitat de
donar suport a col-lectius ciutadans que comparteixen realitats similars. En segon
lloc, cal senyalar el nombrds moviment veinal.

Entitats culturals

= Activitats diverses

= Altres entitats culturals
= Comunicacié

» Cultura estrangera

® Dansa

= Festes populars

= Musical

= Teatre

= Tradicionals

y
(%

Desprées del grup d’entitats diverses en activitats cultural, el primer grup homogeni
es el de les entitats de cultura popular tradicional amb un total de 40 entitats.

¢

2% 12% \

Entitats esportives

3%

= Activitats maritimes
u Altres activitats esportives
= Atletisme
Basquet
m Ciclisme

= Escacs

m Futbol

= Petanca

1%

| pel que fa a les entitats esportives, les entitats dedicades a Futbol (25), les de
Petanca (22) i les de basquet (16) sén les mes nombroses.
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Pel que fa a la resta de tipologies, les distribucions sén les seglients:

Entitats economiques Entitats educatives

= Altres entitats econdmiques = Botiguers = Gremis 6%

s Altres entitats
" d'educacio

= Ampas

= Sodials

Entitats de Lleure

= Altres
activitats de
lleure

m Esplais

= Excursionisme

Podem concloure que la xarxa d’entitats de la ciutat es important en quan a nombre,
gue la seva activitat es majoritariament de tipus social, concentrada especialment
en el centre de la ciutat tot i que es va detectant un creixement important en altres
districtes de la ciutat.

Cal remarcar la funcido que estan desenvolupant les entitats de segon nivell, les
Federacions i coordinadores, existent en cada un dels tipus d’entitats i que tenen
una funcié important en el reforcament i capacitacié de gestié de les entitats de
cadascun dels sectors d’activitats.

Per aquest any, I’Ajuntament ha aprovat la convocatoria de subvencions a entitats
per un import total de 608.232€, que es distribuiran en les seglients proporcions:
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lgualtat
2%

L2
7

Gent Gran
4%

13%

Entitats veinals
21%

Joventut
4%
Salut Educacio
3% 5%

El territori

Badalona pertany a la comarca del Barcelonés i limita amb Sant Adria de Besos,
Santa Coloma de Gramenet, Montcada i Reixac, Sant Fost de Campsentelles, Tiana,
Montgat i amb la Serralada de Marina.

La seva superficie és de 21,2 km2 i té una densitat de poblacié és de 10.185
hab/km2 (dades 2015).

La ciutat de Badalona, agrupada en 6 districte i 34 barris, disposa d' unes 96,5 ha de
verd urba. 14 parcs ocupen una superficie total de 74 ha. Els parcs més coneguts
sén: Can Barriga, Can Solei i Ca I'Arnus, G4, G5, Gran Sol, La Bobila, Mediterrania,
Montigala , Muntanyetes, Nelson Mandela, Nova Lloreda, Riera Canyadd, Torrents
Lladé i Turd Caritg. Complementen el verd urba 154 places, rotondes i illes
disseminades arreu del terme municipal. El gruix de |' arbrat viari el conformen els
més de 25.000 arbres, distribuits en 85 espécies, plantats arreu del terme municipal.

La Serralada de Marina: Les linies de turons i les rieres contribueixen a la
configuracid del paisatge, especialment perque aquestes ultimes han de salvar
importants desnivells (400 metres) en un espai de territori relativament limitat (5
km)

Les platges de Badalona s’estenen al llarg de quasi 5 km. de litoral (3.700 m. utils),
amb una amplada mitjana d’uns 55 m. i uns 187.000 m2 de sorra. L’afluéencia
d’usuaris/es s’enfila a la xifra de 1.300.000 I’any.

Badalona té 7 poligons industrials: Poligon Sud, Granland, Poligon Nord, les
Guixeres, Montigala, Pomar i Bonavista, amb una superficie total de 219,66 ha.
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Xarxa de transports

Badalona forma part de la primera corona de la xarxa metropolitana de transport,
formada per metro (L2 i L10), el Ferrocarril (R1,T5 i T6) i els autobusos (30 linies
dilirnes i 17 nocturnes).

Servei

Molins de Rei | Barcelona
Mataré | Macanet-Massanes

L2 Badalona Pompeu Fabra
Paral-lel
L10 Gorg
La Sagrera

TS5 Gorg

Glone S 6-1z@--
To Gorg o
Estacié de Sant Adria Servel cads

EET

BADALONA Rodalies
BADALONA POMPEU FABRA _ Metro :_
v TR
ARTIGUES | SANT ADRIA : Metro j—
LasaLur | sl |00
Lues vero N

Xarxa de bus

La xarxa d’autobusos dilirns esta formada per 30 linies que cobreixen el territori del
Barcelonés Nord i connecten els municipis de Badalona, Santa Coloma de Gramenet,
Sant Adria de Besos, Montgat, Tiana, Montcada i Reixac i Barcelona.

El Nitbus inicia el seu servei quan deixen de circular els autobusos dilirns i déna
servei tota la nit fins que es torna a iniciar el servei ditrn.

Un total de 17 linies, amb una freqiéncia de pas de 20 minuts, cobreixen |'area
metropolitana. Gairebé totes les linies passen per la placa de Catalunya, on és
possible fer transbordament entre linies.
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Xarxa de carrers

La xarxa principal per a vianants té una longitud de 68 Km. El 73% dels
desplagaments interns es realitzen a peu.

Vies rapides
Vies amb volums d’intensitat més elevats:

* Autopista (C-31) sentit Barcelona — Badalona, B-20 en ambdds sentits, Calgades
laterals de la C-31, Av. del President Companys, Av. Marti Pujol, C. Doctor
Robert, C. Guifré.

Existeix una tendencia positiva cap a la pacificacié de la ciutat amb l'increment
progressiu de les Zona 30, actualment 22 Km de carrer en Zona 30.

L’Autopista (C-31) esdevé un obstacle a nivell intern per a la mobilitat entre I'ambit
interior i litoral de la ciutat.

Carril bici

A Badalona es produeixen actualment, uns 5.500 desplacaments en bicicleta en dia
feiner. Destaca I'Us de la bicicleta amb finalitat d’oci.

Mobilitat

Segons dades obtingudes a partir de 'Enquesta de Mobilitat Quotidiana, realitzada
'any 2011, la poblacié resident a Badalona realitza un total de 726.464
desplacaments diaris, representant una mitjana de 3,46 desplacaments per persona.

El 85,2% dels desplacaments de connexié amb Badalona tenen com a origen o
destinacio algun dels municipis de la primera corona metropolitana. Un 40%
d’aquests desplagaments a Barcelona.
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Connexio
212196
29.2%

Interns
493.14b6
67.9%

Externs
21123
29.2%

El marc pressupostari local 2016-2019

L’escenari pressupostari consolidat previst constitueix la referencia pressupostaria
per als propers quatre anys, i, en funcid de la estimaciod dels ingressos i els objectius
financers, delimita la disponibilitat de recursos futurs que han de donar cobertura
economica a les actuacions previstes en el Pla d’actuacié municipal per al periode
2016 - 2019.

L'orientacié financera del present escenari pressupostari implica complir els
objectius seglients:

* Estabilitat pressupostaria: suposa la consecucié d’una capacitat de financament
o resultat pressupostari en termes de comptabilitat nacional superior o igual a
zero.

* Capacitat d’inversid: per garantir la capacitat d’inversié s’ha fixat I'objectiu
d’obtencié d’un estalvi brut (diferencia entre ingressos i despeses corrents) de,
com a minim, el 7 % dels ingressos corrents previstos.

* Sostenibilitat: mantenir el deute financer per sota del 60% dels ingressos
corrents.

e Liquiditat: garantir la disponibilitat de tresoreria suficient per atendre el
compromis de pagament als proveidors (PMP).

El fet que es compleixin és la garantia de la preservacid de la solvencia i liquiditat de
la institucid, alhora que garanteix la consecucié dels objectius derivats de la llei
d’estabilitat pressupostaria per al periode 2016 -2019.
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Previsié d’ingressos i despeses per al periode 2016 - 2019

Les dades de I'exercici 2016 corresponen a les del projecte de pressupost 2016
consolidat. A partir d’aquestes dades i segons les hipotesis seglients s’han projectat
els exercicis 2017 a 2019.

Ingressos no financers

* Impostos locals: s’ha calculat, a partir de la previsié per al 2016, el manteniment
per a tot el periode de la recaptacio dels impostos locals, pel quals es preveu un
creixement anual de la recaptacié del 1,7 % derivat del creixement vegetatiu
dels padrons, per a noves altes, manteniment i inspeccid, i de I'increment diferit
de determinades quotes liquides.

* Participacid en els ingressos de I'Estat: s’ha calculat que la participacié en els
ingressos de |'Estat creixera anualment en la mateixa proporcié que el PIB real.

* Taxes, ingressos patrimonials i altres ingressos: es preveu que els ingressos
corresponents a aquests conceptes creixeran el mateix que els impostos.

* Altres transferéncies corrents: es preveu que les transferéncies corrents,
excepte les derivades del Fons de Contingéncia Financera, es mantindran
estables tot el periode, segons la previsid feta al projecte de pressupost de
I’exercici 2016.

* Ingressos per venda d’inversions reals: sense increments

* Transferéncies de capital: no es preveu I'obtencié d’'uns ingressos finalistes
constants per finangar inversions. En cas de rebre ingressos de capital
addicional, ja sigui per transferéncies finalistes d’altres administracions o per
vendes d’inversions reals, aquests es podrien destinar a augmentar les despeses
de capital, sense que suposi un augment de la despesa computable de
I’Ajuntament.

Despeses no financeres

El limit de despesa corrent (personal, béns corrents i serveis, financera i fons de
contingéncies) per al periode 2016 - 2019, en previsié de I'obtencié d’un estalvi brut
del 7% dels ingressos corrents previstos, es fixa en el 93% d’aquests ingressos
corrents.

L’estimacié de les despeses de capital del periode 2016 - 2019 sén el resultat de la
estimacié dels ingressos de capital previstos mes lI'import de les operacions
d’endeutament que es preveuen concertar financar el PMI del mandat (Pla
Municipal d’Inversions).
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Ingressos i despeses financeres

S’estima que I'’endeutament es mantindra estable, amb tendeéencia a la baixa al llarg
del periode i que les despeses derivades dels venciments contractuals del deute es
compensaran amb noves operacions d’endeutament, com a maxim pel mateix
import i que les despeses i ingressos per adquisicié d’actius financers seran neutres.

Deute Viu
Es preveu que la variacié neta del deute previst durant al periode 2016 - 2019 sigui

negativa tenint en compte les amortitzacions previstes del periode, és a dir, es
preveu una evolucio estable del deute amb una tendéncia a la baixa.

Any Pressupost Consolidat (en milers d’euros] Nombre d’Habitants Deute per Habitant
2008 94.317..00 217.093 434,45
2009 118.646,00 220.888 53713
2010 100.41M.00 219.897 456,63
20M 94.406,00 220.519 4281
2012 137.483.90 220.074 62472
2013 127.299.61 220312 57782
2014 114.759.51 217.424 52781
2015 20.458,00 216.085 418,62
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3. EL MARC ESTRATEGIC

Un full de ruta per avangar
cap el model de ciutat que volem
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El pla de govern 2015-2019 és el full de ruta que ha d’orientar, al llarg d’aquesta
legislatura, I'estrategia global municipal per avancar progressivament cap el model
de ciutat que volem construir.

Els tres eixos que articulen aquesta estrategia sén:

A. DRETS SOCIALS:
Volem avancgar cap a la igualtat de drets i eradicar la injusticia.

B. LIDERATGE | OPORTUNITATS DE CIUTAT:
Badalona s’ha de convertir en un motor de desenvolupament econdmic i cultural.
Un repte que ha de sumar tota I'area estrategica de I’Eix Besos, pol d’activitat

emergent.

C. GOVERNANGCA COMPARTIDA:
Volem governar generant aliances, des de la complicitat i la coresponsabilitat amb la

ciutadania en la recerca del bé comu.
Associats a cadascun d’aquests eixos estratégics, I'equip de govern ha formulat un

conjunt d’objectius de ciutat que orienten les prioritats de I'accié municipal durant
I'actual mandat i que serveixen de referent per a la programacié municipal.

R 00002l DO f Ilil'“ l‘ﬂllﬁmlmll
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3 eixos estrategics
15 objectius de ciutat
39 programes d’accio prioritaris
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Eix 1. Drets socials

Volem una Badalona:

= Capdavantera en lainclusid i la reduccié de desigualtats socials.

©  Enla qual I'educacié i la cultura sigui clau en el desenvolupament integral de

les persones.

= Diversa i que faci de la diferéncia (sexual, cultural, religiosa i funcional) un

valor, un bé col-lectiu que genera riquesa i una millor convivéncia.
" Potenciadora de la plena igualtat entre homes i dones.
“ Amb un espai public democratic, relacional, amable i accessible.
" Compromesa en fer efectiu el dret de tothom a un habitatge digne.
= On les politiques de seguretat siguin més properes i preventives.

" Promotora de I'esport com a eina de cohesid social.

A
\AVA TAVAVAVAYAY,
N VAL




Ajuntament de Badalona

Programa d’Actuacié Municipal pam@badalona.cat

Eix 2. Lideratge i oportunitats de ciutat

Volem una Badalona:

m  Capag d’aprofitar tot el seu potencial i recursos com a motor de reactivacio i

desenvolupament economic, i creacié d’ocupacio.

B Apostant decididament per ser un referent politic, social i institucional en el

marc de I'’Area metropolitana i del pais.
M Sostenible mediambientalment.

B  Cohesionada territorialment.

Una ciutat d’oportunitats
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Eix 3. Governan¢a compartida

Volem una Badalona:

= Compromesa amb la participacio social i 'apoderament de la ciutadania.

I Gestionada des d'un Ajuntament transparent, dialogant i proper a la

ciutadania.

I Gestionada des d’'un Ajuntament eficient, dinamic i obert a les realitats

ciutadanes.

Una ciutat participativa
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4. ELS PROGRAMES D’ACTUACIO

Una eina estrategica en el
desplegament de I'accié municipal prioritaria
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La programacié esdevé una eina estratégica en el desplegament de I'acciéo municipal.
Incorporar la logica programatica garanteix una dinamica d’actuacié proactiva i
sistematica, fonamentada en un coneixement rigords i fiable de la realitat i en la
formulacié d’aquelles estratégies d’intervenci6 que millor poden garantir la
consecucio de les fites i els objectius definits. També contribueix a gestionar, de la
forma més optima i eficient possible, el temps i els recursos necessaris en l'itinerari
d’accié contemplat, el qual en ser avaluat genera, a més d’informacié sobre els
resultats obtinguts, aprenentatges i oportunitats constants de millora.

En tant que marc definit d’accio, els programes d’actuacié també faciliten
I’establiment d’aliances, la confluéncia d’actors diversos i la generacio de sinérgies,
promovent I'accié transversal dins I'estructura municipal i el treball en xarxa amb els
agents no municipals (altres administracions i entitats ciutadanes de la ciutat),
implicats en I'ambit d’actuacié especific de cada programa.

El marc programatic que es presenta a continuacié, no recull el conjunt de I'actuacié
municipal sind que es focalitza en aquells 39 programes i actuacions que s’han

valorat com a prioritaries, al servei de I'assoliment dels objectius definits en cada
eix estrategic.

WO =

39 PROGRAMES D’ACTUACIO PRIORITARIA
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EIX 1:
Drets socials

Objectius PROGRAMES

1.a.1. Atenci6 a la infancia i adolescéncia en risc i suport a
families.

1.a.2. Pla local de joventut.

1.a.3. Accié contra la pobresa i suport en situacions de
vulnerabilitat social.

1.a.4. Programa d’acci6 social territorial.

1.a.5. Promoci6 de I'autonomia de persones grans i
persones amb diversitat funcional.

1.a.6. Envelliment actiu i saludable.

1.a.7. Badalona Cap a una ciutat saludable.

1.2.8. Pla local de prevencié de drogodependéncies
1.2.9. Taula local de salut mental i addiccions.

1.2.10. Entorn saludable i proteccié de la salut.

1.b.1. Promocio de I'éxit educatiu.

1.b.2. Cultura i territori: fent ciutat.

1.b.3. Promoci6 i regulacié dels usos dels teatres
municipals.

1.c.1. Pla de convivencia i civisme.

1.d.1. Pla estrategic Badalona Feminista.

1.e.1. Manteniment de les infraestructures i els espais
publics.

1.e.2. Pla de mobilitat sostenible.

1.e.3. Pla d’'usos de I'espai public.

1.1.1. Politiques publiques d’habitatge 2016-2019.

1.g.1.Nou model de seguretat ciutadana.
1.9.2. Pla de resiliencia i adaptacio als riscos
infraestructurals.

1.h.1. Pla d'usos i gesti6é dels equipaments esportius
municipals.
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EIX 2:

Lideratge | oportunitats de ciutat

Objectlus

_
_

L o

PROGRAMES

2.a.1. Ciutat comercial i turistica.
2.a.2. Industries i espais d’activitat econdmica.
2.a.3. Ocupacio i empresa.

2.b.1. Badalona al projecte estratégic de I'Eix Besos.

2.c.1. Millora de la qualitat de I'aire a Badalona.

2.c.2. Agéncia Local de I'Energia i canvi climatic.

2.c.3. Manteniment, millora i recuperaci6 del medi natural
de Badalona

2.d.1. Pla d’equipaments municipals.
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EIX 3:
Governanca compartida

Objectius PROGRAMES

3.a.1. Govern obert i participacio.
3.a.2. Badalona Ciutat intel-ligent.

3.b.1. Comunicaci6 i atenci6 ciutadana.
3.b.2. Pla de qualitat i e-administracio.
3.b.3. Transparéncia i bon govern.

3.c.1. Observatori de Badalona.

3.c.2. Pla de Sistemes d’Informacié i Tecnologies de la
Informacio i el coneixement (TIC).

3.c.3. Sistemes d’Informacié de Base.

3.c.4. Oficina pressupostaria.
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SINTESI DELS PROGRAMES EIX 1:
Drets socials
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Titol del programa

Descripci6

Cap del Programa

Objectius

1. Programa d’Atencio a la Infancia i ’Adolescéncia i Suport a
Families

El Programa d’Atencié a la Infancia i I'Adolescéncia i Suport a Families
esta dirigit a millorar i incrementar els suports que es presten des dels
Serveis Socials per garantir les millors condicions pel desenvolupament
dels infants i adolescents en situacié de risc.

Salvador Gonzalez Ambit Badalona Justa i Inclusiva

Suport a les families en el desenvolupament de les seves

competéncies parentals.

e Promoure el suport als processos de crianca i al desenvolupament de
funcions i competencies parentals en les diverses etapes evolutives
de la infancia.

e Proporcionar a les families informacid, orientacio i suport personalitzat
dels recursos socials, educatius, i de lleure...

Millorar la deteccio, I’atencid, el suport i el tractament de situacions

derisc en infancia i adolescencia.

e Millorar el coneixement de les necessitats de la infancia i
adolescéncia en situacio de risc, tant a nivell ciutat com de cada un
dels seus districtes per tal de revisar i millorar les respostes a
desenvolupar.

e Reforcar i homogeneitzar els processos d’atencié als infants ,
adolescents en situacio de risc i a les seves families des de la xarxa
dels serveis socials basics i altres serveis especifics.

o Definir quin model de centre obert necessita la ciutat a partir de les
necessitats detectades i tenint en compte el model establert per la
Generalitat de Catalunya.

Prevencio de situacions de risc mitjancant la sensibilitzacié

ciutadana i el treball cooperatiu.

e Potenciar el treball amb la xarxa de serveis i entitats existents als
diferents territoris.

Lo

Fase de preparacié i impuls

- Planificacié de la implantacié del programa

- Generacio de les condicions minimes per a la implantacio

- Aproximacio a la realitat de cada territori, recull del conjunt
d’accions que s’hi desenvolupen

Fase desenvolupament |

- Disseny de les accions a nivell ciutat

- Pla de formaci6

- Disseny de les accions per a cada territori

Fase desenvolupament Il

- Implementacié i seguiment de les accions

Fase avaluacio i consolidacio

- Revisid i andlisi de dades

- Revisié i analisi objectius i indicadors

- Avaluacio i reprogramacio

N

w

b
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Impactes / Suport a les families en el desenvolupament de les seves

Beneficis / competéncies parentals.

Sl =a il e Augment de la capacitat de valoracio de I'impacte de les accions
Augment de les habilitats educatives de les figures parentals.
Augment de la xarxa de suport de les figures parentals.

Prevencid de possibles situacions de risc a partir a de 'augment de
les seves competéncies parentals.

Augment de la capacitat de valoraci6 de I'impacta de les accions
Anticipacio als esdeveniments aportant coneixement e informacio.
Augment del nivell d'informacié de les figures parentals

Augment del nivell d'informacio dels infants i adolescents.

Major agilitat en la cerca de recursos per part de les figures parentals.

Millorar la detecci6, I’atencid, el suport i el tractament de situacions

derisc en infancia i adolescencia.

¢ Millora del coneixement de la realitat territorial, tant a nivell ciutat com
per districtes sobre infancia i adolescéncia en risc.

e Oferir respostes el mes acurades possibles a les necessitats i
situacions de risc detectades.

e Obtencié de dades fiables a nivell ciutat i territorial

e Elaboracié i planificacié d’accions a mig i llarg termini.

e Actualitzacio i millorar I'atencio per part dels serveis basics d’atencio
social a infancia i adolescéencia en risc..

e Expedient unic a nivell d’infancia i adolescéncia per a tots els serveis
municipals que intervenen en aquesta franja de poblacié en situacio
de risc.

¢ Desenvolupament d’accions conjuntes entre tots els agents que
intervenen en el tractament de la problematica de I'absentisme.

e Atenci6 especialitzada a les situacions d’infancia i adolescéncia en
risc detectades.

Prevencio de situacions de risc mitjancant la sensibilitzacié

ciutadana i el treball cooperatiu.

e Detecci6 de les potencialitats del territori.

e Xarxes territorials d’atencié a la infancia i 'adolescéncia en general i
especificament situacié de risc.

e Criteris homogenis d’atencid a la infancia i I'adolescéncia en risc a la
ciutat.

e Desenvolupament d’accions preventives a nivell ciutat a partir de les
xarxes territorials.

e Millora de les relacions establertes entre els diferents agents del
territori.

¢ Millora de la detecci6 de persones i col-lectius en situacio de risc que
no s’adrecen als serveis socials.

e Millora de la transversalitat en les accions.

¢ Augment de la coresponsabilitat de la xarxa en deteccio i prevencio
de situacions de risc en infancia i adolescéncia.

e Augment de la viabilitat de les accions.

Propostes
ciutadanes Convertir el modul de la Guardia Urbana en un espai destinat al lleure i

relacionades als infants

Transformar i aprofitar espais del barri de San Roc per fer un s més
adient. D'aquesta manera, els infants del barri o de les proximitats podrien
trobar un indret en el qual oferir:

- Un suport pedagogic per poder fer els deures, jugar i relacionar-se amb
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els nens/es de la zona.

- Permetre el coneixement de I'entorn a partir del treball d'aspectes civics.
- Oferir als infants la possibilitat de jugar i aprendre amb altres infants de
caracteristiques diferents com pot ser la cultura, situacié familiar,
procedeéncia, etc.

- Gaudir ludicament d'espais publics, com és la plaga Camarén de la Isla
o de la plaga situada al carrer Santa Joana L’Estonnac, en un entorn més
proper en companyia d'altres infants.

- Desenvolupar la convivéncia, el respecte i la tolerancia de cadascun
dels infants participants a partir de la relacié amb els altres membres del
grup.

- Fomentar el contacte amb altres institucions de caracter ludic i educatiu,
com per exemple amb casals i escoles de la zona; aixi com el contacte
amb altres ciutadans com és el cas dels familiars i veins.

Intervencié socioeducativa Alfons Xl — Primavera

El barri de Sant Roc té una zona desprotegida pel que fa a la intervencio
amb nens, joves i families que és la zona Alfons XII / Primavera.

Cal fer una intervencié amb infants i joves especifica per a aquesta zona
del barri, amb un equipament que pugui intervenir.
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> 2. PlaLocal de Joventut
Titol del programa

Descripci6

Cap del Programa

Objectius

Impactes /
Beneficis /
Resultats Esperats

Propostes
ciutadanes
relacionades

Abans d’actuar hem de pensar! Planifiquem les politiques de joventut per
millorar i transformar la vida dels i les joves de #Badalona

Toni Alonso Ambit Alcaldia

Disposar d’una planificacié estratégica que impulsi una millora dels
serveis i accions del Departament de Joventut, en particular, i de
I’Ajuntament, en general, que s’adrecen a la poblacié jove badalonina.
Elaborar una diagnosi que posi en relacié quines son les necessitats i
demandes del jovent de la ciutat.

Coneixer la realitat juvenil badalonina i analitzar tots els serveis,
programes i accions que s’adrecen als i les joves del municipi.
Dissenyar les linies d’actuacié de les politiques de joventut de
Badalona de forma coordinada i integral, tot incorporant-hi la
participacio dels diferents agents: politics, técnics i jovent de la ciutat;
decidint i prioritzant d’'una manera consensuada els eixos d’actuacio
tenint en compte tots els punts de vista que han configurat I' analisi.

Marc estratégic (marc teoric, objectius i metodologia).

Diagnosi (analisi de la realitat juvenil, analisi de les politiques de
joventut i conclusions)

Disseny (linies estratégiques, propostes i programes a desenvolupar).
Revisi6, validacio i aprovacio.

e Accés dels joves als recursos que facilitin la seva autonomia i
permetin establir els seus itineraris, en tots els ambits que configuren
el seu projecte de vida.

e Implicacié del jovent en el seu entorn social, particularment, en la
xarxa associativa local.

e Programes i serveis de referéncia per als i les joves, itambé per a la
poblacié en general.

e Transversalitat i comunicacio interna.

e Programes que afavoreixin la cohesio6 social, garantint la igualtat
d’oportunitats

Espais especifics per a joves i pla d'oci cultural

Suport i promocié d’entitats que ja estan treballant aspectes preventius,
tant si son entitats de lleure com veinals o estudiantils. Tipus de
propostes que es poden treballar amb les entitats: patis oberts per fer
esport amb joves, promoure campionats associatius ( encara que no
siguin federats) curses, actes culturals a museus i espais de la ciutat en
horari nocturn, ampliacié d’hores de biblioteques, etc.

Millora IMPO i espai jove
Millora impo trasllat a bdn centre i espai jove de orientacio, sexualitat,
ocupacio, viatges, educacid, formacio.
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Titol del programa

Descripci6

Cap del Programa

Objectius

3. Acci6 contrala pobresa i suport en situacié de vulnerabilitat
social

Establir els mecanismes necessaris per garantir la cobertura de les
necessitats basiques als ciutadans/es de Badalona en situaci6 de
vulnerabilitat social. La cobertura de llurs necessitats es dura a terme
seguint els principis d’igualtat, solidaritat i dignitat

Raquel Saez Ambit Badalona Justa i Inclusiva

Distribucié d’aliments

e Dissenyar i implementar un model garantista per a la distribucié
d’aliments preparats i no preparats amb el consens dels diferents
agents implicats i liderat pels serveis socials

e Validar i contextualitzar el model d’inclusié en 'accés de les
necessitats basiques i la prevencio

e Incloure en la cartera de serveis socials les diferents
modalitats/serveis d’accés a I'alimentacio .

e Millorar I'aprofitament dels excedents alimentaris a la ciutat aixi com
la gestio de les donacions

e Potenciar 'autonomia de les persones destinataries i tenir cura de la
seva dignitat.

e  Optimitzar i millorar 'actual repartiment d’aliments(lots): logistica i
cistella
Adquirir i instal-lar I'aplicacio informatica ja existent
Garantir I'accés a I'ajut pel menjador escolar a les families ateses als
serveis socials

Lluita contra la pobresa energeética

e Garantir el subministrament dels serveis basics a les persones en
risc de pobresa

e Avaluar i millorar el sistema informatic en la tramitacié i validacio de
I'expedient
Optimitzar la gestié de tot el procediment en termes d’agilitat i eficacia
Reduir el consum de subministrament i fer un us responsable amb el
medi ambient per part de les persones beneficiaries

Ajuts emergeéncia social

e Vincular les prestacions a la inclusié social de les persones
vulnerables en risc i/o situacié de pobresa

e Validar els criteris d’ajuts d’emergéncia social lligats a garantir les
necessitats basiques i millorar la tramitacio del procediment tecnic i
administratiu

e Validar el model de tramitacié d’ajuts d’emergéncia social. Bestreta
de caixa fixa/import maxim/ temps

e Optimitzar la implicacié dels serveis juridics per tal de millorar la
gestio

e Tenir cura de les entitats /particulars/empreses que presten els
serveis d’urgéncia social

Persones sense llar
e Conéixer les persones sense llar a Badalona seguint la tipologia de
ETHOS
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Coneixer i avaluar el model d’accés a I'habitatge urgent a la ciutat:
housing-first

Implementacié d’ espais institucionals de mitja i llarga durada
adrecats a aquestes persones

Coneixer dades sobre el procés de desinstitucionalitzacié (hospitals,
centres de menors, presons..)

Visibilitzar la manca de drets socials i dignitat de les persones en
aguesta situacio

Incloure la cartera de serveis

Distribucié d’aliments

¢ Disseny model garantista de distribucio d’aliments a la ciutat i
consens entitat.

¢ Implementacio sistema informatic i validacié del circuit d’accés al
repartiment d’aliments

o Definicio de la cistella saludable i economica ajustada a diferents

unitats familiars i els punts de repartiment

Planificacio de tallers d’alimentacié saludable i economica

Sensibilitzaci6 al comerg i grans superficies

Captacio d’ establiment per dur a terme els xecs/targeta moneder

Definicié6 de membres i constitucié d’'una taula d’aprofitament

d’excedents alimentaris

Validacié del model garantista d’accés als aliments

Validacié del model d’inclusié i autonomia de la persona per garantir

les necessitats basiques d’aliments

e Definicio de la cartera de serveis.

e Observatori de la pobresa

Lluita contra la pobresa energetica

e Millora del sistema informatic i facilitacié del seu us

e Validacio del procediment de la gestio per part dels professionals dels
serveis socials/ agencia local de I'energia

e Avaluacié de dades quantitatives /qualitatives. Observatori pobresa

energetica

e Valorar la implicacié de les subministradores i 'adhesio al pla
metropolita

e Cursos/tallers sobre el consum responsable amb el medi ambient i
economic

Ajuts emergencia social

e Validaci6 i millora del sistema informatic de tramitacié d’ajuts

e Optimitzacié del procés de tramitacié de I'expedient :
técnic/administratiu/juridic

¢ Unificacio dels criteris d’ajuts d’emergéncia social en el
temps/quantitat /

e Reducci6 del temps de demora entre la tramitacio i la resolucio

¢ Avaluacio de dades quantitatives i qualitatives

e Recollida de les empreses/particulars que presten els serveis
d’'urgéncia social

e Avaluacié de les dades per I'observatori de la pobresa

Persones sense llar

e Coneixement tipologies a nivell quantitatiu i qualitatiu

e Diagnosi i descripci6 de linies generals d’intervencio

e Consolidacio dels serveis d’'urgéncia ,mitja i llarga estada
e Definicio de criteris i circuits de derivacio
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Impactes /
Beneficis /
Resultats Esperats

Propostes
ciutadanes
relacionades

Definicio del treball en xarxa : entitats, serveis especialitzats,
Planificacié d’ accions conjuntes de prevencio i/o reduccié
Definici6 de pautes de treball grupal multidisciplinari : salut ,serveis
socials, seguretat, inclusié social

Definici6 de la cartera de serveis. Observatori de la pobresa

Distribucié d’aliments

e Accés al repartiment d’aliments de forma eficag i digna

e Eliminacié de les cues i els desplagaments amb dificultats

e Garantir la cobertura d’'una necessitat basica a la poblacio

¢ Fomentar 'autonomia personal i familiar a través de la formacié en
tallers d’alimentacio saludable i econdmica i de la prestacié social per
aliments

o Fomentar habits saludables i d’autonomia en la compra i gestio dels
diners (targeta moneder/xecs)

e Incorporar les entitats col-laboradores en el repartiment d’aliments
com a membres coparticipants del model per garantir 'accés als
aliments

e Incorporar el teixit de comerg i de la restauracié al programa
Creaci6 Taula d’aprofitament dels excedents alimentaris

e Lluita contra la pobresa energetica

Lluita contra la pobresa energetica

e Evitar el tall de subministrament en families en risc de pobresa

e Reduir I'import econdmic de la factura

e Promoure el consum responsable a través de la formacio i el
desenvolupament d’habits sostenibles i responsables amb el medi
ambient

Ajuts d’emergéncia social

e Potenciar a les persones per a la gestié emocional i economica de la
familia

¢ Potenciar 'autonomia de la persona perque es pugui garantir 'accés
a les necessitats basiques de la unitat familiar

e Garantir les prestacions economiques a les persones en risc de
pobres

e Publicitar la cartera de serveis
Potenciar relacions de responsabilitat de les persones

e amb I'equip técnic

Persones sense llar
e Potenciar una ciutat més cuidadora de les persones en lla pobresa
externa
Fomentar el civisme i la solidaritat
Visibilitzar altres realitats socials
Definir una cartera de serveis

Cap nen sense menjador ni al estiu tampoc

Menjador inclos a tots els nens de l'escola puablica. Com a d'altres ciutats
comunitats autonomes i paisos

-Menjar.

-Menys escoles gueto.

-Promoure una millor escola publica.

-Millora de la convivéncia i la participacio a les escoles.




Ajuntament de Badalona

Programa d’Actuacié Municipal pam@badalona.cat

Menjador social
Caldria un menjador social que donés resposta a les necessitats de la

ciutadania en risc d'exclusié social

Consum responsable, sostenible, solidari

Diariament prenem decisions amb impacte, directe o indirecte, amb les
que avalem o no comportaments d'altres.

En que impactem? per exemple:

- En els drets laborals de les persones que produeixen, manipulen o
venen productes.

- En la sostenibilitat del planeta.

- En la desigualtat del repartiment de beneficis i del retorn a la societat,
més enlla dels impostos.

- En el manteniment de la pau a zones productores de materies primeres
o compradores d'armes.

- L'equitat, més enlla de la igualtat, d'oportunitats per a persones en risc
d'exclusié i pobresa.

Aquesta proposta planteja destinar recursos a potenciar opcions de
consum que garanteixin un impacte positiu de les nostres decisions.
Algunes de les accions que es podrien dur a terme, amb el consens de la
ciutadania:

- Donar el maxim de difusio a iniciatives que ja existeixen, en alguns
ambits com: I'energia, telecomunicacions, assegurances, finances,
comerg just i de proximitat, cooperatives, empreses socials, residus...

- Crear punt de suport a la ciutadania, no només per informacio, siné
també per dur a terme les gestions cap aquest canvi de model de consum
i noves iniciatives.

- Establir segells (existents o nous, globals o locals) d'identificacio de
consum responsable.

En definitiva, decisions locals amb un impacte global.

Sistema alimentari sostenible a Badalona

L’alimentacio esta en la base de la majoria dels problemes avui al moén
(pobresa, fam, migracions, canvi climatic). Ens alimentem amb un 70% de
productes que vénen de fora: obliguem els paisos del Tercer Mon a
conrear per Occident i els productes que consumim degraden el medi
ambient ja que, gairebé en la seva totalitat, han estat produits de manera
molt contaminant i han estat transportats des de llargues distancies.
Creiem que és possible repensar aquest model agro-alimentari incidint en
la produccid i consum locals, convenientment recolzats per politiques
locals, incrementant, també, el volum de la produccié ecologica.

Proposem crear el Consell Alimentari Municipal de Badalona per definir,
de forma participativa, les politiques alimentaries i la seva aplicacio.
Considerem, en aquest sentit, que caldra impulsar mesures per:

- anar frenant I'entrada de les grans superficies als mercats municipals (o
situades en la proximitat);

- garantir que la compra publica del consistori (menjadors d’escoles
publiques, bancs d’aliments, residencies de gent gran, Hospital de
Badalona...) incorpora criteris de produccié local, ecologica i de
temporada;

- mapejar la terra agricola que hi ha a Badalona i ampliar-la, estudiant-ne
les possibilitats amb requalificacions de solars o espais abandonats i,
protegint-la, per evitar futures especulacions.

Resultats
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- Aprofitar les oportunitats de produccio i elaboracié alimentaries locals
- Vincular el sistema de producci6 alimentari amb la formaci6 en cuina
professional, la capacitacié en cuina domestica, la generacié de noves
oportunitats laborals (capacitacié per a la industria alimentaria,
microempreses d’artesania alimentaria...)
- Incrementar la superficie verda urbana i la destinada a Us horticola
- Recuperar el contacte amb I'origen, el conreu i 'elaboracié dels aliments
- Oferir eines de responsabilitzacid, criteri i autonomia sobre els propis
actes de consum alimentari
- Millorar la salut de la ciutat a través d’un sistema alimentari local que
resolgui déficits ambientals, socials i sanitaris

Més informacio:
https://www.dropbox.com/s/dyyo9vjx1Iff7ns/prezi%20food%20system-
1.pdf?dI=0
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Titol del programa

Descripci6

Cap del Programa

Objectius

4. Programa d’accio social i territorial

El Programa d’'Accié Social Territorial esta dirigit a articular I'accio
territorial a cada SBAS, tenint en compte el programes de ciutat i la
realitat particular de cada territori

Susana Lara Ambit Badalona Justa i Inclusiva

Coneixement

e Realitzar una aproximacio analitica compartida a la realitat de cada
territori
Elaborar el mapa de recursos del territori
Fomentar el coneixement compartit entre els diferents SBAS en
relacié a practiques col-lectives i comunitaries

Estrategies i accio

o Desenvolupar un programa d’accié social territorial per SBAS tenint
en compte els objectius comuns dels programes de ciutat

Detectar els col-lectius no demandants en situacio de risc social
Articular el pas de I'atencié familiar / individual a la col-lectiva
Incrementar el nombre de practiques de tipus preventiu i comunitari
Millorar el treball compartit amb la resta de la xarxa d’agents del
territori

Reflexié sobre 'accié

e Establir mecanismes d’avaluacio periddics del procés
d'implementacié del Programa

e Establir mecanismes d’avaluacié periodics de la implementacio de les
accions

e  Establir criteris comuns a I'entorn del treball col-lectiu, comunitari i del
treball col-laboratiu

Fase de preparacid i impuls
» Nivell Ciutat
o Planificacié de la implantacié del Programa
o Generacio de les condicions minimes per a la implantacié
* Nivell Districte
o Aproximacio a la realitat de cada territori: recull del conjunt
d’accions que s’hi desenvolupen

Fase de desenvolupament |
o Nivell Ciutat
o Elaboracié manuals
o Definicié espais técnics
o Establiments protocols comuns
o Nivell Districte
o Disseny de les accions per a cada territori

Fase de desenvolupament ii

o Nivell Ciutat
o Elaboracié Pla de Formacio especifica
o Banc d’intercanvi de projectes

e Nivell Districte
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Impactes /
Beneficis /
Resultats Esperats

o Implementacié i seguiment de les accions

Fase d’avaluacio6 i consolidacié
e Nivell Ciutat
o Reuvisio i analisi de dades
o Revisio i analisi objectius i indicadors
¢ Nivell Districte
o Avaluacio i reprogramacio de les accions

Coneixement

Graella unificada i estandarditzada de recollida de dades

Millora del coneixement de la realitat del territori

Detecci6 de les potencialitats del territori

Presa de decisions fonamentada en elements objectius
Document-guia de recursos de un territori

Millora de 'agilitat en la cerca dels recursos

Major implicacié dels professionals en el processos de millora
permanent

Augment del coneixement compartit

Detecci6 de bones practiques (internes i/o de col-laboracié6 amb
entitats) que s’estiguin realitzant

Existéncia d’'un banc de projectes i accions actualitzat

o Millora de la qualitat dels projectes que es duen a terme

Estrategies i accio

e Augment de la viabilitat de les accions

Millora de la transversalitat de les accions

Introduccioé de processos de planificacié en I'organitzacio

Millora de la capacitat d’acci6 i resposta, arribant a col-lectius en

situacié de risc socials que no s’adrecen als Serveis Socials

Augment de les oportunitats, eines i recursos de les persones

Disminucio de I'index de freqlientacié al servei

Augment de la satisfaccié del ciutada

Anticipacio als esdeveniments aportant coneixement a la poblacié

Disminucio de la discrecionalitat en les respostes

Canvi de la percepci6 assistencialista dels Serveis Socials per part

dels ciutadans

Material divulgatiu informatiu i de sensibilitzacié

Aproximacio a grups, col-lectius i entitats que impulsen accions de

tipus solidari i veinal

Manual técnic de procediments preventius i comunitaris

e Millora en les relacions establertes entre els diferents agents del
territori

e Augment de la coresponsabilitat de la xarxa en I'acci6 social al territori

Reflexié sobre I'accio

Augment de les competéencies tecniques

Aprofundiment continuat en la nostra tasca

Produccié d’informacid util per a la presa de decisions

Detecci6 i identificacio fiable dels elements de millora
Coneixement del grau d’adhesio dels professionals al programa
Augment de la capacitat de reprogramacio

Quadre de comandament que faciliti el seguiment del procés
Augment de la capacitat de valoracié de I'impacte de les accions
Major implicacié dels professionals en la millora permanent
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Propostes
ciutadanes
relacionades

Millora de la planificacié estratégica i/o de la cartera de serveis i
recursos

Creacio de cultura corporativa en relacio a la necessitat de reflexionar
sobre I'accié per generar coneixement

Document valoratiu de satisfaccié percebuda, suggeriments i analisi
dels resultats

Major possibilitats de comparacio entre territoris

Possibilitat d’avaluar I'impacte de les accions

Millora de la visié compartida respecte a I'accio social

Millora del clima organitzatiu

Programa d'Actuacid Integral al Districte 6 (barris Sant Roc i Artigues)
Crear un nou programa especific al PAM dedicat a 'actuacio integral als
barris de Sant Roc i Artigues (o el conjunt del districte 6), incloent
pressupost especific d'inversions (PIM). Aixo permetria fer actuacions
transversals des de totes les arees, amb una mirada adaptada a les
necessitats i demandes d'aquests barris i la seva poblacié. També
facilitaria una millor planificacié d'aquestes actuacions al districte des de
tots els punts de vista: joventut, igualtat, seguretat, habitatge, urbanisme,
mobilitat, ocupacid, medi ambient, participacio, civisme, inclusio, benestar
social, educacid, cultura, esports, etc., compartint objectius i calendari.

Un Pla Comunitari per al Districte 1

El districte 1 no té cap técnic/a comunitari/a i amb aixo es perd
I'oportunitat de tenir una persona que dinamitzi el teixit associatiu i la vida
comunitaria.

Hi guanyariem:

. revitalitzaci6 de les entitats dels barris i la vida veinal

. vertebracio del territori

. major implicacid i coresponsabilitat de la ciutadania

. etc.
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5. Promocio6 de I'autonomia de persones grans i persones amb

Titol del i i i
itol del programa diversitat funcional

Millorar els suports a les persones grans i les persones amb diversitat
Descripcio funcional per tal que puguin incrementar la seva autonomia en els
diferents ambits de la vida

Cap del Programa Ambit Badalona Justa i Inclusiva

Eugénia Madrid

Objectius

Realitzar un diagnostic global de la situacié de la poblacié de gent
gran a Badalona i de persones amb diversitat funcional a la ciutat i de
les seves necessitats

o Detectar situacions de risc en persones majors de 80 anys,

especialment en aquelles que viuen soles ( elaboracié cens ).

o Taules sectorials dels diferents serveis implicats en I'atencio a

aquests col-lectius

e Definir un model de col-laboracié amb els serveis especialitzats i
entitats que interactuen dins de la ciutat i que atenen a persones
grans i persones amb diversitat funcional , per millorar 'abordatge
conjunt de les problematiques que presenten aquests col-lectius.

e Contribuir a que les persones grans i/o dependents puguin mantenir
la seva autonomia en I'entorn més proper el maxim de temps possible
(incrementar la prestacié de serveis de proximitat que assegurin la
gualitat de vida de les persones grans i/o dependents i instar a la
creacio de nous serveis complementaris que permetin el
manteniment de I'autonomia personal a la llar )

¢ Donar resposta als nous perfils socioculturals de la poblacié que va
envellint.

e Continuar amb el desplegament de la Llei per ’Autonomia personal i
I'atencié a la dependéncia dins de I'ambit municipal.

e Coneixer les accions voluntaries coordinades existents a la ciutat per
treballar un model d’encaix dins de les intervencions professionals.

e Promoure 'envelliment actiu i la participaci6 de les persones majors
de 65 anys en la vida sociocultural del municipi.

e Treballar per la igualtat d’'oportunitats del col-lectius de persones amb
diversitat funcional, promovent la igualtat, la participacié i la plena
ciutadania.

e Conéixer les necessitats d’atencioé social especialitzada i recursos
dirigits al col-lectiu de persones amb diversitat funcional i detectar els
aspectes a millorar.

e Promoure accions i campanyes de sensibilitzacié envers el col-lectiu
de persones amb diversitat funcional, fomentant la seva preséncia
dins del municipi i donant suport a les entitats que els representen.

e Instar la col-laboraci6 transversal amb altres arees municipals per
generar sinérgies per una resposta global a les necessitats d’aquests
col-lectius ( Afavorir 'accés normalitzat de les persones amb
diversitat funcional a 'ambit de la cultura, I'esport i el lleure, Afavorir la
integracio laboral de les persones amb diversitat funcional en
diferents projectes i serveis de la ciutat ,Impulsar mesures de
sensibilitzacio dins dels programes educatius de les escoles de la
ciutat per fer un abordatge del tema de les discapacitats).

e Treballar per la integracio social de les persones amb malalties

mentals i I'atencio a la seves families.
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Etapes 0. Creacio de I'equip de treball amb professionals interns i externs a
I’Ajuntament per tal de definir la tasca, establir implicacid i
calendaritzar el treball. Implicacié d’entitats representatives de la
ciutat. Inter coneixement de les funcions que realitza cada servei /
entitats amb la poblacié diana del programa.

Acordar els elements per a la elaboracio del diagnostic a partir de la
experiéncia de cada servei ( + entitats ) en relacié a la situacio de la
poblacié diana: gent gran i persones amb diversitat funcional. ltems a
tenir en compte, memories d’atencio dels serveis.

Realitzar un diagnaostic per servei, i acordar un diagnostic conjunt de
I'equip de treball amb les aportacions de les persones claus( serveis +
entitats ) en relacié al mateix.

Recollida d’experiéncies arreu de la ciutat destinades a la poblacio
diana del programa. Distribucié de recollida entre els components de
I'equip de treball. Acordar model de fitxa per a recollir informacioé dels
recursos amb informacié necessaria que seria valida per a informar a
la poblacié (nom activitat, objectiu, poblacié a qui va destinada, accés
al recurs, durada, cost —si n’hi ha...)

Creacio d'un fitxer de recursos ( informatitzat ) per a la recollida dels
mateixos ( requerira contribucio del Departament d’'Informatica ) que
pugui ser actualitzable a nivell de fitxes de consulta, facil d’accés
(“penjat” a la web municipal ).

Acordar responsable/responsables de I'actualitzacio del fitxer
(rotatori)

Establir altres canals no informatitzat ( presencial ) on es pugui
adrecar la poblacié per consultar recursos de la ciutat.

Establir Canals de coordinacié entre els diferents serveis, creant un
protocol de treball per a 'abordatge conjunt de les situacions que
afecten a les persones diana del programa des dels diferents serveis.
Establir altres actuacions/accions/projectes nous que se’ n puguin
derivar del diagnostic realitzat conjuntament entre serveis i entitats,
segons prioritats establertes, recursos disponibles ( humans,
materials, infraestructura ...).

=

N

w

>

Impactes / * Laciutadania tindra un major coneixement de la situacié actual de les

Beneficis / persones grans i les persones amb diversitat funcional a Badalona,

Resultats Esperats dels recursos que ja existeixen i de les necessitats pendents de
cobrir. Diagnostic.

* La poblaci6 podra disposar de mitjans per accedir a la informacié
actualitzada dels recursos existents des de diferents formats
(presencials i telematics). Creacio de cataleg de recursos a nivell
municipal que es pugui actualitzar i consultar des dels serveis, entitats
i poblacio.

* Millora de la qualitat i de la cobertura dels recursos d’atencio a
domicili ( recursos de proximitat ) per la poblacié gran i amb diversitat
funcional.

* Millora de la qualitat de I'atencié en els diferents serveis socials i de
salut per un abordatge més global.

+ Els serveis i entitats de la ciutat que treballen i/o representen als
col-lectius del Programa, aixi com la ciutadania en general, tindran un
millor coneixement del desplegament de la Llei Promocié per
I’Autonomia personal.

PSS Llocs de treball per a persones amb discapacitat intel-lectual
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ciutadanes Des d'Aspanin, entitat que treballa en la defensa de les persones amb
relacionades discapacitat intel-lectual i les seves families, demanem que entre els llocs
de treball que facilita I'Ajuntament en espais publics de la ciutat es
consideri un percentatge per a persones amb discapacitat intel-lectual.
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6. Envelliment actiu i saludable

Titol del programa

Oferir respostes adaptades a les noves realitats de les persones grans,
Descripcié des del reconeixement de la seva experiéncia i contribucio social,
destinades a la promoci6 de I'envelliment actiu.

Cap del Programa Gemma Luque Ambit Badalona Justa i Inclusiva

Objectius e Treballar per la independéncia, autonomia i capacitat de participacio
de les persones grans

e Sensibilitzar a la ciutadania sobre la importancia de I'envelliment actiu

e Reconéixer I'experiéncia i la important contribucié social de les
persones grans a la societat

e Promoure una ciutat per a totes les edats

Fase de preparacié i impuls

- Disseny del programa per part del equip

- Planificaci6 de la implementaci6 del programa

- Creaci6 de les subcomissions de treball transversals

- Procés de treball per definir el pla de millora dels casals de Gent
Gran (assessorament Diputaci6)

Fase de desenvolupament

- Implementaci6 de les accions noves

- Re definicié de la programacié actual en el marc de I'envelliment
actiu

Fase d’avaluacio i consolidacio

- Definicio de items de procés i de resultats

Impactes /
Beneficis /
Resultats Esperats

Definicio del nou departament Gent Gran- Envelliment actiu
Major optimitzacio dels recursos

Visualitzacié més acurada de les necessitat de la Gent Gran
Sensibilitzacié de la poblacié envers I'envelliment actiu
Homologaci6 en el funcionament dels casals de Gent Gran
Augment de les complicitats i els lligams amb la xarxa
Millora de la qualitat del Servei
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. 7. Badalona cap a una ciutat saludable
Titol del programa

Badalona “Cap a una ciutat saludable” és un programa de promocio de la
salut i salut comunitaria que té I'objectiu de reduir les desigualtats en salut
per avangar en equitat a través d’'una estratégia de salut en totes les
politiques municipals

Descripci6

Cap del Programa Xavier Crego Ambit Badalona Justa i Inclusiva

Objectius e Reforcar un lideratge local en salut orientat en els principis i objectius
de l'estratégia de la OMS Salut 21 i de la Red Europea de Ciutats
Saludables i fonamentat en una estratégia d’actuacions sobre els
determinants de salut per reduir les desigualtats i promoure I'equitat
en salut. Plade Govern. PAM

e Impulsar I'accié conjunta del Govern municipal en base a una
estrateégia de Salut en Totes les Politiques. (Pla Igualtat, Pla de
Joventut, Pla de drogues, Taula de salut mental i Addiccions, Taula
d’infancia i adolescéncia, Taula de salut Comunitaria). Elaboracié
d’un Pla de Salut Local

e Definir les prioritats en salut en base a I'evidéncia cientifica i el
coneixement de la realitat generant un coneixement compartit que
permeti identificar canvis i definir prioritats. Creacié d’'un Observatori
de salut local.

¢ Impulsar una planificacié basada en actuacions programatiques que
generin aliances i xarxes generadors d’oportunitats de competencia
de Badalona en I'ambit de la salut, la investigacié i la recerca.
Disseny de programes marc: Alimentacié saludable, Activitat Fisica,
Prevencio de les drogodependéncies, Benestar Emaocional i
Envelliment Actiu

e Potenciar actuacions d’apoderament de la ciutadania sobre la salut
individual i col-lectiva i d’'un model d’entorn fisic i social que faciliti
I'accessibilitat a la practica d’estils de vida saludables. (politiques
conciliacid, espais de lleure, mobilitat, proximitat). Elaboracié d’'un
cataleg d’Accions de salut.

e Millorar la integracié d’'un model d’intervenci6 de base territorial i
comunitari de politiques de promocié de la salut que contribueixi a
impulsar la participacio de la ciutadania i la col-laboracid i intercanvi
intersectorial en la detecci6 de necessitats i establiments de prioritats.
(Consells de Salut, Pladecos, ComSalut, Xarxa Com, Taula oficines
farmacia) . Desenvolupar I’estratégia Com Saluti d’Actius en
salut

=

Disseny i aprovacio Programa PAM 2016

2. Implantacié intern a nivell municipal. Constitucié Grup de treball
Serveis Salut. Dimensi6 organitzativa, proposar i fer seguiment
activitat desplegada i extensio altres serveis municipals. Elaboracio
d’un primer cataleg d’accions de salut . Gener-juny 2017.
Incorporacio d’altres serveis municipals i de ciutat Constitucié Taula
de Salut. Elaboracié d’'una metodologica per elaborar un Pla de Salut
per Badalona, disseny Observatori de salut i elaboracié de programes
marc per eixos tematics. Gener-desembre 2017

Incorporacié d’altres serveis publics salut externs i elaborar Pla local
de salut (ICS, ASPC, DIBA). 2018

Implementacié del Pla, avaluacio i reprogramacié 2019.

w
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Impactes /
Beneficis /
Resultats Esperats

Propostes
ciutadanes
relacionades

e Millorar la informacio sobre els actius de salut i els coneixements
sobre autoproteccio i autocura

Fer més facils i accessibles la practica d’estils de vida saludable
Reduir les desigualtats en Salut i millorar I'equitat en salut.

Millorar 'autonomia personal i reduir les situacions de risc d’exclusio.
Incrementat 'adhesié a programes de diagnostic precog.

Augmentar la implicacié de la ciutadania i dels emprenedors en
generacio de serveis i recursos promotors de la salut.

Fomentar els habits saludables per a la millora del benestar personal i
social. (Districte 6)

Entendre la Salut Comunitaria com un pilar basic per al benestar de les
persones i de tota la comunitat. Promoure accions d'habits saludables,
com ara:

Espais de dialeg sobre les percepcions de salut entre les diverses
comunitats culturals.

Treballar habits en grups (tallers), sobretot en grups diana com dones
adultes i de diverses comunitats.

Formacio sobre interculturalitat als recursos técnics de I'ambit sanitari.
Coordinacio entre els recursos sanitaris i les escoles per millorar I'atencio
i el seguiment de infants i joves.

Campanyes de sensibilitzacié en habits “generals”, com serien: dormir 8
hores, la importancia de 'esmorzar, reciclatge...

(Proposta extensible als tres barris del Districte 6)

Es hora de I'educacio i la sanitat

Com ja sabem tots han estat uns anys en qué I'educaci6 i la sanitat han
estat molt castigades, drets fonamentals de la nostra comunitat. Els
recursos dels quals hi han disposat tots els centres educatius i sanitaris
municipals de la nostra ciutat han patit una retallada indiscriminada i
només amb l'esforg diari dels professionals i gaudir de la comprensio de
la comunitat s’ha pogut sobreviure.

Tot i aixi la situacié es manté i es fa necessari un manteniment de la
infraestructura ja existent, la necessitat de contractacié de nous
professionals és evident, la millora de recursos per mantenir i millorar la
qualitat és indispensable i la creacié de noves infraestructures que
reforcin les ja envellides és el refor¢ de continuacié en un futur immediat.
La meva crida és per unificar les forces en I'educacid i la sanitat municipal
i destinar part d'aguest pressupost en les escoles publiques i la sanitat
publica municipal de Badalona, a banda del pressupost que I'ajuntament
ja tingui destinat a aquestes arees perqué "Es hora de I'educacio i la
sanitat" i és una oportunitat que no podem deixar passar per tornar a la
gualitat que teniem abans de la crisi i millorar-la. Es necessita aquesta
empenta, es necessita aquest aire, perquée és l'aire del futur dels nostres
fills i I'aire per viure dels nostres malalts.

No tinc una concrecio del desti d'aquest suport economic, potser més
professors, pot ser aules noves i ordinadors nous. Potser noves
instal-lacions a I'hospital i als caps 0 més professionals que es puguin
atendre, aixo o poden decidir els professionals dels centres educatius i
sanitaris en un procés participatiu i transparent com aquest. Per aixo la
meva crida a unificar forces i destinar de forma col-laborativa els recursos
necessaris per a la nostra ciutat.

Moltes gracies per la vostre atencio.
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Titol del programa 8. Plalocal de prevenci¢ de drogodependéncies

Descripci6

El Pla Local de prevenciod de les drogodependéencies de Badalona aspira
a ser una estrategia de treball de col-laboraci6 de I'ajuntament, la xarxa
de serveis i entitats que treballen de forma directa o indirecta en 'ambit
de les drogues, la ciutadania i els consumidors que orienti I'actuacio
municipal sobre el fenomen de les drogues basant-se en un model

comunitari, interdisciplinari i participatiu.

Cap del Programa

Objectius

Xavier Crego Ambit Badalona Justa i Inclusiva

e Promoure 'abstinéncia entre els no consumidor, prioritariament, entre
els mes joves.

e Retardar I'edat d’iniciaci6 al consum.

¢ Reduir el consum de risc i/o problematic.

¢ Reduir els danys relacionats amb el consum en les persones amb
dependéncia.

e Avangar el diagnostic precog i I'accés a tractament.
Incrementar el suport a processos d’insercié social.
Generar respostes consensuades i negociades als problemes
convivencials relacionats amb I'is de drogues i usos de I'espai public.

Eixos

1. Prevencié Universal: Donar a la poblacié eines per a mantenir
actituds favorables a no consumir drogues. Proporcionar a les
persones habilitats per a enfortir la capacitat personal per a rebutjar
I'oferiment de drogues.

2. Detecci6 precog i orientacio: Treballar en sistemes eficients de
deteccio del consum de drogues abans que esdevingui problematic.
Orientar i/o derivar els casos detectats, desenvolupant vies d’actuacié
especifiques als serveis corresponents.

3. Reduccié de Riscos: Donar eines les persones i als col-lectius per a la
gestio dels riscos derivats del consum de drogues. Assumir la
prevencié com una practica educativa i sanitaria que contempli el
consum responsable i que desenvolupi capacitats i habilitats per a
gestionar certs factors de risc.

4. Reducci6 de Danys: Desenvolupar estrategies individuals i
col-lectives en 'ambit social i sanitari adregades a millorar la qualitat
de vida i I'assisténcia a les persones amb problemes derivats del
consum de drogues. Reduir i minimitzar els efectes negatius del
consum de drogues

5. Insercié Socio-laboral: Enfortir les linies d’insercio social i laboral de
les persones amb problemes derivats del consum de drogues. Evitar
la marginalitat i I'exclusié social.

6. Informacid i Coneixement: Assolir un major grau de coneixement de la
realitat de Badalona en relacié al consum de drogues i de la tasca
que es desenvolupa al municipi per part dels serveis i les entitats
implicades. Millorar i ampliar els sistemes de registre i avaluacio dels
indicadors de consum.

Etapes:
1. Aprovacio Programa PAM

2. Constitucié del Grup motor del Pla (oficina técnica). Elaboracié de la
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Impactes /
Beneficis /
Resultats Esperats

w
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memoria d’activitats. Desembre 2016

Revisio i actualitzacié de la diagnosi i objectius operatius i proposta
d’activitat, cartera de serveis (gener-juny 2017)

Elaboracio del Pla Anual de treball 2017-2019.

2017-2019 Implementaci6 del Pla Anual. Definir les accions a
realitzar, cronograma

Que les persones, especialment els joves, tinguin accés a informacio
cientifica sobre les drogues, els seus determinants i els riscos
relacionats amb el seu consum.

Que les persones que han decidit consumir accedeixin a informacio i
pautes per evitar els riscos personals, als altres i per la salut pablica
relacionats amb el seu consum.

Que les persones que fan consum problematics, especialment els
joves, puguin accedir a espais d’atencié socioeducativa precog i de
tractament normalitzats.

Que las families amb problemes o dubtes relacionats amb les
drogues puguin accedir a espais orientatius, informatius i formatius
Que puguin accedir a serveis de manera normalitzada i a programes
de reinserci6 social i sociolaboral.

Que puguem disposar d’informacié actualitzada sobre el patrons de
consum, els seus canvis i determinants.

Que els Servies puguin planificar en base al coneixement i impulsin
intervencions fonamentades en bones practiques.

Que els serveis publics puguin donar respostes meés rapides i
consensuades als conflictes de convivéncia relacionat amb I'Gs i
consum de drogues.
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> 9. Taulalocal de salut mental i addicions
Titol del programa

Descripci6

Cap del Programa

Objectius

Impactes /
Beneficis /
Resultats Esperats

Vetllar per les necessitats de salut mental i addicions de la poblaci6.

Ana Sebastian
Enriquez

Ambit Badalona Justa i Inclusiva

Treballar per la sensibilitzacié i la lluita contra I'estigma de les
persones afectades per les persones de salut mental i addiccions.
Promoure la salut mental i prevenir els trastorns mentals i les
addiccions

Vetllar per una adequada resposta de la xarxa publica a les
necessitats de salut mental i addiccions de la poblacio.

Esdevenir una veu consensuada i autoritzada per incidir en les
politiques publiques en defensa de la salut mental de Badalona i
gualsevol altre element o accid que incideixi en les persones amb
trastorn mental o processos addictius.

Col-laborar amb altres taules local de Badalona i o sectorials de salut
mental i addicions en aquelles accions d’interés comu.

Elaboraci6 del document adhesi6 a la Taula de les entitats i
Institucions de la ciutat.
Acte Institucional de Constitucié i Presentacio de La Taula
Constitucié de Plenari i de les Comissions de Treball necessaries:
- Comissi6 gestora permanent
- Comissi6 d’organitzacio de la IV Jornada de Salut Mental i
Addiccions de Badalona
- Comissio de sensibilitzacié i lluita contra I'estigma i les
addiccions i de promocio de Salut Mental
-(...)
Comissio gestora: inici de les activitats recollides al Document de
Constitucié de la Taula
Comissi6 Jornada... - Procés de disseny i preparacio de la IV Jornada
de Salut Mental i Addiccions de Badalona (hovembre 2016)
Comissid Sensibilitzacio... — Inici d’activitats descrites al PAM
Comissions...
Plenaris semestrals d’avaluaci6 i proposta de noves actuacions.

Consecucié d’'una visié més global i més plural de les problematiques
derivades de Salut Mental i Addiccions a través de la participacio de
tots aquells serveis i entitats publics i privats que hi treballen en
I'atencio6 als afectats, de defensa dels seus drets o el foment
d’accions preventives a la Ciutat.

Millora de la capacitat resolutiva i coordinada de les accions que es
duen a terme a la Ciutat respecte de les problematiques derivades de
la Salut Mental i les Addiccions.

Implementacié d’activitats formatives o de prevencio de les
problematiques derivades de Salut Mental i Addiccions amb clau
territorial i participativa.

Implementacioé de campanyes de sensibilitzacié i suport a la
integracio vers les persones que pateixen problematiques derivades
de Salut Mental i/o Addiccions amb clau territorial i participativa.
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e Millora de la capacitat de prioritzar les necessitats de recursos i
politiques especifiques des d’'una perspectiva globalitzada i arrelada a
les especificitats del territori.

e Millora de la participacio en la presa de decisions del col-lectiu
d’'afectats i de les seves families en aquelles qliestions que afecten al
col-lectiu.
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. 10. Entorn saludable i proteccié de la salut
Titol del programa

Descripci6 Prevencid i control de la seguretat alimentaria i de plagues a la ciutat.

Cap del Programa Josep Ma Riera Roca = A ol Badalona Justa i Inclusiva

Objectius Seguretat alimentaria Municipal

o Augmentar el compliment de la normativa (taxa de conformitat) en els
establiments dels minoristes d’alimentacio.

e Disposar dun cens dels establiments minoristes d’alimentacié
existents a Badalona

e Augmentar de les demandes d’assessorament prévies a l'inici de
l'activitat.

e Impulsar la participacié i cooperacié institucional
Augmentar de les activitats informatives i formatives

Control i prevencié de legionel:losi

e Supervisar i assessorar técnicament els gestors dels edificis i
equipaments de titularitat municipal amb instal-lacions de risc
(baix/alt) de legionel-la.

e Augmentar del compliment de la normativa (taxa de conformitat) en
els establiments i edificis susceptibles de proliferacid de legionel-la.

e Disposar dun cens dels establiments minoristes d’alimentacié
existents a Badalona

e Augmentar de les demandes d’assessorament prévies a l'inici de
I'activitat.

e Augmentar de les activitats informatives i formatives a nivell
comunitari.

e Actualitzar la informacié i la formacié del personal técnic municipal

Prevencio i control de plagues

e Disminuir les incidéncies de plagues a la ciutat.

e Millorar el temps de resposta davant les incidéncies.

e Potenciar els plans de control de plagues i les intervencions de
control planificades.

e Millorar la informacié del programa a la ciutadania.

Seguretat alimentaria Municipal

Assessorament previ a l'inici de I'activitat comercial

Informacié nous establiments

Registre Establiments minoristes d’alimentacié amb valoracio del risc.
Assessorament previ a l'inici de I'activitat comercial

Activitats informatives i formatives

Control Sanitari

Avaluacié. Memoria

NougakrwdE

Elaboracié cens d’instal-lacions BR

Assessorament i supervisié en les instal-lacions de titularitat
municipal.

Assessorament titulars d’instal-lacions

Control i prevencié de salmonel-losi
1.
2.

w
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Impactes /
Beneficis /
Resultats Esperats

Control sanitari instal-lacions baix risc

Suport a 'agencia de proteccid de la salut de Catalunya en situacio
de brot comunitari de legionel-losi

Gestid del cens municipal de instal-lacions d’alt risc per al control
de la legionel-losi

Memoria anual

o s

© N o

Prevencio i control de plagues

Seguretat alimentaria Municipal

¢ Reduccidé del risc d’episodis de intoxicacié alimentaria.

e Millora de la qualitat dels establiments minoristes d’alimentacio.
e Conscienciacié comunitaria.

Control i prevencié de salmonel-losi

¢ Reduccio del risc d’episodis de legionel-losi causats per deficiencies
en instal-lacions o activitats municipals.

e Reducci6 del risc d’episodis de legionel-losi causats per deficiéncies
en instal-lacions o activitats de titularitat privada.

e Conscienciacio dels gestor d’instal-lacions

Prevencio i control de plagues

e Disminucio de les intervencions reactives.

e Augment de les demandes d’assessorament.

e Disminucié de les queixes/denuncies per preséncia d’agents plagues

e Ciutadania amb capacitat de participacié cooperativa per una millor
informacié del Programa e control de plagues

e Millora de la comunicacio6 interna en l'activitat del programa.

Propostes
ciutadanes
relacionades

Reforcar i mantenir sota control les plagues urbanes (escarabats i rates)

Nous habitants de I'estiu: "las cucarachas gigantes"

Comenca l'estiu i tornen a apareixer als nostres barris les plagues de
"cucarachas"(de gran tamany). Desconeixem el motiu de que aguests
insectes surtin a la superficie.

Considero que s'hauria de prendre mesures respecte aquest problema, ja
gue és molt desagradable anar pel carrer i trobar-les, ja sigui al carrer o
dins de les porteries, donant peu a que entrin a les vivendes.

Seria bo trobar un metode per eliminar-les de tal manera que no fugissin
cap als nostres carrers, ja que en moltes ocasions ens hem trobat a la
porta de casa, sense poder entrar , per la gran quantitat d'aquests
insectes que volien refugiar-se dins de la porteria.

Esperem que és solucioni aviat i no trobar aquests insectes tan

desagradables aquest estiu!
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> 11. Promocio de I’éxit educatiu
Titol del programa

Descripcié

Cap del Programa

Objectius

Badalona Ciutat Educadora parteix des de la concepcié del terme
educacio en tota la seva dimensio. La ciutat i I'ajuntament s6n un agent
educatiu permanent que presta una atencié especial a la formacio, la
promocio i el desenvolupament dels seus habitants.

Antoni Martorell Ambit Badalona Educadora

e Millorar la qualitat educativa i promoure I'éxit educatiu per a tothom,
millorant I'éxit educatiu d’infants i joves des de totes les seves
vessants; escolar, social i de lleure

e Ajudar a la plena escolaritzaci6 dels ciutadans i ciutadanes,
disminuint 'absentisme i 'abandonament escolar prematur

e Promocio del treball en xarxa i la participacié educativa

e Millorar el parc d’equipaments i infraestructures educatives

e Gestionar amb qualitat els serveis educatius propis: Escoles Bressol
Municipals (EBM) el Conservatori Professional de Mdasica de
Badalona (CPMB) I'Escola de Musica Moderna, i el Centre de
Normalitzacio Linguistica (CNL)

e Promoure, promocionar i coorganitzar activitats de promocio i
dinamitzaci6 educativa

Coneixer els projectes que es duen a terme a la ciutat o podrien
portar-se a terme en relacié a la promoci6 de I'éxit educatiu 0-18
(Novembre 2016- Juliol 2017)

Estructurar i organitzar I'acci6é que es porta a terme a la ciutat en
relacio a la promocioé de I'éxit educatiu. (Juny 2017- Octubre 2017).
Promoure estratégies conjuntes i consensuades, el treball
interdepartamental, interdisciplinari i la transversalitat de I'accié que
porten a terme des de varis institucions, Departaments... (Novembre
2016- Maig 2019)

Implementar 'acompanyament a I'escolaritat: informacié educativa i
promocio dels ensenyaments de totes les edats; recolzament als
estudis post obligatoris (especialment les diferents formes de
Formacié professional); prevencio de I'absentisme escolar;
planificacié educativa; orientaci6 i assessorament educatiu,
alternatives de segona oportunitat (PTT, USE, UEC, altres); i
educacio al llarg de la vida (Novembre 2016- Maig 2019)

Executar la promocio i suport a les activitats escolars en la linia de
“Arts i Escola”, “Ciéncies i Escola”, “Esports i escola” i “Ciutat i
escola”: Jornades Cientifiques d’ESO, Congrés de Ciéncia a El i
primaria, setmana de la Ciéncia, Proves Cangur, Badasport, Trobada
de Danses, Mostra de Teatre, Corals Escolars, Corals Juvenils,
Cultura Emprenedora, DNIP, Dinamitzacio de la lectura, Escola, etc....
(Novembre 2016- Maig 2019)

promoure i incentivar 'accié educativa en xarxa: Plans Educatius
d’Entorn, Patis Oberts, Camins escolars, Us social dels centres
educatius, actuacions del agents educatius (Novembre 2016-
Novembre 2017).

Promoure la participacié i activitat educativa de la comunitat:
Formacié dinamitzadora de families, Consell Escolar Municipal
(CEM), Consell dels Infants (CIB), Forum Badalona Educa,
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Impactes /
Beneficis /
Resultats Esperats

Propostes
ciutadanes
relacionades

Representacié Municipal als Consells Escolars de Centres
(RMCEC’s), etc... (Novembre 2016- Maig 2019)

Acompanyar processos d’innovacié educativa: Escola Nova XXI,
Moviments de Renovacio Pedagogica, etc... (Novembre 2016- Maig
2019)

e Augment significatiu de centres educatius que participen en activitats
fora del propi centre educatiu

e Augment significatiu de I'aplicacié del 20 principis de la carta de

ciutats educadores

Augment de I'oferta de serveis per a la petita infancia

Augment de la implicaci6 de les families en els processos educatius

Augment de I'is social dels centres educatius

Augment de la constitucio de xarxes o nuclis educatius als barris i

districtes

Es hora de I'educaci6 i la sanitat

Com ja sabem tots han estat uns anys en que I'educacio i la sanitat han
estat molt castigades, drets fonamentals de la nostra comunitat. Els
recursos dels quals hi han disposat tots els centres educatius i sanitaris
municipals de la nostra ciutat han patit una retallada indiscriminada i
només amb I'esforg diari dels professionals i gaudir de la comprensié de
la comunitat s'ha pogut sobreviure.

Tot i aixi la situacié es manté i es fa necessari un manteniment de la
infraestructura ja existent, la necessitat de contractacié de nous
professionals és evident, la millora de recursos per mantenir i millorar la
gualitat és indispensable i la creacio de noves infraestructures que
reforcin les ja envellides és el refor¢ de continuacié en un futur immediat.
La meva crida és per unificar les forces en I'educacid i la sanitat municipal
i destinar part d'aguest pressupost en les escoles publiques i la sanitat
publica municipal de Badalona, a banda del pressupost que I'ajuntament
ja tingui destinat a aquestes arees perqué "Es hora de I'educacio i la
sanitat" i és una oportunitat que no podem deixar passar per tornar a la
qualitat que teniem abans de la crisi i millorar-la. Es necessita aquesta
empenta, es necessita aquest aire, perque és l'aire del futur dels nostres
fills i I'aire per viure dels nostres malalts.

No tinc una concrecio del desti d'aquest suport economic, potser més
professors, pot ser aules noves i ordinadors nous. Potser noves
instal-lacions a I'hospital i als caps o0 més professionals que es puguin
atendre, aixo o poden decidir els professionals dels centres educatius i
sanitaris en un procés participatiu i transparent com aquest. Per aixo la
meva crida a unificar forces i destinar de forma col-laborativa els recursos
necessaris per a la nostra ciutat.

Moltes gracies per la vostre atencio.

Projecte Pati Escolar Obert.

"La ciutat necessitat de més espais de convivéncia que en definitiva son
els que fan ciutat. En aquest sentit, el Projecte Pati Escolar Obert permet
gue les escoles, que s6n equipaments de barri puguin fer que la
ciutadania se senti més propera a l'escola i al mateix barri".

Més educacio en el lleure durant el curs i en periode de vacances
Des de les Comissions d'Infancia i Joventut de Llefia-la Salut i la Comissio
Educativa de La Pau reivindiqguem més espais de lleure educatiu per
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infants i joves durant tot el curs escolar i durant les vacances d'estiu.
Entenem que les activitats complementaries de lleure, fora de I'horari
lectiu, s6n un dret basic que afavoreixen I'éxit escolar de tot alumnat,
prevenen l'absentisme i representen models positius que fan coneixer i
estimar els barris.

La situacié que es viu a alguns barris de Badalona és molt diversa, hi
conviuen en molts casos diferents realitats i diferents cultures, per tant
hem d'intentar educar als nostres infants i joves amb valors com el
respecte i la tolerancia, en crear relacions positives de convivéncia, etc.
Per aixo hem de fomentar els espais de lleure, centres oberts, espais on
es reforci a través del joc, les competéncies basiques i on es treballi de
forma integral amb les families.

Treball amb families. dinamitzadores d'ampas

Des de les Comissions d'Infancia i Joventut de Llefia-la Salut i la Comissio
Educativa de La Pau pensem que és molt necessaria la figura del/la
"Dinamitzadors/es d'AMPAs" per tal de treballar amb les families.

La implicacio de les families en I'educacio dels seus fills és basic per un
desenvolupament positiu dels infants i els joves. Si aconseguim que les
families es vinculin amb I'escola i abordin conjuntament la tasca
educativa, s'aconseguira un major éxit educatiu entre els alumnes i
s'enfortird en general, la comunitat educativa i per tant, la societat.
Demanem la figura del/la dinamitzadors/a d'/AMPA perque ajudi a enfortir
les estructures de familia a les escoles, a través de potenciar la formacio i
dona’ls hi eines perque incideixin en el procés d'aprenentatge dels seus
fills/es.

Subvencié anual per als llibres escolars

Ara és I'hora si voleu gaudir d'una despesa menys al setembre, molt se
n'ha parlat durant anys pero fins ara se I'hi ha girat I'esquena.

Voteu una proposta que es resisteix a sortir a la foto i que ho representa
tot per a moltes de les families de Badalona amb nens en edat escolar.
Fins ara se'ns a donat I'esquena, pero ara en tenim l'ocasio, ja n'hi ha
prou de fer propaganda amb el benestar de les families.

Fem-ho!

Educacié publica REAL (llibres de text gratuits)

La comanda de llibres és un gasto necessari per a totes les families amb
nens i nenes a l'escola. Aquest gasto es multiplica en families amb més
d'un fill o filla. Com a referéncia: els llibres de primer de la ESO (recordem
que és una etapa obligatoria) poden arribar a costar fins a 350€.

Per aixd em sembla una bona proposta la subvencié dels llibres de text
des de P-3fins a 2n de Batxillerat de tot lI'estudiantat de Badalona.

Incrementar el vessant de proximitat escoles i barris.
Apropar el museu amb projectes de ciutat a tots els centres d'educacio
publica.

Creacid d'un "Badiu infantil" o "Badiu de la Infancia"

Creacio d'un espai similar al Badiu Jove, on es puguin aglutinar els
serveis i recursos per a la petita infancia (0-6 anys) i les seves families, ja
que és una questié que pateix de gran desorganitzacio.

Temes a englobar: diferents serveis socials, formacio, lleure infantil i
familiar, propostes culturals de ciutat, educacio, esport, espais de crianga,
espais de salut.

Si bé és cert que existeixen oficines municipals per a alguns d'aquests
temes, també cal dir que hi ha un alt grau de desconeixement per part de
les families i pot ser un punt de referéncia i de partida per a molts
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usuaris/aries.

Quant a la formacié i al lleure, I'oferta a Badalona sin6 és escassa esta
poc difosa i cal una embranzida en aquest sentit.

Potser seria una manera també de fomentar nous projectes i iniciatives de
les diferents entitats de Badalona encarades a aquest sector i a cobrir les
seves necessitats.

Altres punts d’interés:

- Creaci6 d'un directori exhaustiu de serveis, recursos, entitats,
professionals...

- Creaci6 d'una agenda d'activitats familiars

- Afavorir la creacio d'espais d'intercanvi d'opinions i experiéncies sobre
temes comuns

Bé, un espai obert a les families i als infants.

Programa municipal de refor¢ escolar

Per diverses raons, gran percentatge de poblacié immigrada, situacio
socioeconomica, la formaci6 en horari escolar pot no ser suficient per a
tots el nens/nenes i joves. La Generalitat te un programa de 'sexta hora'
als col-legis perdo amb les retallades dels ultims anys aquest suport s'ha
reduit o perdut a algunes escoles. Diverses entitats del districte i
persones a nivell individual poden estar donant aquest suport de reforg
escolar en aquest moment pero es podria ampliar i fer més eficag si
I'Ajuntament hi donés suport. Un pla per afavorir el reforg escolar dels
gue ho necessitin podria fer servir voluntariat i equipaments existents per
complementar i millorar I'educacié dels nens/nenes i jovent del nostre
districte.

Escoles primaries amb educacié no directiva

Volem una escola no directiva, jo i moltes families. També, tenim dret a
anar a una escola publica del segle xxi. Sense haver-hi de sortir fora de
Badalona. Som moltes families que volem aquest canvi. Sé que sén
dificils els canvis, pero els nens i les nenes seran les que canviaran el
futur si li donem eines i els estimen respectant el seu aprenentatge i
evolucié. projecte http://www.escolanova2l.cat/

Generar vincles entre els centres educatius, serveis, entitats i families
(Districte 6)

Afavorir la relacié entre I'escola, les families i I'entorn, per tal de treballar
de forma conjunta per a I'éxit educatiu dels infants i joves del Districte 6.
Per fer-ho, es proposa treballar a partir d'una millor organitzacié entre els
recursos existents, a fi de generar una programacio que garanteixi la
creacio d'espais de relacié entre les escoles, les entitats i les families, i
que contingui:

- Activitats d'oci en familia desenvolupades al centre educatiu.

- Activitats desenvolupades per les families en horari escolar

- Activitats de formacio per a les families desenvolupades al centre
educatiu

- Programaci6 d'activitats desenvolupades de manera conjunta amb
'AMPA

(Proposta extensible als tres barris del Districte 6)

Generar iniciatives educatives innovadores, creatives, empoderadores i
centrades en la persona. (Districte 6)

Desenvolupar iniciatives innovadores en I'ambit educatiu, centrades en
I'empoderament de les persones, que incloguin metodologies artistiques i
creatives, que incloguin I'educacié emocional, que visibilitzin models
d'infants, joves i families en positiu, que incloguin continguts vinculats a la
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vida del barri i que siguin accions comunitaries, inclusives i de promocio
de la convivéncia.
(Proposta extensible als tres barris del Districte 6)

Xarxa de camins escolars

Desenvolupar una xarxa de camins escolars on els nens , nenes i
ciutadans en general puguin utilitzar el diariament d'una forma segura i
sostenible
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> 12. Culturai territori: fent ciutat
Titol del programa
Construir, des de la cultura, una ciutat més cohesionada i inclusiva.

Dani Gelabert Ambit Badalona Educadora

Cap del Programa

Objectius

Intensificar la mediaci6 cultural i promoure manifestacions culturals
gue partint de dinamiques existents necessitin de visibilitat i suport.
Iniciar i donar suport a activitats culturals i dinamiques socioculturals
de mitja o gran format que conformin una lectura de ciutat més
equilibrada des del punt de vista territorial d’acord amb els agents
actius culturals de la ciutat.

Promoure i incentivar una oferta cultural coordinada i integral dels
serveis culturals adrecada a la ciutat i als seus barris.

L

n

w

1.1.Promoure espais de dialeg i participacio entre tecnics i agents
culturals als barris.

1.1.1.Fer accions per posar en linia als Departaments gestors amb
I'objectiu proposat.

1.1.2.Participacio activa en les dinamiques territorials existents
(consells de districte, taules de cultura, pladecos.....)

1.2.Posar en marxa el programa cultural, amb el nom “Badalona es
mostra” en el camp del teatre, la musica i les arts. Per donar visibilitat
al moviment cultural més emergent de la ciutat.

2.1.Promoure i fomentar activitats i esdeveniments de ciutat a nous
espais de la ciutat d’acord i amb participacié de les entitats de cultura.
2.1.1.Consolidar el Carnaval de Badalona a Llefia i fer 'impuls definitiu
per a aquest fi.

2.1.2.Estudiar d’acord amb la Comissi6 de Festes de Badalona ,la
promocio d’actes descentralitzats de les Festes de Maig.
2.1.3.Diversificar els festivals culturals de la ciutat (Li-Chang, Filmets,
Magna Celebratio i Blues i Ritmes) de manera que arribin a altres
barris de la ciutat.

2.2. Promoure nous pols culturals de ciutat.

2.2.1.Donar visibilitat al Parc del Gran Sol com espai de centralitat
cultural de ciutat.

2.2.2.Augmentar I'activitat cultural a la Nau 3 de I'Escorxador com
espai de cultura de dimensio ciutat.

3.1.Millora i creixement d’equipaments culturals al territori (base sobre
la qual es sustenten politiques culturals més equilibradores del
territori).

3.1.1.Acompliment gradual del Pla de Biblioteques 2011-2025
municipal.

3.1.2.Millores en els equipaments culturals (Centres Civics) per dotar-
los de més operativitat i qualitat.

3.1.3.Millores de la Nau 3 a I'Escorxador.

3.2.Fomentar i intensificar I'activitat cultural a tots els equipament
culturals de proximitat (biblioteques i Centres Civics).
3.2.1.Incrementar les activitats culturals que es fan als barris.
3.2.2.Fomentar i fer activitats conjuntes i tranversals (entre diversos
equipaments i arees municipals) al territori, d’acord amb les necessitat
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Impactes /
Beneficis /

Resultats Esperats

Propostes
ciutadanes
relacionades

i demandes dels veins i veines.

3.2.3.Estudiar en rigor les necessitats comunicatives d’'una agenda
cultural, per tal de ser una referéncia que connecti la ciutat i els seus
barris.

Una ciutat educadora on la cultura sigui motor de desenvolupament
integral de les persones

Mdusica a la ciutat.

Seria hora de reconeéixer d'una vegada la dilatada vida musical de la
ciutat.

Es podria agafar dos dies al mes (és un exemple) on bandes badalonines
0 musics, poguessin portar la seva musica en directe al Teatre principal.
Sense importar I'estil. Demanant un minim de qualitat.

Badalona era un cau important de bandes que amb el temps han deixat la
ciutat, bé per falta de locals d'assaig o de recolzament.

La categoria d'una ciutat es reflecteix mitjangant la CULTURA
Promocionar conferéncies, xerrades, sessions de CINEMA amb col-loqui
participatiu, promocionar la dansa, la musica, la lectura de llibres.

Per totes les edats. En llocs publics, privats, particulars. Tant se val on.
Quantes persones estarien interessades en participar en aquestes
activitats i de manera gratuita!.

CULTURA vol dir Respecte, educacid, valors com la tolerancia, la
empatia, la generositat... i tants i tants altres!

Crear/habilitar un espai permanent cobert de concerts i activitats culturals
Crear un espai cobert de concerts i activitats culturals. Garantir i
promocionar la musica en directe i la cultura, les sales d'assaig i la
possibilitat de poder-ho fer amb qualsevol condicié meteorologica.

Un festival de musica

D’aquells que fan arribar a gent de tota I'area metropolitana o més. Ho dic
sobretot pels joves. Les Santes de Mataro o el Rock Fest de Santa
Coloma de Gramenet poden servir com a referents. Un escenari, unes
barraques i gots amb el motiu de la festa. Es recaptarien molts de diners.
Felicito a I' ajuntament per aquesta iniciativa de consulta ciutadana.
Aprofito per comentar que he llegit altres comentaris i pel que veig hi ha
propostes que queden solapades les unes amb les altres, distribuint aixi
els suports. No tots sabem fer un s de les tecnologies amb gran soltesa
i/o no tenim gaire temps per consultar-les totes (jo mateix m’incloc). SI US
PLAU, demano que un cop enllestida aquesta pluja de propostes es tingui
en compte aquest fet per a comptabilitzar millor els suports que hem anat
donant (I'opcié de consultar-les amb el filire de “ordenar per més votades”
és massa temptadora). També demano des d’aqui a tots usuaris
interessats que, si poden, revisin si les propostes que segueixen, i si
veuen que es repeteixen amb unes altres que les votin també i que en els
comentaris facin saber d’aquesta circumstancia.

Promocionar rodatges audiovisuals
Per promocionar la ciutat, en especial, el seu entorn medieval a Dalt la
Vila, el rodatge d’audiovisuals suposaria un efecte crida al Turisme.
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. 13. Promocid i regulacié dels usos dels teatres municipals
Titol del programa

Per una facil accessibilitat els espais escénics on I'equilibri econdmic doni
continuitat a I'exhibici6 professional de les arts escéniques.

Descripci6

Cap del Programa Joan Oliveras i Pi Ambit Badalona Educadora

Objectius e Dissenyar un procediment de reserva de I'Us del teatres

Establir una taula de preus i bonificacions

Potenciar les cessions dels teatres a agents privats de sectors no
vinculats a la cultura

Comprar diferents procediments de teatres de les mateixes
caracteristiques funcionals.

Redactar amb el consens del professionals que treballen en el teatre
el procediment a nivell técnic.

Aplicar les eines informatiques i tecnologiques en el procediment
tecnic

Fer un estudi economic dels costos actuals ( preus ) respecte els
reals

Establir i aprovar una tarificacio

Establir i aprovar les bonificacions a aplicar sobre els preus reals
Realitzar un estudi de mercat global i concret dels nostres espais en
relacio els usos per empreses

Dissenyar una seccio a la pagina web del teatre per fer-los atractius

Impactes / e Evitar influéncies comandament / igualar accés / variables técnics

Beneficis / e Economic / font d’'ingrés propi / benefici de I'activitat
Resultats Esperats

Propostes

ciutadanes Programa de teatre i misica a I'escola

relacionades La utilitzacio dels teatres de la ciutat per part dels centres d'educacio
publica siguin gratuits, sense cost ni per les families ni pels centres.
Fer diferents projectes per fomentar entre les ciutadanes i ciutadans, o
sigui les families a preus accessibles els teatres i la cultura a la nostra
ciutat.

Un projecte de musica a la ciutat que pugui estar a I'abast de qualsevol
centre d'educaci6 publica i créixer les oportunitats per aquelles families
gue no tinguin facil accés.
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> 14. Plade convivénciai civisme
Titol del programa

Descripci6 Convivéncia democratica en drets i deures.

Cap del Programa Laura Hernandez Ambit Badalona Democratica

Objectius Promoure la coresponsabilitat en I'is de I'espai public: el respecte en
aquest entorn és una condicié necessaria per al respecte i el civisme
en les relacions interpersonals.

Fomentar el respecte en les relacions interpersonals. El Pla ha de
tenir com objectiu fomentar el dialeg, el coneixement i I'intercanvi
entre ciutadans i ciutadanes, que conviuen en un mateix espai tot i la
diversitat de procedéncies, ideologies, religié, edats, interessos,
recursos, aixi com lluitar contra la discriminacié que la manca
d’aquest respecte provoca.

Potenciar la gestié efectiva del conflicte: tot i que es treballi amb una
voluntat preventiva, la administracié ha de dotar a la ciutat d’eines i
recursos per la gestié pacifica de conflictes.

Potenciar al gesti6 efectiva de les diversitats. En especial de les
diversitats cultural i religiosa.

Diagnosi
Pla d’accié:
- Disseny de I'estrategia
- Disseny de les actuacions
- Elaboraci6 del pressupost i desplegament del pla
Implementacié del pla
Avaluacio del Pla

Impactes / e Major cohesio social als barris i entre els barris

Beneficis / e Ciutadania conscient dels valors de la convivéncia, responsable i

Resultats Esperats participativa

e Espai public de qualitat: fisic i relacional (places, carrers,
equipaments...)

e Gestio positiva de la diversitat (cultural, religiosa, génere, orientacio

sexual , diversitat funcional, edat)

Potenciacio de les conductes i valors civiques

Disminucio de les accions de discriminacio

Millora de la qualitat de vida de la ciutadania

Major grau de convivéncia en diversitats ( intercultural,

intergeneracional, intergeéneres, interreligiosa,..)

Propostes
ciutadanes Civisme en els joves

relacionades Controlar el civisme dels joves per evitar actes vandalics, grafits a locals,
"botellones” a la sortida de Titus Carpa, fumar...

Campanya informativa sobre les responsabilitats dels propietaris de
gossos i altres animals

Davant la poca sensibilitat d'alguns propietaris de gossos i altres animals,
es podria fer una campanya informativa recordant-los la seva

71I



Ajuntament de Badalona

Programa d’Actuacié Municipal pam@badalona.cat

responsabilitat envers els seus animals i també els veins:

* recollida d'excrements

* dissolucid d'orines (aigualint el rastre deixat)

* sobre els sorolls que poden ocasionar

Cal evitar que alguns carrers es converteixin en els urinaris dels cans (per
exemple, Sant Jaume al Centre, o Carrer de Dalt a Dalt la Vila).

Potser es podria acompanyar la campanya amb la construccié d'algun pipi
can....

Campanya informativa sobre el desti d'alld que es llenca a terra o a les
reixes dels carrers

"Davant el desconeixement del desti d'allo que es llenca a terra o a les
reixes dels carrers es podria fer una campanya informativa comunicant
que tot el que s'hi llenca pot acabar al mar, amb les conseguents
molésties (estetiques, ambientals, sobre els animals,..).

Si és que a’ “abocament™ va a la depuradora d'aigles, aixd suposa uns
sobrecostos de tractament que son totalment evitables. Aixi mateix, els
escombriaires podrien dedicar els esfor¢os a d'altres tipus de neteja. Els
diners estalviats es podrien destinar a altres usos.

Caldria fer veure que tot el que s'hi llengca també es pot llencar a les
papereres.

Cal fer émfasi en les puntes de cigarreta que es llencen a terrai es
trepitgen a continuacid, i alla queden.....

Aquesta campanya es podria fer d'abast nacional perqué afecta a tothom.
Es podria comptar amb I'Ajuntament de Barcelona, les diputacions....."

Taula de Ciutadania i Immigracié

Existeix la normativa catalana que preveu la creacio de la Taula de
Ciutadania i Immigracié d’acord al DECRET 86/2008, de 15 d'abril, de la
Taula de Ciutadania i Immigracio.

També hi ha el Pla de ciutadania i de les migracions: horitzé 2016 aprovat
per TACORD GOV/59/2014, de 22 d'abril, pel qual s'aprova el Pla de
ciutadania i de les migracions: horitz6 2016.

Amb aquestes dues normatives s’estableix que els ens locals dins de les
seves competencies en immigracio i de participacié poden crear les taules
de convivéncia.

La Taula d’acollida de persones immigrades és un organisme informatiu i
consultiu d'assessorament de I'Ajuntament en matéria d'immigracio i
d’interculturalitat, que es crea amb la finalitat d’integrar la participacio dels
ciutadans i de llurs associacions en la gestié municipal en aquests ambits.
La Taula d’acollida de persones immigrades neix amb la voluntat de
representar els diferents col-lectius d'immigrants, les entitats, institucions i
col-lectius diversos que treballen en aquest ambit i per la interculturalitat,
i, en conseqgliéncia, vol ser un element de referéncia per a les actuacions,
tant de I'Ajuntament com de les entitats, quant a I'analisi, valoracio i
seguiment de projectes inclosos en el Pla Municipal d’acollida, i altres
activitats relacionades amb el tema. (Que, per cert no he vist cap pla
d’acollida a Badalona).

Es tracta de comengar parlant amb entitats d’'immigrants i entitats que
tractin el tema de la immigracié.

Projecte "desmuntant prejudicis”

Projecte destinat a escoles, instituts, Badiu Jove i empreses, per a la
gestio de la diversitat, on I'objectiu és que es prengui consciéncia dels
processos de construcci6 del discurs i comportament discriminatori
/xenofob, i mostrar la manera de combatre'l.

Estaria format per sessions informatives i didactiques amb objectius com
son: explicar que son els estereotips i els prejudicis. Reflexionar sobre els
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propis. Com s'aprenen i es transmeten. Queé és la discriminacio i els seus
efectes. Les sessions didactiques son molt efectives per a la reflexié. Es
tracta d’intentar esborrar estereotips que tenen moltes persones cap les
persones que son diferents a elles.

Civismo

Para que por las noches podamos descansar las personas que
trabajamos.

Aunque sea fin de semana, hay personas que trabajan el fin de semana.

Pedagogia del civisme

L'incivisme és un mal cronic a Badalona. Les seves manifestacions es
poden veure arreu: Llangament de tota mena d'objectes a I'espai public;
pintades; mobiliari urba malmes, trencat o cremat; baralles i cridoria al
carrer; bruticia escampada després d'actes al aire lliure i molts actes
incivics més.

Proposo la creacio d'una comissié mixta Ajuntament/societat civil que
implementi un ambiciés pla contra l'incivisme, amb accions a la TV i radio
, en entitats, escoles, AV, casals i centres civics, amb la participacié de
funcionaris i voluntaris emprant mitjans audiovisuals per convencer la
ciutadania i promoure canvis d'actituds i respecte als espais que tots
compartim

Proyecto de mediacion y agentes de civismo (districte 6)

Reforzar el servicio de mediacion en el Distrito ya que es del todo
insuficiente. Establecer protocolos de actuacion en colaboracién con otros
servicios : guardia Urbana, Servicios sociales, Agentes Civicos y
entidades.

Igualmente hay que establecer un nuevo modelo de agentes civicos.
Tiene que ser permanente no dependiendo de planes de ocupacién
porgue no son efectivos dada la temporalidad. Dotar tanto al servicio de
mediacion cémo a los agentes civicos de medios suficientes.

Proyecto ayuda a las comunidades de vecinos del distrito 6

Proyecto piloto para ayuda a las comunidades de propietarios que se
encuentran en un proceso de deterioro casi irreversible. (impagos
comunidad, mantenimientos, suministros,...)

Aplicacion del proyecto en cooperacion con el Consorci Badalona Sud.
Establecer proyecto técnico y fuentes de financiacion.

Badalona neta de burilles, embolcalls, xiclets...

Els carrers estan plens de burilles, papers, bosses, xiclets... S'ha de fer
alguna cosa perque la gent respecti i mantingui neta la via publica. Potser
amb sancions, campanyes... aquells que embruten els carrers no ho
tornarien a fer. Crec que s'ha d'educar, comencant pels pares (si els
pares ho fan, els fills també). M'agradaria viure en una ciutat neta.

Acciones contra el incivismo

La propuesta es combatir el incivismo. En especial en la Plaza Roja de
Sant Roc hay muchos excrementos de perros, que también sucede al
aldo de la iglesia.

La gente no tira la basura en los containers, la dejan en el suelo.

Y que las personas que estan hasta altas horas de noche en la plaza de
Sant Roc y por las calles que respeten el descanso de los vecinos y mas
respeto.

Fora soroll dels bars afectant els veins
Ja n'hi ha prou de bars oberts fins les tantes amb les portes ben obertes
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que no deixen descansar els veins.

Quan no son els clients cridant i cantant al carrer, son els mateixos
propietaris/treballadors, amb els seus "*fils"" musicals, la seva baixada
d’escombraries a hores intempestives, i la seva utilitzacié del carrer com a
espai de propietat privada.

Portes tancades i horaris respectats, amb un nivell de decibels restringit.

Agents Civics
Una figura que ja s'ha assajat a d'altres municipis amb diferent sort.

Proposo intentar-ho a la nostra ciutat.

No es tracta de ser un "Policia de Barri"™ sin6 de saber on hi ha
mancances i de quin tipus (mal estat de les zones verdes, rajoles de les
aceres trencades, vessaments a la via publica, contenidors en mal estat,
...). Tothom pot col-laborar amb la figura d'aquest Agent, permetent
manifestar les inquietuds reals de cada barri de manera molt més eficag i
a l'abast també de gent gran que no té prou traca per fer servir la web de
I'Ajuntament (Consensus) o que, simplement, no disposa d'ordinador.

A banda dels comentaris, evidentment, hauria de fer aportacions
personals. Crec que podria primer adrecar-se la recerca d'aguestes
figures a persones aturades d'una edat avancada o de llarga durada. Fer
un seguiment perqué realment es faci la feina i no passar-se la jornada a
la ombra és for¢a senzill. De pas, també poden donar informacié de si
I'empresa de neteja o les brigades d'actuacié immediata fan bé la seva
feina

Sant Roc un barri digne per viure-hi

El barri de Sant Roc és molt ampli, amb espais verds | on la gent viu molt
al carrer. Tot el que sén avantatges es converteixen en problemes degut
a la deixadesa, en els dltims anys, en diversos ambits: social, de
manteniment d’espais verds i bruticia. Fins al punt de percebre el barri
com insegur degut a I'estat deplorable de molts carrers i places.

Cal treballar a llarg termini i de forma continuada i en xarxa: veins,
escoles, entitats, administracié, comerciants i 'lMPO.

La proposta és fer una campanya amb un eslogan que pugui arribar a
tothom i que es personalitzi amb gent concreta del barri pertanyent a
diverses comunitats. Revisio dels punts bruts del barri i compromis de
neteja i manteniment conjunt, amb reduccié de deixalles i augment de
papereres i punts de recollida.

Treball amb els educadors del barri de forma conjunta amb tots els agents
implicats, incloent-t’hi els agents civics, aquests preparats per ensenyar
un bon Us dels diferents contenidors.

A més, treball comunitari en les escales de veins, per generar confianga,
amb acompanyament, que permeti detectar les necessitats i a la vegada
educar per a un bon manteniment de les mateixes i dels carrers.

Amb seguiment i avaluacio del projecte.

Consolidar i ampliar I'Equip de Mediacid

10 anys després de la seva creacid, aquesta ciutat compta amb un Equip
de Mediacié de només 3 professionals per a la tercera ciutat més gran de
Catalunya amb prop de 220.000 habitants. Va néixer al 2006 amb 6
professionals, al 2012 es va reduir a 2 i des del 2015 sé6n 3.

La mediaci6 és un procés en qual les persones busquen solucions dtils,
realistes i consensuades que permeten gestionar els conflictes mitjancant
el dialeg, acompanyades per una mediadora imparcial que té en compte
els interessos, necessitats i possibilitats de cada part. Es gestionen
conflictes per dificultats de comunicacié i malentesos, sorolls, olors,
animals doméstics, utilitzacié d’espais comuns, humitats, neteja, mal
funcionament de les comunitats de veins i veines, conflictes entre pares i
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fills i en el si de la familia que afectin a la convivéncia de I'escala i d’espai
public.

Un altre fita que forma part de la feina quotidiana de I'Equip abasta la
vessant més pedagogica de la mediacio, amb la finalitat de produir el
canvi cap a una ciutadania més responsable i civica. Un objectiu
important en la seva tasca és formar a joves i agents socials
compromesos en la millora de la convivencia i en la gestié alternativa de
conflictes. Perd si no es dota de més personal aquesta fita queda molt
limitada i han de prioritzar I'atenci6 a les peticions de mediacio.

Per Gltim, comentar que és un servei gratuit perd continua sent molt
desconegut, cal més difusié per tal que sigui accessible per a tota la
ciutadania

Foment del civisme

Per posar un exemple: la platja. Cada dia acaba en un estat deplorable,
deixalles i bruticia per tota la platja la qual molta de la gent incivica la fara
servir el seguent dia...No es tracta de que les brigades de neteja passin
més vegades, es tracta de educar i fomentar el civisme.

| aixi podria posar exemples de qualsevol ambit de la nostra ciutat.

La ciutat és de tothom, la desfruitem i la cuidem entre tots.

Actuacions de promocié de la Convivéncia Intercultural al Districte 6
Elaborar una programacio enfocada a promoure relacions de convivencia
al Districte 6, a partir de diverses actuacions:

- Enfortir la Taula de Convivencia, per tal que esdevingui un espai
representatiu de la diversitat del territori, i des d'on es puguin dissenyar
estrategies de treball per afavorir la convivéncia intercultural a partir de la
col-laboracio de totes les entitats i recursos del districte.

- Habilitar els espais publics com a espais Utils per a la dinamitzacio
d'activitats per a joves, aixi com crear un Casal de Joves que respongui a
la necessitat dels i les joves del districte.

- Promoure activitats infantils que afavoreixin les relacions entre families
- Promoure accions que facilitin la relacié entre persones amb bagatges
culturals diversos

- Incorporar educadors de carrer

- Implicar al veinat en la definici6 i construcci6 d'espais publics i mobiliari
urba

- Promoure intervencions en comunitats de veins i veines

Limpieza de calles

hay una falta de recursos para que pasen por las calles limpiando con
mangueras y agua a presion en las calles de bufala, ya que los perros se
orinan y huele toda la calle a orina, es dificil controlar la falta de
educacion de sus duefios pero habria que destinar recursos no solo por el
olor sino también por higiene.

Afectacié dels mals olors dels contenidors classics

Proposta pel canvi total dels contenidors actuals pels nous contenidors
soterrats, encaminat a reduir olors, i amortiguar el mal as que fan els
comercos que no reciclen amb consciéncia. Es indispensable tenir els
contenidors adients per la salut de tots.

Limpieza barrio morera y ubicacion contenidores

mi propuesta es en mi barrio ya que hay mucha falta de limpieza en las
calles sobretodo en las calles secundarias como son calle san vicente
que siempre esta llena de excrementos de perro y orines en las fachadas
de los edificios. solo he visto que limpian con las mangueras en calle prat
de la riba y avda, morera ya que son calles principales. se han llegado a
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ver ratas.

en calle san vicente hay una mala ubicacion de los contenedores ya que
sube muy mala olor para el bloque a la altura numero 34. y ademas estan
situados delante de un paso de peatones con lo cual, dificulta visibilidad y
mas de una vez han habido frenazos de coches por lo mismo.

vecinos y yo hemos realizado instancias firmadas y no hemos recibido
respuesta alguna. esperamos puedan solucionar dichos problemas
pronto!!!
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> 15. Pla estratégic Badalona Feminista
Titol del programa

Descripci6

Cap del Programa

Objectius

Impactes /
Beneficis /
Resultats Esperats

Propostes
ciutadanes
relacionades

Actuem i construim una ciutat equitativa, inclusiva, humana i feminista,
reduint de forma efectiva les desigualtat entre homes i dones.

Laia Franco Ambit Alcaldia

Desenvolupar els cinc projectes estrateégics del Pla

Potenciar 'empoderament de les dones i la defensa dels seus drets,
amb un enfocament interseccional

Desenvolupar mecanismes i mesures internes per assegurar la
transversalitat de geénere en les actuacions municipal

Projecte Promocié de la participacié i 'empoderament, a través de la
formacio iI'enfortiment dels lideratges

Projecte Inclusio social amb perspectiva de génere (ocupacid, usos
del temps, cicles de vida, salut)

Projecte Masculinitats i feminitats alternatives — Estratégies de
prevencid de violéncies masclistes

Projecte Model de seguretat ciutadana amb perspectiva de genere,
promotora de cohesi6 social i de convivencia ciutadana

Pla Igualtat Intern

Ampliacio del cataleg de serveis i oferta horaria del Centre de
Recursos i Assessorament a les Dones

Reformulacié del Consell de les Dones, fent-lo més obert, participatiu
i actiu, amb accions i propostes concretes

Pla d’Inclusié social per a les dones amb perspectiva de génere i
interseccional

Agenda d’activitats per a les dones oberta a tothom

Habitatge de pas i/o d’'urgencia per a les dones que estan en
situacions de violéncies masclistes

Pacte de Ciutat per a la construccié de feminitats i masculinitats
lliures

Protocol per a la prevenci6 i abordatge de les violencies masclistes
Nou model de seguretat humana participatiu i amb perspectiva de
génere elaborat i en marxa

Pla Intern d’lgualtat entre homes i dones a I'ajuntament elaborat, pla
d’actuacié anual i pressupost propi

Programes de suport a la maternitat i paternitat corresponsable
Invertir en cursos als centres civics, promocionar-los i fomentar la
coresponsabilitat en la paternitat i maternitat.

Programes contra la violéncia masclista, suport a la dona i I'home.

- tallers i cursos a escoles i instituts per promoure relacions sanes,
respectuoses, desesteriotipades i igualitaries.

- programes de suport a la dona.

- xerrades i formacions per a homes com a eix de canvi de la societat
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masclista.

Incorporar la perspectiva de génere, des d’una mirada transversal,

intercultural i comunitaria a totes les actuacions gue es desenvolupen al

Districte 6.

Tenir present i incorporar la perspectiva de genere a partir d'accions tals
com:

Crear un decaleg de minims sobre com aplicar la perspectiva de génere
en els recursos técnics del territori.

Celebracio d’'unes jornades de formacio per als recursos técnics del
territori.

Incorporar la perspectiva de génere en activitats que ja es realitzen, tenint
en compte com afecta el génere tant en dones com en homes.

Recollir i impulsar les idees i propostes sorgides a nivell de ciutat.
(Proposta extensible als tres barris del Districte 6)
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. 16. Manteniment de les infraestructures i els espais public
Titol del programa

Descripci6

Cap del Programa

Objectius

Impactes /
Beneficis /
Resultats Esperats

Propostes
ciutadanes
relacionades

Manteniment de les infraestructures i els espais public.

Pere LI. Vegué Ambit Badalona Habitable

Inventariar els elements objecte de manteniment: els actius
municipals.

Sistematitzar els processos i activitats del manteniment. Diferenciar
accions externes (contractes) i internes (brigades).

Calcular els costos associats.

Establir indicadors de gestid/explotacio.

Contrastar la identificacié d’elements amb les contractes de serveis
vigents.

Completar els inventaris.

Verificar els elements georeferenciats i estendre-ho a tot I'inventariat.
Compatibilitzar les bases de dades entre elles.

Implantar un Sistema de gestié d’actius de la ciutat (SGAC) segons la
Norma “PNE 178303 Ciudades Inteligentes. Gestion de activos de la
ciudad”.

Impulsar la gestié “on line”: smart apps, pda’s, etc.

o Gestio completa dels actius d’infraestructures i espais publics.
Complementarietat entre contractes de serveis i brigades municipals.

e Complementarietat entre serveis municipals: eliminacié dels “llimbs”
competencials entre serveis/departaments/unitats.
Millora de la supervisio de les contractes.
Adequacio dels recursos a disposicio del manteniment als costos
reals d’'una gesti6 segons el Sistema de gestié d’actius de la ciutat
(SGAC).

e Implantacié progressiva d’'un Sistema de gestié d’actius de la ciutat
(SGAC).

Calles més limpias

Para tener una ciudad méas agradable, propongo que se eliminen las
esquinas donde se depositan los muebles viejos y que siempre estan
llenas de suciedad y limpiar mas a menudo las zonas de contenedores de
basura

Limpieza barrio morera y ubicacion contenidores

mi propuesta es en mi barrio ya que hay mucha falta de limpieza en las
calles sobretodo en las calles secundarias como son calle san Vicente
que siempre esta llena de excrementos de perro y orines en las fachadas
de los edificios. solo he visto que limpian con las mangueras en calle prat
de la riba y avda, morera ya que son calles principales. se han llegado a
ver ratas.

en calle san Vicente hay una mala ubicacion de los contenedores ya que
sube muy mala olor para el bloque a la altura numero 34. y ademas estan
situados delante de un paso de peatones con lo cual, dificulta visibilidad y
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mas de una vez han habido frenazos de coches por o mismo.
vecinos y yo hemos realizado instancias firmadas y no hemos recibido
respuesta alguna. esperamos puedan solucionar dichos problemas
pronto!!!

Badalona neta de burilles, embolcalls, xiclets...

Els carrers estan plens de burilles, papers, bosses, xiclets... S'ha de fer
alguna cosa perqué la gent respecti i mantingui neta la via publica. Potser
amb sancions, campanyes... aquells que embruten els carrers no ho
tornarien a fer. Crec que s'ha d'educar, comencant pels pares (si els
pares ho fan, els fills també). M'agradaria viure en una ciutat neta.
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Titol del programa

17. Plade mobilitat sostenible

Descripcié

Definim les linies estratégiques per a una #mobilitat sostenible, sana i segura
a #Badalona.

Cap del Programa

Josep Amador Iglésias = Ao Badalona Habitable

Objectius

Canvi modal. Reducci6 dels modes privats motoritzats.
Millora de la qualitat de l'aire.
Reduccid de I'accidentalitat.

. Primera Fase: coincident amb el PMU 2016-2018
. Segona Fase: >2018

N -

Impactes /
Beneficis /
Resultats Esperats

¢ Nou model urbanistic de ciutat orientat a les persones i la mobilitat
sostenible partint del Planejament.
Millora mediambiental. Zones de proteccié ambiental. ZUAP
Reduccié accidentalitat. Visi6 '0' victimes i ferits

e Increment transport public i Us de la bici, reduccié transport privat.
Canvi modal.

e Coordinacié amb operadors logistics i comerg local. Nova gestio

urbana de mercaderies.

Més places publiques PMR en pols d'atraccié de mobilitat.

Noves ordenances circulacio, ocupacioé via publica.

Creacio camins escolars.

Noves places parcament regulades, blaves, verdes, park&ride

Inclusié noves infraestructures en Plans Directors Generalitat (PDI).

Metro, Tram, laterals, C-31,...

Solucié mobilitat Can Ruti.

Nous elements d'accessibilitat. Guals, rampes, elements mecanics,...

Redefinicié espai public.

e Increment dotacions i recursos Dept.Mobilitat.

Necessitats per a la gent gran i minusvalida

A les vies amples de circulacid el temps de tall dels semafors de vianants
€s massa curt per a permetre creuar un carrer a persones amb dificultats
de mobilitat. Es sol-licita que es reguli un termini més extens i si es pot
gue s'instal-lin senyals acustiques i/o Optiques que facin un compte enrere
per a saber si convé iniciar l'accié de passar el carrer.

Hi ha zones i barris molt populosos que no compten amb un espai
d'esbarjo per a gossos i existeix espai public per a poder ser destinat amb
aguesta finalitat. Per exemple al Sant Crist a la zona de La Pineda. (que
mai es pot aconseguir una resposta positiva perqué s'argumenta que
aquella zona pertany a Bufala.

En quant a mobiliari urba hi ha poques papereres, com a minim hauria de
haver-hi una en cada cruilla.

En quant a I'educacio ciutadana caldria instal-lar cartell informatius clars
per tal d'educar en I'Us correcte de I'espai public.
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També per a la comunicacié de base dels barris, caldria poder tornar a
comptar amb panells d'Us per a les entitats del Barri i la informacié
municipal al 50% controlats des de la ciutadania la part ciutadana i per la
institucié la part oficial. Hi havia un a la banda de muntanya del pont
sobre Coll i Pujol i va ser retirat al igual que la paperera.

Proposta de creaci6é d'un grup o equip format per persones beneficiaries
d'ajuts socials per estar en situacié d'atur, que s'encarreguin amb la seva
preséncia d’optimitzar el manteniment comunicant immediatament les
incidéncies o els desperfectes segons una via que es trobi adient. Avisar,
prevenir sense el caracter d'autoritat. Basicament que siguin llocs
destinats a dones i homes dels propis barris per tal de ajudar en la
integracio social. Que I'ajut no sigui beneficéncia siné una contraprestacio
dignificant a la persona que la rep.

Millora xarxa d'autobusos
Demanem que s’ampliin els horaris de serveis
Que es revisin els trajectes, per afavorir la connectivitat entre barris

Nova linia de bus

Linia que funcioni feiners i festius per connectar els barris de la zona alta
de la ciutat: Pomar, Mas Ram, Bonavista, Bufala i Montigala amb
recorregut circular arribant al centre i tornant per Casagemes i Canyado.

Bus B8/B9
Donar el servei de les linies B8 i B9 dissabtes i festius. Ampliar els horaris
els dies feiners: primera sortida a les 6:30 i darrera sortida 22:55.

Promoci6 de I'ecologisme a la vila
Promocio activa de I'ecologisme a partir de politiques que impulsin una
Badalona sostenible i compromesa amb el medi ambient.

Regulacid de I'aparcament de vehicles privats a motor

Actualment, en diverses zones de la ciutat, hi ha problemes
d'estacionament de vehicles a motor, alhora que en diferents zones de la
ciutat els vianants veuen ocupat el seu espai per vehicles.

Per evitar aix0, es proposen mesures per regular i racionalitzar de forma
eficient I'espai d'estacionament de vehicles privats a motor, regulant
també I'aparcament dels vehicles de repartiment de mercaderies i
prioritzant els vianants a l'espai public.

Xarxa de camins escolars

Desenvolupar una xarxa de camins escolars on els nens , nenes i
ciutadans en general puguin utilitzar el diariament d'una forma segura i
sostenible

Pla integral de dinamitzacié comercial del comer¢ de proximitat
Potenciar un pla integral i actiu que faci articular mesures per donar
suport e incentivar el comerg de barri i de proximitat amb accions
concretes i efectives com:

- Afavorir als barris de Badalona per la utilitzacié de les eines 2.0 en la
promocio del comerc¢os de proximitat (pagines web, app mobils,
tecnologies...)

- Creaci6 de segells, marques de barri identificatives i que promoguin el
seu comerg de confiancga.

- Millorar I"'aparcament i transport pablic en vers d” una millor mobilitat a
les zones comercials identificades i senyalitzades con nuclis de comerg.
- Neteja més especifica a les zones de comerg de proximitat per donar
una millor imatge, de qualitat i bon servei (contenidors especials segons
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el tipus de comerc¢ i a una distancia prudencial per millorar el treball dels
botiguers i la imatge general).

- Formacio continuada al comerciants de barri per millorar la seva gestio
comercial i adaptacio als nous temps tecnologics de venda.

- Articulaci6 de fires a tots els barris per donar a coneixer el seu potencial
i la diversitat comercial existent a cada barri.

- Creaci6 d” un equip contant que dinamitzi i fomenti totes les propostes
tant de comerciants com de consumidors a Badalona per garantir més
cohesio entre la gent i els emprenedors.

Suport al comerg tradicional
Cal una eina per donar suport al comerg tradicional estimulant I'economia
local i no deixant perdre un dels millors eixos de la vida als barris.
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Titol del programa 18. Pla d’usos de I’espai public

Descripci6 Planificacié i Gestié dels usos de I'espai public.

Enric Lopez de

Manresa Ambit Badalona Habitable

Cap del Programa

Objectius e Definir els diferents espais Utils i caracteritzar-los.

e Relacionar i caracteritzar tots els usos possibles i universalitzar actes
a tota la ciutadania.

e Establir un protocol d’actuacié/ordenanc¢a que reculli les diverses
activitats.

Recull de dades

Analisi dels llistat historics d’activitats a I'Espai Public. Classificacio.
Analisi dels espais publics de la ciutat.

Analisi dels espais public disponibles.

Tipus d’activitats per cadascun dels espais. Activitats privades o
publiques. Activitats permanents. Espais tancats / oberts. Etc
Acondicionament de I'espai public per a les activitats adequades.
Campanyes d’informacio i de seguiment

aogrwdPE

No

Impactes /
Beneficis /
Resultats Esperats

Adequacio dels espais

Millora de la seguretat

Millora de la tramitaci6 protocol-litzada

Minimitzacié de I'impacte sobre I'entorn

Afavoriment de la realitzacié del maxim nombre d’activitats
Reduccié de despeses no previstes.
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Titol del programa 19. Politiqgues publiques d’habitatge 2016-2019
Descripci6 Garantir el dret a I'habitatge digne per a les persones.

Cap del Programa Helena Mogas Ambit Badalona Habitable

Objectius e Facilitar 'accés a I'habitatge a la ciutadania, especialment a les
persones i col-lectius més vulnerables .

e Actuar de forma preventiva sobre les situacions de desnonaments per

lloguer o d’execucio hipotecaria.

Prevenir el risc d’exclusié social residencial.

Promoure el lloguer social i d’altres régims de tinéncia.

Garantir els subministraments basics a les persones que es trobin en

situacio de risc d’exclusio residencial.

Impulsar la funcié social de I'habitatge.

Millorar les condicions d’habitabilitat.

Modernitzar els serveis municipals.

Governar amb la ciutadania.

Es proposen 10 programes d’actuacié que han d’articular la practica
totalitat dels serveis i actuacions municipals.

- 5 programes de prestacions de serveis d'impacte immediat
gestionats per I'Oficina d’'Habitatge: 1. Accés a I'habitatge, 2.
Manteniment d’habitabilitat, 3. Mediacio, 4. Ajuts a I'habitatge, 5.
Gestid de les emergencies.

- 5 programes de caracter integral de caracter estructural a dur a
terme a les diferents unitats municipals: 6. Habitatges buits, 7.
Rehabilitacié de barris, 8. Eradicacié d’ocupacions, 9. Salut publica
a I'habitatge, 10. Manteniment d’edificis.

Impactes / e Augmentar el lloguer social: facilitar I'accés a I'habitatge a la
Beneficis / ciutadania, especialment a les persones i col-lectius més vulnerables .
sl =S c it o Millor forma de preveure les situacions de desnonaments per lloguer
o d’execucié hipotecaria.
e Garantir els subministraments basics a les persones que es trobin en
situacio de risc d’exclusio residencial.
¢ Millorar les condicions d’habitabilitat dels habitatges.

Propostes
ciutadanes Pla d'intercanvi de pis per a la gent gran

relacionades Mentre eren joves van decidir viure en pisos d'algada sense ascensor 0
no tenien més opcid que fer-ho. Ara, quan necessiten sortir del seu pis,
no poden fer-ho o els és molt dificil. Entresdl, primer, segon, tercer, quart
... sense ascensor i ells i elles, sense possibilitat de poder sortir durant
mesos, anys ..... Aix0 no és just socialment. Independentment de les
condicions per a viure en pisos d'alcada o les opcions que tenen per
seguir en aquesta situacio; es fa IMPRESCINDIBLE solucionar una
defecte habitacional al qual no entrem a valorar els antecedents, pero si
gue podem abordar les solucions. Intercanviar habitatge amb persones
joves que estiguin disposades a participar en el projecte; desenvolupar un
pla integral de soluci6é habitacional per a aquest grup social vulnerable,
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oblidat i moltes vegades abandonat per I'administracié; motivar I'entorn
social perque siguin visibles situacions d ' "abandonament social" de gent
gran que no poden sortir al carrer perque és IMPOSSIBLE o molt dificil
fer-ho.

Pisos de lloguer social per a persones amb discapacitat intel-lectual

Des d'Aspanin, entitat que treballa en la defensa de les persones amb
discapacitat intel-lectual i les seves families demanem que quan es posin
pisos de lloguer social a disposicié de persones que en tenen molta
necessitat es consideri un percentatge per a persones amb discapacitat
intel-lectual.
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. 20. Nou model de seguretat ciutadana.
Titol del programa

Construir una seguretat ciutadana inclusiva que generi més benestar fent

Descripcio . ! .
P de Badalona una ciutat més amable, segura i humana.

Cap del Programa Joaquim Ortilles Ambit Alcaldia

Objectius Potenciar la seguretat des de la participacio ciutadana.

Aplicar la transversalitat de forma efectiva, incorporant ciutadans i
agents socials organitzats.

Incorporar noves tecnologies als agents productors de seguretat per
incrementar la transparencia.

Fer de la prevencio en seguretat un fet quotidia.

Aprovacié del nou Model de seguretat de proximitat a la ciutadania.

Implantacié d’un model de seguretat basat en la proximitat amb
la implantacid dels agents al territori, amb una relacié amb la
ciutadania empatica i I'aplicacié de técniques de resolucié de
conflictes alternatives

Adequacio dels horaris dels agents de la GU a les necessitats de la
ciutadania

Creacio del Consell Municipal de Participacio en la seguretat
Constitucio del Consell Municipal de Participacio en la seguretat
A partir de les conclusions de les jornades:

Construir la consciencia de ciutat amable, retornant
als districtes les demandes plantejades a les jornades
amb les accions i donar continuitat a les taules
sectorials

Assegurar el Nou model de seguretat amb perspectiva
de genere i de diversitat per construir una ciutat
amable, segura i inclusiva

Proposar modificacions al Pla Director de Seguretat de
forma dinamica.

Treballar transversalment i coordinadament en la
ordenanga de civisme

Treballar des de la organitzacié amb la ciutadania per
la reconstruccio dels vincles ciutadans, pel sentiment
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de pertinenga
Elaboracio del programa de noves tecnologies aplicables a la seguretat

Ajuda al coneixement de mesures d’autoproteccio i seguretat en actes i
espais publics, dirigit a la ciutadania

Construir una seguretat ciutadana des de la cura i I'efectivitat per
part de la ciutadania i els operatius de proteccio

Apropar la proteccio ciutadana a la ciutadania per fer-la amable i
viable, a través de la formacié i als operatius publics implicats

Treballant per una millora de la comprensié ciutadana de les
normatives i procediments que impliquen |’autoproteccid.

Millorar les estrategies de comunicaci6

Dotacié de mecanismes de control intern i codi etic dels treballadors
municipals de Seguretat

Deteccié de problemes interns per tal de treballar la cultura
professional en consonancia amb el projecte

Incloure principis i actituds respecte de I'equitat de genere i la diversitat
en la seleccio del personal. Mecanismes per feminitzar el cos policial
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. 21. Plade resiliencia i adaptacid als riscos infraestructurals
Titol del programa

Capacitat de donar resposta a situacions d’emergencia de les
infraestructures de serveis de la ciutat.

Descripci6

Cap del Programa Josep Ledo Ambit Badalona Habitable

Objectius Creaci6 d’una comissié de Resiliéncia urbana

Dissenyar un pla d’actuacié immediat i, formalitzar un conveni de
colslaboraci6 entre Administracions i Companyies de Servei per
situacions d’emergéncia

Acompanyar i donar suport a les persones afectades d’incidents
critics i d’emergéncia, especialment a les més vulnerables,
minimitzant I'impacta que aquest tindra sobre les seves vides
Establir accions preventives de ciutat i la formacié general d e la
poblacio

Creacio a llarg termini d’'un Centre de Control d’'Operacions

Analisi de les deficiéncies en cadascuna de les matéries (Cicle de
I'aigua, Transport i Mobilitat, Subministre d’energia, Cicle de la
materia, Vies supramunicipals)

Redaccié del Pla d’'emergéncia municipal (Pla de proteccid civil, Pla
d’actuacié municipal per a risc d’'incendis forestals, Pla d’actuacio
municipal per a risc de transport de matéries perilloses, Pla d’actuacio
municipal per a risc sismic, Pla basic d’emergéncia municipal)
Estudi i valoracié de les actuacions recollides en estudis/propostes
municipals (Pla Director d’aigiies de I'Area Metropolitana de
Barcelona, Pla Director d’abastament d’aiglies a I'ambit metropolita,
Pla de Mobilitat Urbana Sostenible de Badalona)

Aprovacio d’estudis/propostes existents (Pla Director de
Clavegueram, Pla d’accessibilitat, s’han d’actualitzar i aprovar con a
eines de planejament)

Execucio de les actuacions consensuades de major vulnerabilitat
municipal i de les que impliquin la disminucié de risc per a les
persones.

Impactes / Reduccié d’inundacions
Beneficis / Reducci6 de dies amb prohibicié de banyar-se en el mar
Resultats Esperats Reduccié d’afectacions en el serveis basics
Reduccié de les afectacions als usuaris de transport public.
Reduccié de les afectacions als ciutadans
Millora del coneixement de les infraestructures per part del personal
corporatiu
Millora de 'atencio al ciutada respecte a les gestions en situacions de
perill.
Millora del coneixement per part del ciutada de I'accié de govern.
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Titol del programa 22. Pla d’'usos i gesti6é dels equipaments esportius municipals

Establiment d’'un nou model que reguli la gestid i I'is dels camps de futbol
municipals de Badalona, es considera que el model de gestié actual esta
obsolet i requereix una renovacio, establint noves relacions amb els clubs
Descripci6 usuaris, amb una figura juridico-técnica adient, que determinin funcions i
responsabilitats de cadascu, per minimitzar riscos i determinar amb
transparencia el model de funcionament dels camps i I'accés al seu Us
per part de la ciutadania.

Josep M. Perera

Ambit Badalona Educadora
Marcos

Cap del Programa

Objectius Analitzar i avaluar l'estat de la gestid6 actual de les instal-lacions
esportives municipals de Badalona.

Analitzar i avaluar I'estat normatiu de les entitats esportives que fan
Us de les instal-lacions esportives municipals.

Proposar un model de gesti6 adaptat a la realitat de cada
equipament.

Agrupar els equipaments esportius municipals actuals en blocs,
atenent a la classificacid6 funcional que en fa el Pla Directori
d’Equipaments i Instal-lacions Esportives de Catalunya (PIEC).
Intervenir gradualment sobre el bloc d’equipaments en que hi hagi una
major necessitat de formulacié de relacio juridica. Aquesta intervencio
es dura a terme mitjangant dues linies d’actuacié complementaries:
Analisi i avaluacio per arees funcionals de la gestié actual de les
instal-lacions esportives municipals i proposta d’'un model de gesti6
adaptat a la realitat de cada equipament.

Analisi i avaluacié de I'estat normatiu de les entitats esportives que en
fan Us, estructurada en diferents fases: procés d’informacié, formacié i
acompanyament

Determinar el model de gesti6 adaptat a la realitat de cada
equipament

Justificar, redactar, aprovar i implementar el model de gestié

Avaluar i fer seguiment del model de gestié implantat

Impactes / e Clarificar 'accés de tots els ciutadans a les instal-lacions esportives
Beneficis / municipals
sesllEie =aic e e Fer visible el parc d’equipaments municipals. Fer saber als ciutadans
de quines instal-lacions esportives municipals disposa la nostra ciutat
e Sensibilitzar del cost econdomic dels equipaments esportius
municipals, sobretot pel que fa a les despeses de manteniment
e Aprovar el reglament d’Us de les instal-lacions esportives municipals
gue permeti vetllar per la convivéncia entre els usuaris que en fan Us
e Optimitzar els usos en les instal-lacions per tal que ens permeti
facilitar I's de varies activitats esportives en un mateix equipament.
e Reduir el risc en la gesti6é
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SINTESI DELS PROGRAMES EIX 2:
Lideratge i oportunitats de ciutat
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el el aee ez 28, Ciutat comercial i turistica

Descripci6

Cap del Programa

Objectius

Impactes /
Beneficis /
Resultats Esperats

Propostes
ciutadanes
relacionades

Potenciar qualitativament el sector de comerg, turisme i hostaleria per fer
una ciutat més amable amb la ciutadania i generar riquesa i ocupacio en
el sector de serveis.

Fernando Camoén

Fernandez Ambit Badalona Prospera i Sostenible

e Millorar els equipaments comercials, tant publics (mercats) com a la
via publica

e Dinamitzar el Sector Economic terciari Local i contribuir a la millora de
'ocupacio
Promocionar la Ciutat i la marca Badalona
Impulsar un turisme de Qualitat

Elaboraci6 consensuada de les propostes d’actuacio, amb descripcid
de calendari, recursos necessaris...

Un cop aprovades les propostes d’actuacio, ordenar-les per prioritats i
traslladar el seu contingut a la proposta de pressupost

Potenciar la col-laboraci6 i participacié ciutadanes, amb especial
atencio al Consell Economic i Social (es preveu que comenci a
funcionar activament al 2017)

e Millora dels equipament Comercials, tant publics (mercats) com a la
via publica

Dinamitzacio del Sector Economic terciari Local

Promoci6 de la Ciutat i de la marca Badalona

Turisme de Qualitat

Increment de I'Ocupacio en el sector terciari, amb ocupacié de
gualitat i estable

Promocionar rodatges
Per promocionar la ciutat, el seu entorn medieval a Dalt la Vila, passeig
maritim, els rodatges suposarien un efecte crida al Turisme.

Revitalitzacié del turisme a la ciutat de Badalona

Actualment el turisme a Badalona no és important a la ciutat, o al menys
no del tot el que deuria de ser, aixdo no permet que la ciutat pugui
esdevenir una peca important dins del turisme a Catalunya. Tot i que la
comunicacio ha millorat molt envers a la gran ciutat, Barcelona, la ciutat
esta desperdiciant tot el seu potencial en quant a oci, gastronomia, cultura
i art, entre d'altres. Crec que seria important un estudi en allo que té la
ciutat i qué pot aportat als turista i potenciar-ho.

Moneda local per a Badalona
Una moneda local és una eina per facilitar el bescanvi i crear xarxes en la
ciutat.

MERCA-BIO de proximitat
Es tracta de, en lloc de seguir potenciant les grans cadenes de
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supermercats, crear petits mercats on tots el productes siguin ecologics
i/o de proximitat. Si les grans cadenes, a canvi de implantar més
supermercats, donen contraprestacions o el que sigui, nosaltres com a
persones ciutadanes responsables podem pagar el parquing a un preu
modic cada cop que anem a comprar a aguests mercats o bé es poden
fer places d'aparcament de lloguer per veins. Tots seriem beneficiats: les
productores de proximitat, les cooperatives i per suposat les persones
consumidores amb productes més sans. També podria donar pas a la
utilitzacio d'una moneda social, cosa que potenciaria que vinguessin a
comprar persones d'altres localitats interessades en el producte i en
pagar en aquest tipus de moneda incipient.

Pla integral de dinamitzacid comercial del comer¢ de proximitat
Potenciar un pla integral i actiu que faci articular mesures per donar
suport e incentivar el comerg de barri i de proximitat amb accions
concretes i efectives com:

- Afavorir als barris de Badalona per la utilitzacié de les eines 2.0 en la
promoci6 del comercos de proximitat (pagines web, app mobils,
tecnologies...)

- Creaci6 de segells, marques de barri identificatives i que promoguin el
seu comerg de confianca.

- Millorar I"'aparcament i transport public en vers d” una millor mobilitat a
les zones comercials identificades i senyalitzades con nuclis de comerg.
- Neteja més especifica a les zones de comerg de proximitat per donar
una millor imatge, de qualitat i bon servei (contenidors especials segons
el tipus de comerg i a una distancia prudencial per millorar el treball dels
botiguers i la imatge general).

- Formacié continuada al comerciants de barri per millorar la seva gesti6
comercial i adaptacio als nous temps tecnologics de venda.

- Articulaci6 de fires a tots els barris per donar a coneixer el seu potencial
i la diversitat comercial existent a cada barri.

- Creaci6 d” un equip contant que dinamitzi i fomenti totes les propostes
tant de comerciants com de consumidors a Badalona per garantir més
cohesio entre la gent i els emprenedors.

Suport al comerg tradicional
Cal una eina per donar suport al comer¢ tradicional estimulant I'economia
local i no deixant perdre un dels millors eixos de la vida als barris.

Consum responsable, sostenible, solidari

Diariament prenem decisions amb impacte, directe o indirecte, amb les
gue avalem o no comportaments d'altres.

En que impactem? per exemple:

- En els drets laborals de les persones que produeixen, manipulen o
venen productes.

- En la sostenibilitat del planeta.

- En la desigualtat del repartiment de beneficis i del retorn a la societat,
més enlla dels impostos.

- En el manteniment de la pau a zones productores de matéries primeres
o compradores d'armes.

- L'equitat, més enlla de la igualtat, d'oportunitats per a persones en risc
d'exclusié i pobresa.

Aquesta proposta planteja destinar recursos a potenciar opcions de
consum que garanteixin un impacte positiu de les nostres decisions.
Algunes de les accions que es podrien dur a terme, amb el consens de la
ciutadania:

- Donar el maxim de difusio a iniciatives que ja existeixen, en alguns
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ambits com: l'energia, telecomunicacions, assegurances, finances,
comerg just i de proximitat, cooperatives, empreses socials, residus...

- Crear punt de suport a la ciutadania, no només per informacio, siné
també per dur a terme les gestions cap aquest canvi de model de consum
i noves iniciatives.

- Establir segells (existents o nous, globals o locals) d'identificacié de
consum responsable.

En definitiva, decisions locals amb un impacte global.

Sistema alimentari sostenible a Badalona

L’alimentacio esta en la base de la majoria dels problemes avui al mén
(pobresa, fam, migracions, canvi climatic). Ens alimentem amb un 70% de
productes que vénen de fora: obliguem els paisos del Tercer Mon a
conrear per Occident i els productes que consumim degraden el medi
ambient ja que, gairebé en la seva totalitat, han estat produits de manera
molt contaminant i han estat transportats des de llargues distancies.
Creiem que és possible repensar aquest model agroalimentari incidint en
la produccid i consum locals, convenientment recolzats per politiques
locals, incrementant, també, el volum de la produccié ecologica.

Proposem crear el Consell Alimentari Municipal de Badalona per definir,
de forma participativa, les politiques alimentaries i la seva aplicacio.
Considerem, en aquest sentit, que caldra impulsar mesures per:

- anar frenant I'entrada de les grans superficies als mercats municipals (o
situades en la proximitat);

- garantir que la compra publica del consistori (menjadors d’escoles
publiques, bancs d’aliments, residencies de gent gran, Hospital de
Badalona...) incorpora criteris de produccié local, ecologica i de
temporada;

- mapejar la terra agricola que hi ha a Badalona i ampliar-la, estudiant-ne
les possibilitats amb requalificacions de solars o espais abandonats i,
protegint-la, per evitar futures especulacions.

Resultats

- Aprofitar les oportunitats de produccio i elaboracié alimentaries locals
- Vincular el sistema de produccio alimentari amb la formacié en cuina
professional, la capacitaci6é en cuina domestica, la generacié de noves
oportunitats laborals (capacitacié per a la indastria alimentaria,
microempreses d’artesania alimentaria...)

- Incrementar la superficie verda urbana i la destinada a Us horticola

- Recuperar el contacte amb l'origen, el conreu i I'elaboracio dels aliments
- Oferir eines de responsabilitzacio, criteri i autonomia sobre els propis
actes de consum alimentari

- Millorar la salut de la ciutat a través d’un sistema alimentari local que
resolgui deficits ambientals, socials i sanitaris

Més informacio:
https://www.dropbox.com/s/dyyo9vjx1Iff7ns/prezi%20food%20system-
1.pdf?dI=0
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el el aencne - 24, Indastries i espais d’activitat economica

Proposem un model de desenvolupament orientat a impulsar les activitats
basades en el coneixement en els poligons Sud i Can Rib6, en base
propostes de reforma urbanistica i d’especialitzacié econdmica en els
sectors metalmecanic, quimic-farmaceéutic, tecnologies de la informacio i
la comunicacio, i industries culturals i creatives.

Descripci6

Sl CEHF GO Francesc Torné Ambit Badalona Prospera i Sostenible

Objectius Transformar els poligons Can Rib6 i Sud amb el model anomenat “ciutat
compacta” orientat a impulsar les activitats basades en el coneixement, i
la barreja d’'usos entre activitats econdmiques, residencials i formatives.

Proposta de mesures de canvi en el planejament urbanistic que ens
permetin combinar diferents usos dins I'area dels poligons industrials
tenint en compte el model de “ciutat compacta”.

Revisar les ordenances fiscals municipals a fi d’establir mesures que
incentivin la millora de I'estat dels solars i de les naus, el seu lloguer i
correcte manteniment, i també flexibilitzar les normatives i adaptar-les
a la tipologia d'empreses actual.

Treball de camp per identificar les naus buides i comparar les
empreses identificades amb les nostres bases de dades, elaboracié
d’'un sistema public d’informacioé (pagina web), elaboracié del pla
d’inversions dels poligons, i calcul de la fiscalitat de cada poligon.
Propostes per a 'atraccié d’inversio en els sectors econdmics descrits
en la descripcio.

Proposta de mesures per acompanyar la transformacié amb un
sistema coordinat de formacid dual entre les empreses i la formacio
reglada i no reglada que es dona als instituts i centres de formacié de
I'entorn.

Proposta d'un pla de marqueting.

Proposta d'un sistema de governanca del projecte.

Impactes / A 2017: projecte urbanistic, definicié del sistema de finangament, pla
Beneficis / de marqueting i de promoci6 de sectors economics, i definicio dels
Resultats Esperats programes educatius.

A 2025. Execuci6 de les inversions publiques i privades.

Propostes

ciutadanes Millora del pla d'ocupacié per a ciutadans de Badalona en situacié d'atur.
relacionades Durant aquest any s'ha fet un programa dirigit a persones majors de 45
anys per a treballar en obres publiques de la ciutat i subvencionat per
I'AMB que ha afavorit a unes 50 persones. L'idea és que I'ajuntament
pugui oferir un pla d'actuacié en diferents arees i ambits, i que sigui dirigit
a aquelles persones que es troben en situacié d'atur de la ciutat.
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25. Ocupacio i empresa

Titol del prog

Quan intervenim en 'ocupacié ho fem principalment en dues vessants, la
de la generaci6 d’ocupacio a través de la promocié empresarial i la
d'implementar i optimitzar els recursos que afavoreixen les possibilitats de
les persones per trobar feina o millorar la que tenen.

Descripci6

Francesc Tosas

Cap del Programa Pifarré

Ambit Badalona Prospera i Sostenible

Objectius Aconseguir coordinar i agrupar els diferents recursos municipals que
facilitin I'atencio i la promocié empresarial, reduint la dispersié actual
dels mateixos.

Fomentar 'emprenedoria i les iniciatives amb aportacions d’innovacio
i tecnologia en sectors estrategics pel desenvolupament economic
local, aixi com en I'economia social i solidaria.

Concertar els recursos d’ocupacio que es promouen a la ciutat amb la
finalitat d’optimitzar-los, fent-los més eficients de cara a la satisfaccio
de les necessitats d’'ocupacio existents.

Millorar determinades infraestructures dels servei local d’'ocupacio,
especialment les que es troben a la zona sud del municipi i
conegudes com IMPO-B9

Oficina d’Atenci6 i Promocié Empresarial
A — Atencio empresarial
Al — Teixit empresarial existent a la ciutat
A2 — Emprenedors, empreses i inversos que volen localitzar
la seva activitat a Badalona.
B — Promocié empresarial
B1 — Xarxa de prescriptors
B2 — Accions de promocio
C — Observatori de dades i recursos
C1 — Observatori de recursos i iniciatives internes de la propia
corporacio
C2 — Observatori de recursos i iniciatives externes en el
territori
processos per a la recollida, tabulacioé i analisi de dades
D — Actuacio col-laborativa
D1 - Coordinacid interna entre diferents arees municipals
D2 — Concertacid externa amb associacions empresarials i
institucions supramunicipals
Badalona emprenedora en sectors estratégics
Aquest projecte desenvolupara tres grans actuacions:
1.- Badalona centre de referéncia en envelliment actiu i saludable
2.- Badalona emprenedora en els sectors de I'habitatge i energies
renovables
3.- Badalona emprenedora en clau social i solidaria
Cadascuna d’aquestes actuacions s’estructurara en els seglents
grans eixos d’accio:
A — Fomentar la creacid de xarxes per a la concertacio per generar i
transmetre coneixement
B — Espais d’incubacio i viver d’empreses
C — Recursos i espais de concertacio i formacio
Espais de concertacio i adequacioé dels recursos d’ocupacio a
Badalona
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Impactes /
Beneficis /
Resultats Esperats

Propostes
ciutadanes
relacionades

A — Espais de concertacio (entitats — serveis locals)
Al — Taula de concertaci6 de recursos del territori
A2 — Xarxa jove d’ocupacio
B — Mapa de recursos: Portal digital de recursos de la ciutat
C — Observatori de dades territorials i recursos d’ocupacio
D — Adequacid i millora dels equipaments de formacio i ocupacio a
IMPO-B9

e Una millor atencio als emprenedors i empreses i els tramits per a la
posada en marxa de negocis a la ciutat.

e Més imillors iniciatives de promocio de Badalona com territori
d’'atraccio d'iniciatives empresarials, d’'inversio i de projectes de
recerca i innovacio.

e Les diferents unitats/arees de I'’Ajuntament aconseguirem treballar de
manera més coordinada i eficag, arribant a plantejar i projectar més
programes de ciutat de manera conjunta.

e Haurem aprofitat un dels principals actius economics del municipi,
com son els sectors de la sanitat, de I'habitatge eficient i respectuos
amb el medi ambient i de les energies renovables, i la tradicio i
experiéncies de fer noves formes d’economia més solidaria.

e Disposarem d’'un model de desenvolupament economic que comptara
més amb els principals actors que hi formen part, un model basat en
la concertacio d’idees i propostes.

e Badalona es situara al nivell que li correspon, com a tercera ciutat en
dimensio demografica, en innovacio i iniciatives d’alt nivell tecnologic i
coneixement, fomentant aliances amb universitats i els projectes
empresarials capdavanters.

e Gestionarem de forma més eficag els recursos d’ocupacioé que, des
de diferents canals publics i privats, arribin a la ciutat, posant d’acord
els diferents operadors dels mateixos en be de les persones que els
necessiten.

e Disposarem d'unes millors infraestructures municipals per
proporcionar els serveis de formacio i ocupacié de qualitat que
precisa la nostra poblacio.

Millora del pla d'ocupacié per a ciutadans de Badalona en situacié d'atur.

Durant aquest any s'ha fet un programa dirigit a persones majors de 45
anys per a treballar en obres publiques de la ciutat i subvencionat per
I'AMB que ha afavorit a unes 50 persones. L'idea és que I'ajuntament
pugui oferir un pla d'actuacio en diferents arees i ambits, i que sigui dirigit
a aquelles persones que es troben en situacié d'atur de la ciutat.

Plans de suport a la formacié i I'obtencié de feina

Un dels grans problemes de la ciutat és la precarietat i la manca de feina
d'una part de la poblacié. Hi ha una manca de recursos per formacio
professional reglada o ocupacional. Des de I'ambit de I'Ajuntament es
podrien definir plans que combinin la formacié ocupacional amb plans
d'ocupacié. Per exemple aprofitant el recursos de I'IMPO, fent acords amb
entitats de formacio reglada (formacio professional) per aprofitar els
recursos existents (aules, tallers). A més podria ajudar a la creacié de
llocs de treball a la propia Badalona impulsant millores als nostres parcs
industrials (manteniment, serveis, ...).
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Titol del programa 26. Badalona al projecte estrategic de I’Eix Besos

Badalona s’alia amb les ciutats limitrofs per a la transformacio

Descripcio ! 2 N
socioeconomica del Besos.

Cap del Programa Imanol Sanz Ambit Alcaldia

Objectius e Participar i incidir activament en la presa de decisions del Consorci
del Besos.

e Apostar politicament per 'Eix Besos el que comporta, entre d’altres, la
revisio dels projectes en marxa relatius al territori, la seva prioritzacio i
la necessitat de dotar-los dels recursos economics per a la seva
execucio.

e Centralitzar la gestio dels programes municipals que incideixin en el
territori Eix Besos i validar-les per part de I'equip de programa amb
caracter previ a presentar-ho a I'equip de govern per a la seva
aprovacio.

e Liderar la creacié d’'un espai de reflexié de caracter eminentment
tecnic amb els municipis implicats per abordar les problematiques,
necessitats i oportunitats i els projectes en execucié

Incorporacid al Consorci del Besos

Incorporacié d’'un programa especific PAM “Badalona en I'Eix Besos”
Constitucié formal de 'Equip de Programa, I'objectiu primer del qual
ha de ser recopilar tota la informacié a nivell intern per tal de fer un
primer diagnostic de les actuacions municipals que s’estan duent a
terme en el territori Eix Besos i la seva prioritzacio.

Buscar fonts de finangcament per impulsar actuacions municipals o
supramunicipals que incideixin en el territori 'Eix Besos i executar
subvencions concedides (sol-licitud subvencié PECT LITORAL
BESOS TERRITORI SOSTENIBLE)

Organitzacio de jornades anuals de caracter tecnic amb els municipis
implicats per fer una radiografia de les actuacions que s’estan duent a
terme en el territori i la seva coordinacié a nivell institucional.

Impactes / Construir un nou pol de centralitat urbana i atracci6 turistica (augment
Beneficis / d’usuaris i beneficiaris) en el territori “Eix Besos”.

Resultats Esperats Disminucié de les desigualtats socials dels barris de “Eix Besds” en
relacié amb els barris limitrofs.

Recuperar el riu i millorar la qualitat de I'aire

Fomentar el treball en equip a nivell intern i coordinacio
interdepartamental.
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> 27. Millora de la qualitat de I’aire de Badalona
Titol del programa

Conjunt d’accions destinades a millorar la qualitat de l'aire de la ciutat

Descripci6 incidint sobre el model de mobilitat, I'is de I'espai public i el transport
public.

Cap del Programa Josep Montes Ambit Badalona Prospera i Sostenible
Carretero

Objectius Millorar la qualitat de I'aire a Badalona per tal d’assolir els valors

regulats per la normativa vigent pel NO2 i els valors recomanats per
'OMS en el cas de les PM10. Fer-ne el seguiment i comunicar-ho.
Impulsar la renovacié del parc de vehicles a favor de la mobilitat
eléctrica.

Incrementar els mitjans de transport no motoritzats.

Conscienciar la poblacié sobre importancia de la qualitat de l'aire i la
seva relacié amb la salut.

Promoure la renovacié del parc de vehicles circulant mitjancant la
implementacié d’avantatges fiscals, la promocié del Vehicle eléctric i
els modes de transport no motoritzats.

Implementacié d’un protocol d’actuacié per fer front als episodis de
contaminacié atmosférica.

Promoure la renovacié de la flota de vehicles municipals i aquelles
vinculades als contractes de prestacio de serveis.

Estudiar les possibilitat d'implementar zones urbanes de baixes
emissions a I'entorn dels equipaments sensible, zones densament
poblades, etc.

Col-laborar amb les administracions supramunicipals per a
I'establiment d’'una zona de baixes emissions a I'entorn metropolita
amb I'objecte de limitar 'accés dels vehicles més contaminants.
Promoure la millora del transport public. Informar i conscienciar a la
ciutadania en relaci6 als problemes de salut vinculats als elevats
nivells de contaminacié atmosferica.

Aquelles accions contingudes al pla d’accié per a la millora de la
qualitat de I'aire de Badalona.

Impactes / e Disminucio del nombre de morts prematures degut a la contaminacio.

Beneficis / Millora de la salut dels ciutadans de Badalona.

seellEl =Sl o Augment dels desplacaments a peu i en bicicleta en detriment del
transport motoritzat

e Disminuci6 de la proporcié de vehicles diésel al parc mobil de la
ciutat.

e Disminucié de les emissions associades a la C31.
Nivells de NO2 i particules al 2020 inferiors als de 2015

Propostes
ciutadanes Us de Vehicles Hibrids i Eléctrics

relacionades Penso que una ciutat com Badalona amb una poblaci6é de 220.000
habitants hauria de liderar uns dels temes mes importants que es el
transit.

Crec que fomentant el Us del vehicles hibrids i eléctrics per reduir la
contaminacio acustica, la contaminacié ambiental i que els habitants de la
nostra ciutat poguessin viure en unes de les ciutats mes silencioses
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s’haurien de prendre unes mesures a favor d'aquesta iniciativa.

Exemple

-Punts de carrega normal i carrega rapida amb temps limitats de 60
minuts.

-Rebaixa del rebut del impost de vehicles fins al 50%

-Estacionament Gratuit durant tot I'any en zones Blaves i Verdes (amb Us
de distintiu)

Aix0 seria un primer pas de I'ajuntament per ajudar a canviar el
pensament de les persones i liderar una politica mediambiental orientada
directament a la sostenibilitat.

Promocio de I'ecologisme a la vila
Promocio activa de I'ecologisme a partir de politiques que impulsin una
Badalona sostenible i compromesa amb el medi ambient.
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Titol del programa 28. Agéncia Local de ’Energia i canvi climatic

Descripci6 Pla de Millora Energeética municipal i lluita contra el Canvi Climatic.

Cap del Programa Josep Montes Ambit Badalona Prospera i Sostenible

Objectius Millora de I'eficiéncia energética de ’Ajuntament i la ciutat
Optimitzaci6 i Us sostenible dels recursos (electricitat, gas, aigua)
Augment de I'Gs d’energies renovables

Reduccié d’emissio de gasos de canvi climatic

Ciutat més preparada per a les consequéncies del canvi climatic

Estalvi economic

JEn

. Estalvi i eficiéncia Equipaments municipals

2. Estalvi i eficiencia Enllumenat public
Subpunts que afecten conjuntament a les actuacions 1i 2:

- Manteniment d’edificis: Equipaments esportius, corporatius,
educatius, culturals... (Gestors equipaments)

- Centralitzaci6 de la gesti6 dels subministraments i dels seus
consums. Electricitat (en vigor), gas i aigua (pendents)

- Establiment dels inventaris de les escomeses i de la comptabilitat
energética municipal. Gestio de la facturacio

- Optimitzaci6 de les contractacions. Monitoritzaci6 de consums
(corbes de carrega)

- Gestid del contracte de cada subministrament

- Gestio de la legalitzacio i adequacio de les escomeses irregulars

3. Introducci6 de criteris d’eficiéncia en:

- Manteniment d’edificis: Equipaments esportius, corporatius,
educatius, culturals... (Gestors equipaments)

- Projectes de reforma i/o rehabilitaci6 d’equipaments. Directiva
europea: Renovacié edificis publics. Consum Nzero

- Nous projectes municipals

- Planejament (Criteris eficiéncia al nou planejament)

- Contractacié i compra de productes: Tubs fluorescents, equips de
clima, calderes...

- Contractacié i compra d’equips informatics (% elevat del consum
municipal)

- Contractacié i compra de vehicles: renovacio de flotes

4, Establiment programa Pobresa energética

5. Pla d’autosuficiéncia. (mapa de recursos)

6. ARE Estrella

7. Redaccio d'ordenanga d'eficiéncia energética adregcada a les noves

edificacions i projectes d’urbanitzacio

8. Mesures adrecades a renovacio de flotes transport puablic i transport

privat. Mobilitat eléctrica. Mobilitat no motoritzada

9. Manteniment d’infraestructures de produccié d’energia fotovoltaica i

d’energia solar térmica

10. Programa d’inspeccié d’instal-lacions de produccié d’energia solar

termica. Subvencid per a millores. Segones inspeccions i cartes

d’advertiment

11. Actualitzacié de I'Ordenancga Solar Térmica. Possibilitat d’incorporacio
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d’altres tipus d’energies
12. Promocié de leficiéncia energética a les llars, al comer¢ i a la
inddstria

Impactes / e Establiment d’una estructura organica municipal que gestioni de

Beneficis / manera Optima i centralitzada els consums municipals

Seslleie =dac o Establiment de programes d'inventari, comptabilitat energeética,
monitoritzacié de consums i gestio intel-ligent de les instal-lacions

e Reduccié del consum energeétic i de la despesa econdmica associada
al mateix

e Promocio de la renovacio de I'enllumenat public amb criteris
d’eficieéncia energética

e Increment del nombre d’instal-lacions d’energies renovables. Pla
d’autosuficiéncia municipal

e Compra de I'energia 100 % d’origen renovable
Renovacio de la flota municipal. Promoci6 de la mobilitat eléctrica

e Posar les bases per a la construccio de I'ecobarri de 'ARE de
I'Estrella. Redaccié de normativa especifica

o Redacci6 del pla d’adaptacié al canvi climatic
Ambit ciutadania, comerg i inddstria:

e Pobresa energética: Reduccid de la despesa energética de les
persones amb dificultats. L’assessor energétic municipal

e Elaboracié d’'un planol de recursos energetics: coneixer les
possibilitats d’instal-lacié d’energies renovables a les cobertes i
terrasses

e Campanyes sectorials d’assessorament i sensibilitzacio. Sector
comerg, industrial i sector domestic

Propostes
ciutadanes Auditoria de consums d'aigua, llum i despeses per neteja.

relacionades Auditoria de consums d'aigua, llum i despeses per neteja en totes les
Oficines Municipals, centres publics d'Educacio Infantil, Primaria i
Secundaria.

Aquesta proposta d'auditoria pot ser considerada com a continuitat de la
gue s'esta realitzant actualment a I'edifici El Viver de I'Ajuntament.

La finalitat d'aquesta proposta és evitar el malbaratament innecessari:
llums enceses incontrolables, excessius rajar d'aixetes i diposits,
calefaccio que es perd per finestres i portes que no tanquen bé o es
deixen obertes i fins a quines hores?, avaluar les hores diaries
necessaries reals per netejar els centres.

Destinar I'estalvi a millorar I'atenci6, per part de Serveis Socials, a les
families de l'alumnat de les escoles.

Promoci6 de I'ecologisme a la vila
Promocio activa de I'ecologisme a partir de politiques que impulsin una
Badalona sostenible i compromesa amb el medi ambient.
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> 29. Manteniment, millora i recuperacié del medi natural de Badalona
Titol del programa

Disposar d’'un programa d’actuacions que millori i faci compatible la

Descripcio conservacio del medi natural de Badalona i el seu Us i gaudi per part de la
ciutadania.
Cap del Programa Gregori Mufioz Ramos | e Badalona Prospera i Sostenible
Objectius e Millorar la gestié del medi natural i dels seus equipaments municipals
Dissenyar un programa de millora i conservacio de la biodiversitat
urbana
e Incentivar el coneixement del medi natural proper per part de la
ciutadania

¢ Incentivar I'agricultura ecologica i de proximitat
e Afavorir els sistemes de connexié natural entre part urbana, platja i
serralada

Serralada:

e Seguiment i inspeccid de la zona natural de la serralada

e Millora de la vegetacié a les finques municipals

o Gestio forestal: Finques publiques, Pla técnic de gestio i
millora forestal de I'entorn de can miravitges, Finques
privades

o Manteniment de camins forestals : Parc de la serralada de
marina, Brigada d’espais publics (Accessos can miravitges,
Cami Mas Bosca,...)

e Prevenci6 d’incendis: Vigilancia (DIBA), PPI (DIBA), Franges de
proteccié contra incendis forestals Pibliques i Privades, Ban incendis
Horts Municipals: Torre Codina, Can Cabanyes, Altres ubicacions
Connectivitat serralada ciutat: Manteniment d’espais no urbanitzats
amb valor com a infraestructura verda

¢ Manteniment edificacions i espais exteriors: Can miravitges (Escola
de natura), Torre Codina (Espai d’horts i instal-lacié aprofitament
aigua), Area de lleure de Can Ruti

¢ Recollida de residus i neteja de zones rustiques
Vigilancia (Guardia urbana)

e Control de plagues: Processionaria del pi a la zona limitrof entre ciutat
i serralada, Milpeus, Caparreta de la figuera de moro, Altres

e Millora de biodiversitat; Zona urbana, Zona Rustica

e Control de fauna salvatge/asilvestrada i d’espécies invasores:
Senglar, Cabirol, Gossos, Colonies de gats..., Figueres de moro,
ailanthus, ...

e Gestio hidraulica :

o Manteniment de Rieres i Torrents (ACA): Manteniment
capacitat hidraulica, Neteja de sorreres (Brigada espais
publics)

o Manteniment i millora de fonts i mines d’aigua: Control analitic
qualitat de I'aigua (Laboratori municipal), Manteniment de
fonts Can Ruti, Amig6, Can Mora, Font del Lleg,

o Aprofitament d’aigles freatiques/ de mina: Torre Codina, Can
Miravitges. Riera Canyet
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e Difusio dels valors naturals de la serralada de marina: Itineraris
guiats, Exposicions, Publicacions, Primavera a la serralada de marina

Platja
e Control, inspeccio6 i gestié del medi natural a la platja
o Neteja de la platja (AMB)
= Servei de recollida de solids flotants
= Manteniment infraestructures de platja
= Mobiliari i infraestructures de platja (AMB)
= Edifici central de salvament i socorrisme (Espais
publics)
= Cartelleres platja (MA)
= Neteja moduls wc
= Neteja zona sobreeixidors després episodi de pluja
Millora de biodiversitat: Platja
Adaptacio al canvi climatic: Sanejament
Pont del petroli: Manteniment estacié meteorologica (UPC),
Manteniment sensors oceanografics (UPC), Manteniment i control
balisa luminica, Inspeccié part submarina, Aprofitament pedagogic
(Escola del mar), Difusié projecte pont del petroli (Escola del mar)
¢ Difusi6 dels valors naturals de la platja: Itineraris guiats, Exposicions,
Publicacions, Festa del mar

Impactes / ¢ Millora de la vegetaci6 de les finques publiques municipals

Beneficis / e Recuperaci6 de fonts de muntanya

SeellEie =ais it o Millora dels serveis i de la qualitat del medi per al gaudi dels

ciutadans

Reduccié del nombre d’episodis de contaminacié de I'aigua de bany
e Millora de la difusi6 dels valors naturals de la ciutat

Propostes
ciutadanes Proteger los espacios naturales en Badalona

relacionades Proteccion de los espacios comprendidos en la Xarxa Natura, la
Serralada de Marina, la costa, no mas construcciones en zonas verdes,
nomas construcciones en la zona maritima, respetar y proteger el medio
ambiente.

Promocio de I'ecologisme a la vila
Promocio activa de I'ecologisme a partir de politiques que impulsin una
Badalona sostenible i compromesa amb el medi ambient.

104!



Ajuntament de Badalona

Programa d’Actuacié Municipal pam@badalona.cat

Titol del programa 30. Pla d’equipaments municipals

Analisi de necessitats i recollida d’iniciatives ciutadanes per elaborar un

R diagnostic qualitatiu de la xarxa d’equipaments de la ciutat.

Cap del Programa Rafael Argelich Ambit Badalona Habitable

Objectius e Analitzar les actuacions en termes de coneixement de la realitat
urbana i de la planificacié urbanistica dels equipaments , pero alhora
des del coneixement de les particularitats funcionals de cada tipologia
i activitat.

e Estudiar I'evolucio de la demografia, per tal de fer unes projeccions
demografiques del futur del municipi, atenent a totes les variables que
el condicionen.

e Avaluar els costos i planificacié d’inversions, per preveure I'import de
les inversions que cal fer i el manteniment, pero, sobretot, per
analitzar la capacitat inversora municipal per als propers anys i
temporitzar les inversions en funcié d’aixo.

1. Inventari
2. Analisii diagnosi
3. Participacio ciutadana
4. Propostes
5. Pla d'inversio
Impactes / e Millora del benestar col-lectiu i disminuci6 de les desigualtats socials
Beneficis / e Millora del servei public i més eficacia en la gestio
SlslllEl Sais e o Fomentar el treball en equip a nivell intern i coordinacié
interdepartamental
Propostes
ciutadanes Recuperacid Centre Civic El Carme
relacionades Recuperacié per a equipament public del Centre Civic EI Carme com a

punt social i cultural transversal de ciutat.

Després de la construccié de I'equipament, no té sentit que ara estigui en
Us d'una entitat privada com és la Universitat de Barcelona.

Plantejar la possibilitat de fer un centre civic-cultural de referéncia a I'estil
La Casa Elizalde de Barcelona, on poder realitzar-hi tallers, cursets, o
formaci6 de tota mena, amb copagament per part de I'Ajuntament; des de
cursos d'idiomes, cuina, humanitats, expressions artistiques, ioga, reiki,
salut personal, cultures estrangeres...

Participacio a la ciutat, barris vius.

Obertura d’espais publics coberts (Centres civics, casals de gent gran,
poliesportius... durant tot el cap de setmana, que hi hagi oferta cultural a
tota la ciutat, a tots els barris, que hi hagi espais de trobada que no siguin
bars o centres comercials). La utilitzacié per la ciutadania dels

espais municipals i la possibilitat d’oferir a la ciutadania una oferta diferent
dels centres comercials i bars. A la vegada donariem vida al conjunt dels
barris de la ciutat.
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Us dels edificis municipals buits

Fer un estudi i, si cal, un procés participatiu per definir I'is dels edificis
municipals que ara mateix estan buits, distingint entre el seu desti final i
I'Gs que se'n pot fer mentre aquest no arriba.

Reutilitzacio dels equipaments publics i sufragats amb fons publics

Hi ha una necessitat evident d'espais on fer coses. Per part d'entitats
associatives, entitats de serveis o per part d'agrupacions veinal, grups
d'interessos comuns, xarxes... veinat que necessita trobar-se, joves i
infants que necessiten jugar, fer esport lliure o no... molta gent amb
iniciatives dinamitzadores, i falta d'espais per fer coses. O moltes
dificultats per fer-los servir.

D'altra banda hi ha desenes, potser centenars, d'equipaments publics que
es passen moltes hores tancats o que disposen de sales buides o que
so6n d’'Us exclusiu per a unes entitats o serveis a qui en algun moment es
va cedir el seu Us. O locals privats pero gestionats per entitats que reben
diners publics i fan una funcié publica i que també estan infrautilitzats.
Es molt conegut el projecte de patis oberts. Seria en aquesta linia pero
anant molt i molt més enlla. gens menyspreable la quantitat de grans
sales d'actes que tenen moltes entitats o equipaments (casals d'avis
inclosos) amb un Gs molt menor. Es un desaprofitament que no ens
podem permetre.

La meva proposta és que es faci un programa especific per aconseguir un
inventari exhaustiu de tots els locals amb les seves prestacions i usos, i
gue es dinamitzi un Us compartit que permeti:

- reutilitzacio dels equipaments i espais per més d'un servei o entitat

- obertura d’espais adjacents (patis, jardins, eres)

- flexibilitat en horaris d'Us dels equipaments , valorar possibilitats
dOautogestio

- revisio de les concessions d’autogestié que acaben essent excloents
(entitats privades que gestionen espais i serveis publics, qui controla?
etc.

- regularitzacio técnica, legal dels usos compartits, amb convenis o els
tractes que es decideixi per acotar les responsabilitats, afavorint la
responsabilitzacié i apoderament de les persones i entitats.

Es hora de I'educacio i la sanitat

Com ja sabem tots han estat uns anys en que I'educacid i la sanitat han
estat molt castigades, drets fonamentals de la nostra comunitat. Els
recursos dels quals hi han disposat tots els centres educatius i sanitaris
municipals de la nostra ciutat han patit una retallada indiscriminada i
només amb l'esforg diari dels professionals i gaudir de la comprensi6 de
la comunitat s'ha pogut sobreviure.

Tot i aixi la situacié es manté i es fa necessari un manteniment de la
infraestructura ja existent, la necessitat de contractacié de nous
professionals és evident, la millora de recursos per mantenir i millorar la
qualitat és indispensable i la creacié de noves infraestructures que
reforcin les ja envellides és el refor¢ de continuacié en un futur immediat.
La meva crida és per unificar les forces en I'educacid i la sanitat municipal
i destinar part d'aquest pressupost en les escoles publiques i la sanitat
publica municipal de Badalona, a banda del pressupost que I'ajuntament
ja tingui destinat a aquestes arees perqué "Es hora de I'educacio i la
sanitat" i és una oportunitat que no podem deixar passar per tornar a la
gualitat que teniem abans de la crisi i millorar-la. Es necessita aquesta
empenta, es necessita aquest aire, perque és l'aire del futur dels nostres
fills i I'aire per viure dels nostres malalts.

No tinc una concrecio del desti d'aquest suport economic, potser més
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professors, pot ser aules noves i ordinadors nous. Potser noves
instal-lacions a I'hospital i als caps 0 més professionals que es puguin
atendre, aix0 o poden decidir els professionals dels centres educatius i
sanitaris en un procés participatiu i transparent com aquest. Per aixo la
meva crida a unificar forces i destinar de forma col-laborativa els recursos
necessaris per a la nostra ciutat.

Moltes gracies per la vostre atencio.
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SINTESI DELS PROGRAMES EIX 3:
Governanca compartida
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Titol del programa 31. Govern obert i participacio

Model de governanca basat en la transparencia, participacio i
Descripci6 col-laboracid.

Cap del Programa Teresa Puig Badalona Democratica

Objectius ¢ Adequacio de la politica de participacié a la demanda ciutadana i
nous moviments socials: Consolidar un model de participacié que
inclogui espais de democracia representativa i de democracia directe.

e Desenvolupar eines digitals per facilitar la informacio (Transparéncia i
dades obertes) i la participacio.

e Incrementar I'Gs ciutada de la informacio i les dades per a la
participacio i la col-laboracio.

e Millorar i incrementar la col-laboracio en la gestio de les politiques
publiques.

Col-laboracié de 'UOC.

Diagnosi de col-laboraci6. (suport DIBA). Accions de promocio.
Portal de participacid. (Localret)

Dades Obertes. Desenvolupament del portal de dades obertes i
activitats de promocio.

Elaboracié de I'ordenanga de Govern Obert.

PobE

o

Impactes /
Beneficis /
Resultats Esperats

Pressupostos participatius

Plataforma de participacio digital

Diagnosi i proposta d’accié de la col-laboracié en politiques publiques.
Blog del projecte de Govern Obert. Veure projecte GO-

Increment de datasets en el portal de dades obertes

Activitats de difusio de I's de dades obertes.

Ordenanca de Govern Obert i participacio
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Titol del programa 32. Badalona Ciutat intel-ligent

Aplicar la tecnologia per a millorar la cohesi6 ciutadana a través
d’incrementar qualitativament i quantitativament els fluxos d’informacio
gue permetran un coneixement exhaustiu de la ciutat i consequientment
una presa de decisions més objectiva, planificant amb criteris d’eficacia i
sostenibilitat. Una ciutat innovadora i connectada, que es vol
desenvolupar a través d’'una mobilitat urbana eficient i responsable.

Descripci6

Cap del Programa Helena Ricoma Ambit Badalona Habitable

Objectius e Crear un repositori d’'informacié en xarxa i accessible per a tothom
(APP?)

e Desenvolupar Programes educatius de digitalitzacié per a combatre la

fractura digital

Establir Convenis amb operadores per ampliar la xarxa de fibra

Potenciar el wifi obert en equipaments municipals

Establir mesures per a reduir consums energetics

Estudiar la de viabilitat de propostes de mobilitat com el carsharing

Formar part de la xarxa smartlab i d’altres d’abast internacional

Establir les bases per aplicar clausules tecnologiques i d’estalvi

energétic en els contractes de I’ Ajuntament

Mapa de la situacié actual: Analisi de les iniciatives existents i dels
actors implicats.

Definicio de I'estratégia Badalona Ciutat Intel-ligent: definicio ambit
d’actuacio, prioritzacio, etc.

Definir i calendaritzar els subprogrames com: Programa Clivella
digital, Programa Geolocalitzacio de les actuacions municipals a la
web, Programa eficieéncia energética, Programa Urban Lab

Impactes /
Beneficis /
Resultats Esperats

Millora de la comunicacié amb la ciutadania
Situar Badalona com a ciutat innovadora
Connectar Badalona amb altres ciutats

Millora dels consums energetics

Millora dels nivells de digitalitzacié de la poblacié
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Titol del 33. Comunicaci6 i atenci6 ciutadana
programa

Cap a una Organitzacié “Communication- centered”. Organitzacié centrada en la
comunicacio i el servei al ciutada.

Cap una nova cultura de la informaci6 tot i recuperant el sentit original del servei
- — public- al que es deuen les institucions — publiques. La funcié de comunicar és
Descripcio una component essencial de la seva propia activitat que és prestar serveis a la
societat. | aqui s’ha d’implicar tota I'organitzacié en un concepte de comunicacié
global : tant interna com externa.

Intervenir de forma dirigida i sistematica per tal de reforgar el que es fa amb el
gue es diu , i intensificar el que es diu amb el que es fa.

Cap del Marcel Mauri .
Programa Alcaldia
Objectius e Modernitzar i optimitzar els canals de comunicacid amb la ciutadania

(campanyes de comunicacio, xarxes socials, web, relaci6 amb els mitjans
de comunicacio privats i pablics)

e Actualitzar els recursos humans i técnics municipals dedicats a la
comunicacio

i a I'atencid ciutadana.

e Millorar comunicacio6 interna (crear xarxa d’'informadors interns, editar
butlleti intern, optimitzar intranet corporativa)

e Millorar 'atencié ciutadana (optimitzacié dels processos i simplificacié de
tramits --finestreta Unica--, capacitat de resposta més rapida, eficient i que

contempli la multiplicitat de canals a I'abast de la ciutadania, potenciacio de
les OMD)

Subprogramal:Modernitzaci6 i optimitzacié dels canals de comunicacié amb la
ciutadania (campanyes de comunicacid, xarxes socials, web, relacié amb els
mitjans de comunicacié privats i pablics)

Fita 1: Inventari de xarxes socials i centralitzaci6é del seu manteniment:
Fita 2 : Foment del debat ciutada a les xarxes socials, amb la creacio
d’espais de debat, hashtags i difusié dels mateixos, tant a nivell sectorial
com de ciutat. Difusi6 a la web.

Fita 3 : Elaboraci6 de butlleti digital (el que diem newsletter) és una revista
periddica (mensual, trimestral o semestral) que serveix per mantenir la
ciutadania informada de I'estat dels projectes. Es distribueix
electronicament i es pot publicar al web de I’Ajuntament perqué tothom que
vulgui la pugui consultar. Es un format de comunicacié forga util en
projectes de molt llarga durada (més d’un any), i és una via que permet la
participacio de la ciutadania mitjancant cartes, articles, seccions
especifiques, etc.

Fita 4: Creacio d’'una plataforma digital per tal de retransmetre en directe
I'activitat institucional de I'Ajuntament: Plenaris, Comissions del Consell
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Impactes /
Beneficis /
Resultats
Esperats

Plenari, rodes de premsa i actes del govern municipal. Cal
dimensionament de la infraestructura técnica i humana per tal de
retransmetre les rodes de premsa dels grups municipals

e Fita 5: Renovacio de la web municipal tant pel que fa a la comunicacié com

per la seu electronica. Adaptacio a formats mobils.

Subprograma?2. Actualitzacié dels recursos humans i técnics municipals
dedicats a la comunicacioé i a I'atencié ciutadana.

e Fita 1: Creaci6 figura del community manager

e Fita 2: Formacio en aspectes de Gestié/administracio per poder donar
atenci6 integral

Fita 3: Forma o externalitzar els serveis de consultes i/o incidencies en
primera instancia del ciutada . Un nou Front End Comunicatiu
especialitzat i guiat sota les linies d’actuacié del Comunity Manager. En
definitiva : 3 nivells d’atencio : 1. El front end més basic ; 2. SAC o més
especialitzat ; 3: El corresponent al responsable del servei.

Subprograma3: Millora de la comunicaci6 interna

o Fita 1: implantacié intranet corporativa. Edicio butlleti intern.
o Fita 2: definir el cicle de la generacio de la informacio.
o Fita 3: Creacio de xarxa referents d'informadors interns

Subprograma4: Administracié proactiva . Millora de I'atencié ciutadana

(optimitzacio dels processos i simplificacié de tramits --finestreta Gnica--,

capacitat de resposta més rapida, eficient i que contempli la multiplicitat de

canals a I'abast de la ciutadania, potenciacié de les OMD)

e Fita 1: -Millora atencié ciutadana-finestreta Unica--.optimitzacié dels
processos i simplificacié de tramits — Implantacid Sistema de Gestid
expedients amb Carpeta del ciutada.

Acompliment lleis . Transparéncia, Llei de procediment administratiu
(administracio electronica)

Una millor gestié general de la Institucid (interna-organitzativa; externa —
social)

Una practica informativa democratica (de servei Public) que contribueixi a
fer efectiu el dret a la informaci6 i a les obligacions adquirides per
I’Administracio.

Una projecci6 social de les institucions publiques que fomenti el
coneixement i la participacio de la ciutadania. Aspecte basic en ocasions
cada cop més freqiients en que resulti clau arribar a un acord arribar a un
acord social respecte a determinades actuacions de I’Administracié Publica.
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Titol del programa 34. Pla de qualitat i e-administracio

Aplicar les tecnologies de la informaci6 i la comunicacio a la transformacio
dels processos de gestio, interns i externs, de 'administracid, per a fer-los
més accessibles, eficients, efectius i transparents amb compromisos de
servei amb la ciutadania.

Descripci6

Cap del Programa Comissio e- Ambit Alcaldia
administracio
Objectius Implantacio e-administracié seguint les directrius de la Ley 40/2015 de 1

de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico.
Reenginyeria de processos per fer-los més eficients , accessibles ,
transparents amb I'objectiu de millora del servei al ciutada.

2016: Fase 1 - Diagnostic de situacié, establiment de prioritats,
seleccié de solucions i planificacié detallada, cerca d’aliances
intermunicipals o supramunicipals, assignacio recursos - desembre
2017: Fase 2 - Contractacio de les diferents peces (projectes,
software, empreses de suport) per a la posada en marxa. Primer
semestre

2017-2019: Fase 3 - Execucio del projecte: Segons semestre 2017 a
desembre 2019

Impactes / Expedient electronic: revisié i reenginyeria de processos municipals,
Beneficis / especialment els que tenen caracter transversals (contractacio,
Resultats Esperats subvencions, llicencies), sén comuns a tots els ambits i tenen relacié
amb la ciutadania. Soluci6 tecnologica

Moduls comuns d’e-administracio: notificacio electronica, factura
electronica, registre, gestor documental, arxiu

Infraestructura d’e-administracié: continguts, portals i plataformes
Compromisos de qualitat: cartes de serveis i certificacions ISO
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Titol del programa 35. Transparencia i bon govern

Descripcio Garantir la transparéncia en la gestio publica i la seva avaluacio.

Cap del Programa Laura Ribot i Cuenca Ambit Badalona Democratica

Objectius e Incorporar com a valors corporatius la integritat, I'ética i la
transparéncia en la gestié publica.

e Gestionar I'Ajuntament de forma transparent, garantint 'accés a la
informacid publica i posant a disposicio de la ciutadania la informacio
publica de manera activa, amb dades obertes i formats reutilitzables.

e Crear un model integral en matéria de transparéncia que inclogui des
dels instruments normatius i funcionals fins a I'avaluacié del seu
compliment i adoptar mesures organitzatives, procedimentals i
normatives per ajustar I'activitat de I’Ajuntament i donar compliment al
gue estableix la Llei de Transparéncia.

Linia de treball 1 — Publicitat activa
Fita 1: Desplegament del Portal de transparéncia
Fita 2: Integraci6 del portal de transparencia amb els sistemes
d’'informacié municipals
Fita 3: Integraci6 del portal de transparencia amb el Portal de
Transparéncia de Catalunya (depenent Gencat)
Linia de treball 2 - Bon govern
Fita 1: Aprovacio del codi etic i de conducte dels alts carrecs i dels
treballadors publics
Fita 2: Creacio del registre de grups d’interés
Fita 3: Definicié del sistema de garanties
Linia de treball 3 - Bona administracié (cataleg i cartes de serveis,
avaluacid de serveis, millora de la qualitat normativa)
Fita 1: Cataleg de serveis
Fita 2: Metodologia d’avaluacié dels serveis publics i avaluacio
Fita 3: Cartes de serveis
Fita 4: Metodologia i els procediments per a la millora de la qualitat

normativa
Impactes / o Millora de la confianga dels ciutadans en I'administracié
Beneficis / e Difondre la informaci6 publica de manera clara, estructurada,
Resultats Esperats entenedora i en formats reutilitzables i facilitar 'accés a la informacio
publica.

Millora dels sistemes d’informacio i de gestié documental
Simplificacié i millora de la qualitat normativa
Millora de la qualitat dels serveis publics
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> 36. Observatori de Badalona
Titol del programa

Informacié Estadistica de la Ciutat i els seus barris

Feedback de la opinié dels veins/nes sobre la gestié municipal i la
percepcio dels principals punts forts i febles de la ciutat i els diferents
barris

Descripcié

Cap del Programa Alfredo Smilges Ambit Badalona Democratica

Objectius Definir un Pla Estadistic Municipal (dades que es recolliran,
frequéncia, estadistiques i indicadors que es generaran, canals de
difusié)

Realitzacioé d’un barometre (enquesta) amb una frequieéncia minima
anual, amb objecte de recollir informacié sobre la valoracié de la
poblacié de la ciutat respecte dels serveis que ofereix I'ajuntament, la
seva gestid en diferents ambits, aixi com la deteccid de la percepcio
ciutadana dels principals problemes de la ciutat i barri de residéncia.
Difusié d’aquesta informacié en diferents canals.

Investigar altres procediments d’inferéncia (enquestes online) que
permetin complementar el barometre

Identificar la informacié (dades) que es disposa a I'ajuntament
susceptibles de tractament estadistic, el seu estat de tractament
actual, els aplicatius en els quals estan contingudes i el nivell de
dificultat per assolir-ho

Identificar les necessitats internes d’indicadors i d’informacio
estadistica

Identificar la informacio6 (dades) que sobre el municipi existeix i/o es
difon per altres administracions

Determinar quines estadistiques i indicadors es realitzaran en funcio
de les necessitats d’informacio i gestio

Definir el nivell d’actualitzacié de la informacié que es posara a I'abast
de l'organitzacio i de la ciutat

Impactes / e Millorar la planificacié de diferents activitats (interna)

Beneficis / e Detecci6 la percepci6 ciutadana sobre diferents aspectes (positius o
Resultats Esperats negatius) de la ciutat i el seu barri. Procedir a la millora i/o correccid
d’actuacions

Donar eines (informacidé) que permetin una diagnosi correcta de la
realitat

Mesurar I'impacte de diferents actuacions realitzades (enquestes i
altres procediments d’inferéncia)

Incorporacié d’informacioé estadistica (i grafica) per I'elaboracié de
memories (de gestid, de sol-licitud d’ajudes, etc.)
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37. Pla de Sistemes d’Informacio i Tecnologies de la Informacié i el
Titol del programa coneixement (TIC)

Dotar a '’Ajuntament de la plataforma tecnoldgica necessaria i suficient
Descripcié per a ser una administracié eficient, transparent, oberta i adaptada a la
nova normativa en matéria d’administracio electronica i transparéncia.

Cap del Programa M2 José Morales Ambit Badalona Democratica

Objectius Dotar I'’Ajuntament de la plataforma tecnoldgica necessaria i suficient
per ser una administracio eficient, transparent i oberta.

Definir I'Organitzacioé funcional del Servei d’Informatica i TIC i dotar-la
d’'una direccio professionalitzada.

Establir mecanismes de coordinacio i col-laboracio entre els diferents
components de I'Organitzacio.

Oferir a la ciutadania diferents canals d’accés a la Informacié.

Dotar d’inversions al Servei d'Informatica per poder actualitzar les
punts mes critics:

- Servidors (inclosa també la gestié d’espais col-laboratius)

- Clients

- Correu corporatiu

- Comunicacions

- Pla de contingéncies
Dotar al Servei d'una estructura de RRHH professionalitzada

- Definicié d'un responsable del servei

- Reestructuracié per Departaments i/o Unitats

- Reforcar recursos del Call center
Web municipal: Adaptacié/Redisseny a las necessitats actuals

- Revisio look&feel

- Web responsive (adaptable a mobils, tablets...)

- Ampliar tramits en linia

- Coordinar/actualitzar els diferents portals (transparéncia, AOC,

etc).

Posada en marxa d’'una Intranet corporativa
Gestor d’Expedients corporatiu

- Valoraci6 dels Productes disponibles al mercat

- Incorporacio dels diferents departaments al gestor d’expedient
Coordinacio i col-laboracié amb altres departaments
Definir Equip/s de treball transversal/s (per temes de Procediments
adm., actualitzacié6 Web, Infraestructures, Informacio de base ...) 8.
Detectar necessitats (aplicacions, espai col-laboracio, ...)
Implementar millores

Impactes / Organitzatiu: Reorganitzacié Organica dels recursos humans del
Beneficis / departament de Sistemes i Tecnologies de la Informacié per portar a
Resultats Esperats terme els nous reptes del PAM

Funcional: Dependra de cada programa.

Tecnologica: Estem totalment implicats en una part important de tots
els programes del PAM

Treballar en la integracié dels sistemes, en la mesura del possible.
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Titol del programa

38. Sistemes d’informacié de Base

Descripci6

Creacio6 d’'un Sistema d'Informacié de Base, un model d'informacié que
integra dades de territori, persones fisiques i juridiques (padré, tercers,
treballadors) com a base d’informacio per a la gestié municipal.

Lligar les dades territorials alfanumeriques amb el Sistema d’Informacio
Geografic SIG (informacié geografica).

Crear/organitzar el circuit pel manteniment d’aquesta informacié i per
afegir-ne de nova.

Cap del Programa

Objectius

M.Jesus Arnaiz

. Ambit Badalona Democratica
Sancho

¢ Definir la informaci6 de base, mestres de dades de persones fisiques
i juridiques i dades territorials.

e Potenciar la integracié d'aquesta informaci6 de base amb el SIG i

altres sistemes.

Definir I'actualitzacié de la informacio: qui ho fara, com i quan

Crear un cami per altres mestres de dades.

Crear coordinaci6, instruccions per a la creacié i manteniment de SIB.

Oferir dades per fer estudis i millorar la gesti6 i la presa de decisions,

tant de forma interna a I'Ajuntament com de manera externa. P.ex.:

padrons tributaris, padré d’habitants, dades escolars, carpeta

ciutada...

Linia de treball 1 - Obtenir els mestres de SIB.

Definir I'estructura del mestre.

Revisio i depuracio de les dades existents.

e Subetapa 1: Obtenir el mestre de dades de portaler.

e Subetapa 2: Obtenir el mestre de dades de adreces de locals.

e Subetapa 3: Adequacio de les dades grafiques i alfanumeriques.

e Subetapa 4: Obtenir el mestre de dades de persones fisiques i
juridiques.

Linia de treball 2 — Adaptaci6 bidireccional entre les aplicacions
municipals i les dades mestres SIB.

e Subetapa 1: Aplicacions municipals desenvolupades internament.
e Subetapa 2: Aplicacions municipals de desenvolupament extern.

Linia de treball 3 — Garantir la continuitat de la correctesa de les dades

dels mestres de SIB.

e Subetapa 1: Creacioé d'un equip de treball que mantingui, organitzi,
gestioni el SIB.

e Subetapa 2: Creacio6 d’un llibre blanc de SIB.

Linia de treball 4— Explotacio de la informacid, projectes concrets.

e Subetapa 1: Definicié d’'una Carpeta Ciutadana.

e Subetapa 2: Open Data: oferir més datasets aprofitant la millora de
dades.

e Subetapa 3: Compartir la informacié a través de diferents canals per
la seva utilitzacié: OpenData, serveis Web...

e Subetapa 4: Eines per fer estudis i presa de decisions.

Linia de treball 5: Avaluar altres dades d’'us transversal a I'Ajuntament
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Impactes / e Garantir que la informacié del SIB és 100% fiable.
Beneficis / e Disposar d’explotacions visualment geolocalitzades, per la presa agil
Resultats Esperats de decisions, facilitar el treball diari dels diferents departaments i
obert al ciutada.
e Augmentar la productivitat dels serveis que es nodreixen del SIB.
e Incrementar els serveis als departaments de Educacio, Medi Ambient,

e Poder prendre decisions politiques de forma rapida.
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Titol del programa 39. Oficina pressupostaria

D S Disseny i Control Pressupost Annal
escripcio

Cap del Programa Jordi Crisol Ambit Badalona Democratica

Objectius e Coordinar el procés d'elaboracié del pressupost anual del SPL
e Controlar la seva execucio, fer el seguiment i avaluar el Pressupost
Municipal de cada exercici, inclos PIM
e Definir marc pressupostari plurianual SPL (planificaci6 i control de les
despeses i ingressos)
e Elaborar i difondre (intern i extern) la informacié economica financera
de la Corporaci6 i SPL
o Establir metodologia i criteris per la elaboracio d'informes economics
o Donar suport en matéria pressupostaria als diferents serveis
de la Corporacio i SPL
o Establir metodologia i criteris per la elaboraci6 de plantilles
pressupostaries
Analisi de l'impacte de les politiques fiscals (ordenances, etc)
Orientar el pressupost a les prioritats politiques de mandat
Analisi de riscos
Coordinacié economico- financera del SPL. Coordinacio i seguiment
de plans economic financers. Avaluacid i seguiment objectius
estabilitat pressupostaria.

1. Mecanismes de col-laboracié i coordinaci6 Intervencio-Tresoreria i
SPL

Definicio de la xarxa técnica de referents pressupostaris dels ambits-
Serveis (gestid descentralitzada) i SPL

Creacio del Servei i definicié de funcions

Dotacid de Recursos Humans i materials

Model de Pressupostacio Pressupost-GEMA

Estructures de Costos-GEMA (activitats, elements, centres de cost)
Estructures d'informacié WEB i Portal Transparéncia

Sessions formatives periodiques sobre I'Us de les eines informatiques
de gestié economica

n

S

Impactes / e Millora del coneixement intern i extern de la situacié economica del

Beneficis / SPL

sesllEl =aieie e Utilitzacio eficient dels sistemes de gestié economica de la Corporacié
Sinergies en la utilitzaci6 de recursos humans i materials

o Compartir el coneixement de tots els actors que intervenen en la
gestié economica del SPL

e FEina d'avaluacié economica de les intervencions publiques.
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5. EL PROCES DE PARTICIPACIO

Un compromis amb la ciutadania
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Per voluntat del govern, el Pla d’acci6 municipal va ser objecte d’'un procés de
participacié ciutadana que es va iniciar el 7 de juny del 2016, amb sessions
informatives i I'obertura d’una plataforma de participacié digital en la qual la
ciutadania va poder fer noves propostes d’actuacié aixi com donar suport a les
propostes realitzades, tant per I’ajuntament com per altres ciutadans i ciutadanes.

Les sessions informatives i participatives es varen realitzar en cadascun dels

districtes:

Audiéncia Pablica del Districte 1 | 7 de juny - 19:00h
MUSEU DE BADALONA | Plaga Assemblea de Catalunya, 1

Audiéncia Pablica del Districte 4 | 8 de juny | 19:00h
CENTRE CiVIC LA SALUT. Avinguda Marqués de Sant Mori s/n

Audiéncia Pablica del Districte 5 | 9 de juny - 19:00h
OFICINA MUNICIPAL DE DISTRICTE. Avinguda Alfons XliI, 114
(Palau Municipal d’Esports)

Audiéncia Pablica del Districte 2 | 13 de juny - 19:00h
CENTRE CiVIC CAN CABANYES. Rambla de Sant Joan 59-77

Audiéncia Pdblica del Districte & | 14 de juny - 19:00h
CENTRE CiVIC SANT ROC. Carrer Sant Joan Evangelistas/n

Audiéncia Pablica del Districte 3 | 15 de juny - 19:00h
CENTRE CIVIC LA MORERA. Avinguda Bac de Roda, 44

La Plataforma digital és http://participa.badalona.cat/

Sessio Participativa del Districte 2 | 30 de juny - 19:00h
CENTRE CiVIC CAN CABANYES. Rambla de Sant Joan 59-77

Sessio Participativa del Districte 5 | 30 de juny - 19:00h
OFICINA MUNICIPAL DE DISTRICTE. Avinguda Alfons XIlII, 114
(Palau Municipal d’Esports)

Sessio Participativa del Districte3 | & de juliol - 19:00h
CENTRE CiVIC LA MORERA. Avinguda Bac de Roda, 44

Sessio Participativa del Districte 6 | 7 de juliol - 19:00h
CENTRE CiVIC SANT ROC. Carrer Sant Joan Evangelistas/n

Sessio Participativa del Districte 1 | 11 de juliol - 19:00h
CENTRE CiVIC DALT LA VILA. Carrer Germa Bernabé 1-7

Sessio Participativa del Districte 4 | 13 de juliol | 19:00h
CENTRE CiVIC LA SALUT. Avinguda Marqués de Sant Morl s/n

. Ara hi pots accedir per

consultar cadascuna des les propostes i les respostes corresponents.

PARTICIPA | DECIDIM

BADALONA

Pla d'Actuacié Municipal i Pressupost d'Inversions

Ajuntament de Badalona

participa.badalona.cat
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, 1o : -
R i 753
FES LA TEVA PROPOSTA! PARTICIPA! E
Del 7 al 26 de juny Del 30 de juny al 13 de juliol :
Proposa al web participa.badalona.cat les millores que Es faran sis Sesslons Participatives als :
vols pel teu barrl | per a Badalona. Podras comentar | districtes on podras millorar les
donar suport a les propostes que més t'agradin d’entre propostes que s’hagin fet a través del
les que hagin fet |a resta de veins | veines | el govern. A web participa.badalona.cat. L'objectiu :
més a mes, s'organitzaran Audiéncles Publiques als sis d'aquestes sesslons és que entre totes
districtes de la clutat per Informar del Pla d'Actuacid les persones que en prenguln part '
Municipal (PAM) | del Pressupost d'Inversions. puguln modificar, ampllar o descartar els :
projectes a partir del que cadascd
conslderl com a prioritarl pel seu barrl |
per a la clutat

o= o= o B s 53 OPOSTAX
/ N S \ -‘\‘ S \‘

: iy A L (@ & —
Vi VGl =
VALIDACIO TECNICA

L'equip técnic de I'Ajuntament estudiara les propostes per saber

i Durant I'agost i el setembre
E sl sén viables des d'un punt de vista técnlic, econdmic | legal.

/ /
~ /

T e VOTACIO CIUTADANA
"""""""""""""" LY i i @b' { Durant el mes d'octubre

| |
‘w ‘~._§w \\_w \._y Tots els veins | veines de Badalona, majors de
16 anys, podran votar els projectes pel seu
districte | per a la clutat.

El procés de participacié va ser conjuntament per al Pla d’Actuacié municipal i el
Pressupost d’Inversions

Els resultats d’aquest procés participatiu van ser:

Total de propostes ciutadanes PAM | PIM | 443
Propostes ciutadanes PAM 157
Propostes ciutadanes PIM 286
Total de propostes de I'ajuntament PAM | | 89

PIM
Total propostes de I'ajuntament PAM 39
Total propostes de I'ajuntament PIM 50

Total propostes PAM i PIM 532

Les dades de la participacio ciutadana van ser:
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15.247 visitants de la plataforma digital
13.007 suports

Les 157 propostes ciutadanes realitzades en relacié a programes PAM, juntament
amb els 309 comentaris, van ser remeses als serveis municipal corresponents per tal
que en realitzessin la valoracid tecnica corresponent. Els criteris per fer la valoracié
van ser:

1. La proposta ja esta contemplada en el programa .
2. La proposta s’accepta i s’incorpora com a millora del programa.

3. La proposta no es correspon amb el programa i es trasllada al programa
corresponent en cas que es refereixi a alguns dels programes.

4. La proposta no es correspon amb una aportacid, es deriva al consensus
perqué es doni resposta.

5. La proposta no es pot acceptar per: a) manca de competéncia; b)
inviabilitat per manca de recursos; c) inviabilitat per problemes de tipus
funcional; d) inviabilitat per raons organitzatives: (explicar motius segons
cada cas de forma breu).

El resultat va ser:

Total propostes valorades 157
Total propostes admeses (1,2,3 i 4) 145
Total propostes no admeses (5) 12

Totes les admeses han estat incorporades en les 39 propostes inicials municipals, i
s’hauran de tenir en compte en I'execucié dels 39 programes.

En totes els casos, les propostes admeses o no admeses, han estat respostes totes
publicament a la plataforma digital i per correu electronic, a la persona que ha
realitzat la proposta.

Pel que fa a les 286 propostes ciutadanes realitzades en relacido al Pressupost
d’Inversions, varen estar debatudes i prioritzades en les sessions de participacié
corresponents a cadascun dels districtes. El resultat de les prioritzacions va ser
portat a la votacid.
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W &b <ercanor TeLEroNIC ¥ G0 Pla dActuacis Municipal S ¥ [ Particpa | decidm Badalona % Y [ Gestio app particpa * Y
<~ & [ [ test.comsensus.cat/badalona/bdr/bages/inda pho

PARTICIPA | DECIDIM BADALONA

S —— Seleccid de propostes

Selecciona Cutat o districte | prem
&l BOMO e iltre, per veure les
propostes exstents

I 8.000.000€ max.

) Districte @ Ciutar Clutat
cerca

M Propostes per CIUTAT » B La meva seleceld DISTRICTE (0
Filtra Q ropostes)

Mestra 10 v registres

Veure resum CIUTAT = DISTRICTES m [ ) o ]

Import

Proposta - s

AccessiDitat 315 equipaments puolics o€ 4 £ RO ROREEE GRS

Acces al lateral de la C-31 @ President Companys o€ Pendent : 8.000.000€
ACTUAGIONS URBANISTIGUES ot | (g

ADEQUACIS POLIGONS INDUSTRIALS o€ 4

72 Inicio

El resultat de les votacions, fins un valor de 14 milions d’euros, s’incorpora en la

proposta de Pressupost d’Inversions que el Govern presentara al Ple municipal per a
la seva aprovacio.
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6.EL SEGUIMENT | L’AVALUACIO

Transparéncia i retre comptes,
dos compromisos estructurals
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Es voluntat del govern municipal que la implicacié técnica i ciutadana en el procés
sigui estructural, no temporal. Per aix0, I'Ajuntament convocara sessions publiques
cada any, fins al final del mandat, on informar del desenvolupament executiu del
PAM i del PIM.

El desplegament dels programes i projectes d’inversions, preveu un sistema de
seguiment i avaluacidé, per tal de poder comprovar el grau d’assoliment dels
objectius de partida. El sistema de seguiment ha de permetre, en qualsevol moment,
obtenir informacié fiable i rellevant per a verificar que s’estan assolint els objectius
definits i en quina mesura.
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